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บทคดัย่อ 
 

 ในปัจจุบนัสงัคมไทยมีการเปล่ียนแปลงทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง วฒันธรรมและสภาพแวดลอ้ม 
ซ่ึงผลกระทบของการเปล่ียนแปลงมีอ านาจในการก าหนดบทบาท หนา้ท่ีและคุณภาพชีวิต คุณภาพชีวิตท่ีดีท าให้
คนท างานอย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้องคก์รประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้การศึกษาคร้ังน้ีอาศยั
ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว 
และปัจจยัดา้นท่ีท างานท่ีมีต่อองคป์ระกอบคุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั โดยเก็บ
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 300 คน และอาศยัวิเคราะห์ความสัมพนัธ์เบ้ืองตน้โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coeffcient : r) ผลการศึกษาพบว่า อายุ ระดบัการศึกษา อายุการ
ปฏิบติังาน รายไดต่้อเดือน สายงาน สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีบา้น การสนบัสนุนทางสังคมจากครอบครัว รายได ้
ของสมาชิกในครอบครัว สภาพแวดล้อมกายภาพท่ีบ้าน และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงาน 
มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และ 0.01 ผลการศึกษาคร้ังน้ีแสดงใหเ้ห็นถึงคุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัและ 
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สามารถน าเป็นแนวทางการก าหนดกลยทุธ์ในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพชีวิตบุคคลกรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชยั 
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ABSTRACT 
 

 Nowadays, Thai society has changed in terms of economy, society, politics, culture and environment 
which the impact of change has its power to define rules, duties and quality of life. Therefore, having a good 
quality of life enables a person to work effectively and, as a result, the organization achieves its goals. This study 
was conducted as quantitative research with the purpose of investigating the relationship between personal 
factors, family factor, and work factors with the quality of life. The sample consisted of 300 staffs of Rajamangala 
University of Technology Srivijaya. The data were statistically analyzed using Pearson’s Product Moment 
Correlation Coeffcient. The results of the study showed that factors that related to the quality of life of personnel 
at Rajamangala University of Technology Srivijaya were age, education degree, working tenures, monthly 
income, working lines, housing physical environment, social support from family, family members’ incomes, 
working physical environment, and social support from colleagues with statistical significance at 0.05 and 0.01 
levels. The result of this study indicated the quality of life of personnel at Rajamangala University of Technology 
Srivijaya and it will be used as a guideline for creating strategies to improve and develop the quality of life of 
personnel at Rajamangala University of Technology Srivijaya. 
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บทน า 
 คุณภาพชีวิตเป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าส าคัญต่อ
บุคคลและสังคม คุณภาพชีวิตจึงเป็นเป้าหมายและ
วิธีการของการพัฒนามนุษย์และสังคม นักพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์และผู ้บ ริหาร จึงพยายามท่ีจะ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรใน
องค์กรให้ทุกคนมีความเป็นอยู่ท่ีดีตามมาตรฐานท่ี
เหมาะสม (ส าราญ และคณะ,  2555)  นอกจาก 
คุณภาพชีวิตจะมีคุณค่าท่ีส่งผลต่อตนเองในระดบัปัจ
เจคชนแลว้ คุณภาพชีวิตยงัมีคุณค่าท่ีส่งผลต่อองคก์ร
และสังคมในระดับเมโสและระดับมหภาคเช่นกัน 

กล่าวคือ เม่ือปัจเจคบุคคลมีคุณภาพชีวิตท่ีดีแลว้ ช่วย
ท าให ้1) คนท่ีมีคุณภาพชีวิตจะใชชี้วิตในงานท่ีดี ไม่
ก่อให้เกิดปัญหาทั้ งต่อตนเองและผู ้อ่ืน 2) คนท่ีมี
คุณภาพ ชีวิ ตจะป รับป รุ งตน เอ ง  สั งคม  และ
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งสร้างสรรค ์3) คนท่ีมีคุณภาพชีวิตจะ
ใชส้ติปัญญา เหตุผล และสันติในการแกไ้ขปัญหา 4) 
คนท่ีมีคุณภาพชีวิตจะยอมรับในคุณค่าของตนเอง
ผูอ่ื้น และส่ิงแวดลอ้ม คุณภาพชีวิตในระดบัปัจเจค
บุคคล จึงส่งผลท าให้คนอยู่ ร่วมกับคนอ่ืนๆ และ
ส่ิงแวดล้อมอย่างราบร่ืนปราศจากอคติ 5) คนท่ีมี
คุณภาพชีวิตจะท าให้เกิดความสงบสุขในครอบครัว 
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สังคม และท าให้ครอบครัวสังคมเจริญก้าวหน้า มี
ความมันคง ปลอดภัย และเป็นระเบียบเรียบร้อย 
(ทิพยว์ลัย,์ 2554) 
 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั
ภายใตพ้ระราชบญัญติัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคล พ.ศ. 2548 มาตรา 7 ก าหนดให้มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัเป็นสถาบนัอุดมศึกษา
ดา้นวิชาชีพและเทคโนโลยี  มีวตัถุประสงค ์ให้
การศึกษา ส่งเสริมวิชาการ และวิชาชีพชั้นสูงท่ีเนน้
การปฏิบติั  ท าการสอน  ท าการวิจยั  ผลิตครูวิชาชีพ  
ให้บริการทางวิชาการในด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแก่สังคม  ท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม  
และอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม โดยให้ผูส้ าเร็จอาชีวศึกษามี
โอกาสในการศึกษาต่อดา้นวิชาชีพเฉพาะทางระดบั
ปริญญาเป็นหลกั ซ่ึงไดร้วมคณะและวิทยาเขตของ
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในกลุ่มภาคใต้ 5 
หน่วยงานเขา้ดว้ยกนั ไดแ้ก่ 1) คณะเกษตรศาสตร์ (ทุ่ง
ใหญ่ )  จั งหวัดนครศรี ธรรมราช  2)  วิ ทยา เขต
นครศรีธรรมราช (ไสใหญ่)  3) วิทยาเขตศรีวิชัย (ขน
อม) จงัหวดันครศรีธรรมราช 4) คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการประมง จงัหวดัตรัง และ 5) วิทยาเขต
ภาคใต ้จงัหวดัสงขลา ท าใหม้หาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชยั มีพ้ืนท่ีจดัการศึกษา 4 จงัหวดั คือ 
1)  จังหวัดสงขลา  2)  จังหวัดต รั ง  3)  จังหวัด
นครศรีธรรมราช และ 4) จงัหวดัชุมพร โดยพ้ืนท่ีจดั
การศึกษาในจังหวัดสงขลาเป็นท่ีตั้ งของส านักงาน
อธิการบดีในการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคงศรีวิชยั โดยมีจ านวนบุคลากรมาก
ท่ีสุด และพ้ืนท่ีจังหวดัสงขลาเป็นพ้ืนท่ีหลักในการ
จัดการเรียนการสอน ในการน้ี จึงก าหนดขอบเขต
การศึกษาเฉพาะพ้ืนท่ีบ่อยาง อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา 
โดยมีบุคลากรท่ีท างานในพ้ืนท่ีสงขลา จ านวน 698 คน 

คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น
สถาบันการศึกษาเป็นส่ิงหน่ึงท่ีส าคัญ บุคลากรท่ีมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีส่งผลท าให้สามารถปฏิบัติงานได้
อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม รู้ สึ ก รั ก
สถาบันการศึกษา  การศึกษา คุณภาพชีวิตของ
บุคคลากรในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชยัในระดบัปัจเจคบุคคล จึงมีคุณค่าและมีส าคญัต่อ
การพฒันาสถาบนัการศึกษา เน่ืองจากคุณภาพชีวิต
ของบุคลากรส่งผลต่อองค์กรในระดบัเมโสเช่นกัน 
ในการวิจยัคร้ังน้ี นกัวิจยัตอ้งการตอบค าถามวิจยัว่า 
ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัดา้น
การท างานมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตบุคลากร
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัหรือไม่ ใน
การศึกษาคุณภาพชีวิตบุคลากรในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยี ราชมงคลศรีวิชัยคร้ั งน้ี   จึ งก าหนด
วัตถุประสงค์ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยักบัปัจจยัต่างๆ โดยก าหนดตวัแปรอิสระ 
ดงัน้ี 1) ปัจจยัส่วนบุคคล  คือ  อายุ  สถานภาพ ระดบั
การศึกษา  อายุการปฏิบติังาน  รายไดต่้อเดือน  สาย
งาน  จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  จ านวนสมาชิกท่ีมี
รายไดใ้นครอบครัว  และรายไดข้องสมาชิกใน
ค ร อ บ ค ร ัว  2)  ป ัจ จ ยั ด า้ น ค ร อ บ ค ร ัว   ค ือ 
สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีบา้น  และการสนบัสนุน
ทางสังคมจากครอบครัว 3) ปัจจยัดา้นท่ีท างาน คือ  
สภาพแวดล้อมกายภาพในท่ีท างาน   และการ
สนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือตอบ
ค าถามวิจยัดงักล่าวต่อไป 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 การวิจัยค ร้ังน้ีอาศัยระเบียบวิ ธีวิจัย เ ชิง
ปริมาณ เพ่ือตอบวตัถุประสงคใ์นการวิจยั ซ่ึงจ านวน
กลุ่มตัวอย่างท่ีค านวณจากสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ 
(Taro Yamane) ไม่นอ้ยกว่า จ านวน 254 คน จาก
ประชากร 698 คน ณ วนัท่ี 6 เมษายน 2560 ท่ีเป็น
บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัใน
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พ้ืนท่ีต าบลบ่อยาง อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา ในการ
น้ี จึงออกแบบเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
โดยก าหนดจ านวนประเภทสายงานวิชาการและสาย
งานสนับสนุนอย่างละ 150 คน รวมขนาดตัวอย่าง
จ านวน 300 คน เ พ่ือ เปรียบเ ทียบคุณภาพชีวิต
บุคลากรสายสนบัสนุนและสายวิชาการ  
 เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ นก า ร วิ จั ย ค ร้ั ง น้ี  คื อ 
แบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 
1 ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคล ตอนท่ี 2 ขอ้มูลคุณภาพ
ชีวิต ประกอบไปดว้ย 3 ดา้นคือ 1) ดา้นสุขภาพ ซ่ึงมี
ค่าความเช่ือมัน่ 0.84 2) ดา้นครอบครัว ซ่ึงมีค่าความ
เช่ือมั่น 0.93 และ 3) ด้านการท างาน ซ่ึงมีค่าความ
เ ช่ื อ มั่ น  0. 94  ต อ น ท่ี  3 ข้ อ ค า ถ า ม เ ก่ี ย ว กั บ
สภาพแวดล้อมกายภาพ ซ่ึงได้แบ่งออกเป็น 2 
ประเภทคือ 1) สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีบา้น ซ่ึงมีค่า
ความเช่ือมัน่ 0.84  2) สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ี
ท างาน ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่ 0.92 ตอนท่ี 4 ขอ้ค าถาม
เก่ียวกับการสนับสนุนทางสังคม ซ่ึงได้แบ่งเป็น 2 
ประ เภท คือ  1)  การสนับสนุนทางสั งคมจาก
ครอบครัว  ซ่ึงมีค่าความเช่ือมั่น 0.95  2) การ
สนบัสนุนทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงาน ซ่ึงมีค่าความ
เช่ือมัน่ 0.97 ตอนท่ี 5 ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 
ประกอบด้วยข้อค าถามปลายเปิดเก่ียวกับปัญหา
อุปสรรค และขอ้เสนอแนะต่อคุณภาพชีวิตบุคลากร
ในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 
 เม่ือรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามกลบั
มาแล้ว ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความ
ถูกต้องและสมบูรณ์  แล้ว จึ งน า ข้อ มูล ท่ีได้มา
ประมวลผลขอ้มูลโดยอาศยัโปรแกรมสถิติส าเร็จรูป
เพ่ือวิเคราะห์ผลทางสถิติทางคอมพิวเตอร์ โดยอาศยั
สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ทั้ งน้ี การ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาเพ่ืออธิบาย
ข้อมูลพ้ืนฐานเ ก่ียวกับปัจจัย บุคคล ปัจจัยด้าน
ครอบครัว ปัจจัยด้านท่ีท างาน สถิติ ท่ีใช้ในการ

วิเคราะห์  ได้แก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)  และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard  Deviation) และสถิติเชิงอนุมาน
เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต
บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยักบั
ปัจจยัต่างๆ อาศยัการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์เบ้ืองตน้
โดยใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coeffcient : r) ในกรณี
ท่ีตัวแปรอิสระอยู่ในระดับมาตราอันตรภาคหรือ
อัตราส่วน(Interval/Ratio) และสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์พอยท์ไบซีเ รียล (Point Biserial 
Correlation Coeffcient) ส าหรับกรณีท่ีตวัแปรอิสระ
เป็น มาตรานามบญัญติั (Nominal) ซ่ึงไดท้ าเป็นตวั
แปรหุ่น (Dummy variable) โดยมีเกณฑ์วดัระดับ
ความสมัพนัธ์ ดงัน้ี 
                  -1.00      หมายถึง   มีความสัมพนัธ์เต็มท่ี
และไปในทิศทางตรงขา้ม 
     -0.76 ถึง -0.99    หมายถึง   มีความสัมพันธ์ใน
ระดบัสูง มากและไปในทิศทางตรงกนัขา้ม 
     -0.56 ถึง -0.75    หมายถึง   มีความสัมพันธ์ใน
ระดบัสูง และไปในทิศทางตรงขา้ม 
     -0.26 ถึง -0.55   หมายถึง   มีความสัมพันธ์ใน
ระดบัปานกลางไปในทิศทางตรงขา้ม 
     -0.01 ถึง -0.25   หมายถึง   มีความสัมพันธ์ใน
ระดบัต ่าและไปในทิศทางตรงขา้ม 
                     0.00    หมายถึง   ไม่มีความสมัพนัธ์ 
          0.01 ถึง 0.25     หมายถึง   มีความสัมพันธ์ใน
ระดบัต ่า และไปในทิศทางเดียวกนั 
        0.26 ถึง 0.55    หมายถึง   มีความสัมพันธ์ใน
ระดบัปานกลางและไปในทิศทางเดียวกนั 
           0.56 ถึง 0.75    หมายถึง   มีความสัมพันธ์ใน
ระดบัสูง และไปในทิศทางเดียวกนั 
        0.76 ถึง 0.99      หมายถึง   มีความสัมพนัธ์ใน
ระดบั สูงมากและไปในทิศทางเดียวกนั 
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                    1.00      หมายถึง   มีความสัมพนัธ์เต็มท่ี
และไปในทิศทางเดียวกนั 

 

ผลการวจิัยและวจิารณ์ผล 
 บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชยั ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30-40 ปี มีสถานภาพ
โสดและสมรส มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและ
ปริญญาโท มีอายกุารปฏิบติังาน 1-5 ปี เป็นส่วนใหญ่ 
มีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 25,001-35,000 บาท มี
จ านวนสมาชิกในครอบครัว 1-3 คน มีจ านวนสมาชิก
ท่ีมีรายไดใ้นครอบครัว 1-2 คน มีรายไดข้องสมาชิก
ในครอบครัวต่อเดือน 25,000-40,000 บาท และระดบั
คุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยัมีคุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(�̅� = 3.69) เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า คุณภาพชีวิต
ดา้นสุขภาพ บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยั อยูใ่นระดบัมาก (�̅�=3.68) คุณภาพชีวิต
ดา้นครอบครัว บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยัอยู่ในระดบัมาก (�̅�=4.06) และคุณภาพ
ชีวิตดา้นการท างานบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชยัอยูใ่นระดบัปานกลาง (�̅�=3.32) 

เม่ือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของคุณภาพชีวิต
บุคลากร โดยอาศัยการวิ เคราะห์ความสัมพันธ์
เบ้ืองตน้ใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (r) ใน
กรณีท่ีตวัแปรอิสระอยูใ่นระดบัมาตราอนัตรภาคหรือ
อัตราส่วนและสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พอยท์ไบ
ซีเรียล ในกรณีท่ีตวัแปรอิสระเป็นมาตรานามบญัญติั 

ซ่ึงได้ท าเป็นตัวแปรหุ่น ผลการศึกษา จ าแนกตาม
ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัดา้น
ท่ีท างาน ดงัน้ี 
 1.  ปัจจัย ส่วนบุคคล ได้แก่  อายุ  ระดับ
การศึกษา อายุการปฏิบัติงาน รายได้ต่อเดือน มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพชีวิตโดยรวม  และ
เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า อายุ ระดบัการศึกษา อายุ
การปฏิบัติงาน รายได้ต่อเดือน และสถานภาพ มี
ความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพชีวิตดา้นการท างาน 
ยกเวน้สายงานมีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัคุณภาพชีวิต
ด้านครอบครัว คุณภาพชีวิตด้านการท างาน และ
คุณภาพชีวิตโดยรวม 
 2.  ปั จ จั ย ด้ า น ค ร อ บ ค รั ว  ไ ด้ แ ก่ 
สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีบา้นและการสนบัสนุนทาง
สังคมจากครอบครัวและรายได้ของสมาชิกใน
ครัวเรือนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับคุณภาพชีวิต
โดยรวม   และ เ ม่ื อ พิ จ า รณาร า ยด้านพบว่ า มี
ความสัมพันธ์เ ชิงบวกคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพ 
คุณภาพชีวิตด้านครอบครัว คุณภาพชีวิตด้านการ
ท างานเช่นกนั   
 3. ปัจจยัดา้นท่ีท างาน ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม
กายภาพในท่ีท างาน และการสนบัสนุนทางสังคมจาก
เพ่ือนร่วมงานมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพชีวิต
โดยรวม   และ เ ม่ื อ พิจารณารายด้านพบว่ า  มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภาพชีวิตดา้นครอบครัว 
คุณภาพชีวิตด้านการท างานเช่นกัน ดังตารางท่ี 1

 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 1  แสดงค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิตของบุคลากรกบัปัจจยัทุกดา้น 
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ปัจจัย ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของคุณภาพชีวิต 
ด้านสุขภาพ ครอบครัว ด้านการท างาน รวม 

ปัจจัยส่วนบุคคล     
อาย ุ 0.01 -0.03 0.27** 0.14* 
สถานภาพ -0.10 -0.90 0.15* -0.00 
ระดบัการศึกษา -0.04 0.09 0.49** 0.30** 
อายกุารปฏิบติังาน -0.04 -0.03 0.27** 0.12* 
รายไดต่้อเดือน -0.04 0.08 0.61** 0.36** 
สายงาน 0.01 -0.12* -0.46** -0.31** 
ปัจจัยด้านครอบครัว     
สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีบา้น 0.34** 0.38** 0.13* 0.40** 
การสนบัสนุนทางสังคมจากครอบครัว 0.27** 0.54** 0.21** 0.48** 
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน -0.07 -0.05 -0.01 -0.06 
จ านวนสมาชิกที่มีรายได ้ 0.01 0.07 -0.01 0.03 
รายไดข้องสมาชิกในครอบครัว -0.07 0.03 0.32** 0.16** 
ปัจจัยด้านท่ีท างาน     
สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีท างาน -0.06 0.20** 0.56** 0.37** 
การสนบัสนุนทางสังคมจากเพื่อนร่วมงาน -0.07 0.22** 0.59** 0.39** 

**  และ*  หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ 0.05 ตามล าดบั 
 

คุณภาพชีวิตท่ีดี คือ ความอยู่ดีมีสุข (Well-
Being) ของบุคลากรท่ีมีต่อร่างกาย จิตใจ ครอบครัว 
สังคม การท างาน ตามมาตรฐานการด าเนินชีวิตของ
บุคคล (Standard of Living) เม่ือพิจารณาปัจจยัท่ีมี
ความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต ได้แก่ ปัจจัยส่วน
บุคคล ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัดา้นท่ีท างาน
กบัคุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยั สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี   

1.  ปัจจัย ส่วนบุคคล ได้แก่  อายุ  ระดับ
การศึกษา อายุการปฏิบติังาน รายได้ต่อเดือน และ
สายงานมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ยกเว้น
สถานภาพ ซ่ึงสามารถผลอภิปรายไดด้งัน้ี   
    1.1 อายุมีความสัมพนัธ์เชิงบวกระดบัต ่า
กบัคุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย  นั้ นคือ เ ม่ืออายุเ พ่ิมมากข้ึนระดับ
คุณภาพชีวิตของบุคลากรจะสูงข้ึน อาจกล่าวได้ว่า 
เ ม่ือบุคลากรมีอายุ เ พ่ิมมากข้ึนท าให้บุคลากรมี

ประสบการณ์ในการแก้ปัญหาได้ดี และส่งผลให้รู้
แหล่งขอ้มูลท่ีจะน ามาใชป้ระกอบการตดัสินใจ และ
สามารถแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนได ้ซ่ึงสอดคลอ้งผล
การศึกษาของณัฐพร (2558) ศึกษาคุณภาพชีวิตการ
ท างาน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของโรงงาน
อุตสาหกรรมในจงัหวดัปทุมธานี พบว่า อายุ ส่งผล
ต่อระดับคุณภาพชี วิตการท างาน ประกอบกับ
การศึกษาของดวงใจ (2554) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
คุณภาพชีวิตผู ้สู งอายุ  ต าบลล า สินธ์ุ  อ  า เภอศรี
นครินทร์ จงัหวดัพทัลุง พบว่า ปัจจยัดา้นอายุ ส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุ
      1.2 สถานภาพไม่มีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิตของบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย นั้นคือ สถานภาพไม่ไดท้ าให้คุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรสูงข้ึนหรือลดลง อาจกล่าวได้ว่า 
บุคลากรให้ความส าคญักบัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
จึง ให้ค วามส า คัญกับหน้า ท่ี กา ร งานมากกว่ า
สถานภาพโสด สมรส หม้าย หรือหย่าร้าง จึงไม่



 วารสารวิจยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 12(2) : 323-334 (2563) 329 
 

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต สอดคลอ้งผลการศึกษาของ
ปรียาภรณ์ (2559) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
การท างานของเจา้หนา้ท่ีพยาบาลโรงพยาบาลเอกชน
แห่งหน่ึงในจงัหวดัสมุทรปราการ พบว่า ปัจจยัส่วน
บุคคล อย่างสถานภาพไม่มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพ
ชีวิตการท างานของเจา้หน้าท่ีพยาบาล ประกอบกบั
การศึกษาของบุญเอ้ือ และ ปิยะดา (2554) ศึกษา
ความสัมพันธ์ของปัจจัยสุขภาพต่อคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอายุ พบว่า สถานภาพสมรสไม่มีความสัมพนัธ์
กบัคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุ
    1.3 ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์เชิง
บวกระดับปานกลางกับ คุณภาพชี วิตบุคลากร
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั นั้นคือ เม่ือ
บุคลากรมีระดบัการศึกษาท่ีสูงระดบัคุณภาพชีวิตของ
บุคลากรจะสูงข้ึน อาจกล่าวไดว้่า การศึกษาเป็นการ
พฒันาความคิด และทัศนคติต่าง ๆ ท าให้สามารถ
เขา้ใจและด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบัน และสามารถ
ปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของชมพูนุท (2555) ศึกษาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของพนกังานภาคธุรกิจเอกชนในจงัหวดัยะลา 
พบว่า ระดับการศึกษา มีผลต่อคุณภาพชีวิตในการ
ท างานโดยรวมแตกต่างกนั  
    1.4 อายุการปฏิบัติงานมีความสัมพนัธ์
เ ชิ ง บ ว ก ร ะ ดับ ต ่ า กับ คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต บุ ค ล า ก ร
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั นั้นคือ เม่ือ
บุคลากรมีอายุการปฏิบัติงานเพ่ิมมากข้ึนก็จะมี
คุณภาพชีวิตในระดบัสูงข้ึน อาจกล่าวไดว้่า อายุการ
ปฏิบติังานนั้นส่งผลต่อประสบการณ์ในการท างาน
เพ่ิมมากข้ึนท าให้เกิดความผูกพนักบัองค์กรจนเกิด
ความจงรักภกัดี และเม่ือมีปัญหาจะใชป้ระสบการณ์
ในการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับปัญหาท่ีหลากหลาย 
พร้อมทั้งยงัมีการเรียนรู้ปรับตวัเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ท าให้
มีความรู้ความเขา้ใจต่อการท างานและมีแบบแผนการ
ใชชี้วิตไดดี้ ซ่ึงเช่นเดียวกบัผลการศึกษาของชมพูนุท 

(2555) ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของพนกังาน
ภาคธุรกิจเอกชนในจงัหวดัยะลา พบว่า อายุงานมีผล
กบัคุณภาพชีวิตในภาพรวมแตกต่างกนั 
       1.5 รายได้ต่อเดือนมีความสัมพนัธ์เชิง
บวกระดับปานกลางกับคุณภาพชีวิตของบุคลากร
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย คือ เม่ือ
บุคลากรมีรายได้เพ่ิมมากข้ึนก็จะมีคุณภาพชีวิตใน
ระดบัสูงข้ึน อาจกล่าวไดว้่า บุคลากรท่ีมีรายไดสู้งท า
ให้มีฐานะทางการเ งินสูงซ่ึงส่งผลต่อการด ารง
ชีวิตประจ าวนั ไม่กังวลเร่ืองหน้ีสิน และสามารถ
สนบัสนุนช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงานท าใหเ้ป็นท่ียอมรับ
ในหน่วยงาน เ พ่ือความอยู่ รอดในการด า เ นิน
ชีวิตประจ าวนัได้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ 
สมพร (2555) ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของ
บุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัย เอกชนใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนมีผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างาน  
    1.6 สายงานมีความสัมพนัธ์เชิงลบระดบั
ปานกลางกบับุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยั นั้นคือ ภาระหนา้ท่ีหรือภาระงานสูงข้ึน
จะมีคุณภาพชีวิตนอ้ยลง  อาจกล่าวไดว้่า ภาระงานท่ี
มากข้ึนส่งผลต่อหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีมากข้ึนไป
ดว้ย ซ่ึงส่งผลต่อตวัเองท าใหคุ้ณภาพชีวิตนอ้ยลง ขาด
การ ดูแลเอาใจใส่ตัว เอง  ทั้ งด้านสุขภาพ ด้าน
ครอบครัว และด้านการท างาน ซ่ึงสอดคล้องกับ 
สมพร (2555) ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของ
บุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัย เอกชนใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ภาระงานท่ี
แตกต่างกันส่งผลให้คุณภาพชีวิตของบุคลากร
แตกต่างกนั กล่าวคือ ภาระงานสูงข้ึน คุณภาพชีวิต
ลดลง 
    1.7 จ านวนสมาชิกในครัวเ รือนไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิต นั้นคือ ครอบครัวของ
บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ส่วนใหญ่จะเป็นครอบครัวท่ีอยู่กนัเด่ียวๆ สมาชิกใน
ครัวเรือนจึงไม่ตอ้งพ่ึงพาซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบับงัอร และคณะ (2551) ศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบั
ครอบครัวเขม้แขง็ พบวา่ ครัวเรือนไทยมีขนาดเลก็ลง
จากเดิมเฉล่ียประมาณ 4 คน ต่อไปครอบครัวใน
อนาคตน่าจะเป็นครอบครัวท่ีอยู่กันเด่ียวมากยิ่งข้ึน 
ดว้ยสมาชิกในครัวเรือนไม่ตอ้งพ่ึงพาอาศยัซ่ึงกนัและ
กนั ประกอบกับการศึกษาของชลกรและทิพย์วลัย ์
(2556) ศึกษาการยอมรับตนเองสัมพนัธภาพใน
ครอบครัวการมีส่วนร่วมในชุมชนกบัคุณภาพชีวิต
ของผูสู้งอายใุนเคหะชุมชนดินแดง กรุงเทพมหานคร 
พบว่า สัมพนัธภาพในครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์
กบัคุณภาพชีวิต 
    1.8 จ า นวนสมา ชิก ท่ี มี ร า ย ได้ไ ม่ มี
ความสัมพนัธ์กับคุณภาพชีวิต นั้นคือ บทบาทและ
หน้าท่ีของสมาชิกในครอบครัวมีความเสมอภาค
ระหว่างหญิงชายมากยิ่งข้ึน ไม่จ าตอ้งพ่ึงพากนัจึงไม่
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของบุคลากร สอดคล้องกับ
บงัอร และคณะ (2551) ศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบั
ครอบครัว เข้มแข็ง  พบว่ า  ผู ้หญิง มีบทบาทใน
ครัวเรือนมากยิ่งข้ึน บทบาทในครัวเรือนจึงมีความ
เสมอภาคระหวา่งหญิงชายมากข้ึน 
    1.9 รายได้ของสมาชิกในครอบครัวมี
ความสัมพันธ์เ ชิงบวกระดับต ่ ากับคุณภาพชีวิต
บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั คือ 
เม่ือครอบครัวของบุคลากรมีรายไดเ้พ่ิมมากข้ึน ก็จะมี
คุณภาพ ชี วิต ในระดับ สู ง ข้ึน  อ า จก ล่ า วได้ว่ า 
ครอบครัวท่ีมีรายได้มากย่อมท าให้ครอบครัวนั้นมี
ความมัน่คง มีสถานภาพทางเศรษฐกิจท่ีดี ส่งผลต่อ
การตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกายและ
จิตใจของสมาชิกในครอบครัว ท าให้สภาพความ
เป็นอยูภ่ายในครอบครัวและคุณภาพชีวิตของสมาชิก
ในครอบครัวและตนเอง เช่นเดียวกบัผลงานวิจยัของ
กาญจนา (2554) ศึกษาคุณภาพชีวิตของผูป้กครองเด็ก

พฒันาการช้า พบว่า ความเพียงพอของรายได้ของ
ครอบครัว กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้สูงจะมีระดับ
คุณภาพชีวิตดีกว่าผูท่ี้มีรายไดต้ ่ากว่า เน่ืองจากรายได้
เป็นปัจจัยท่ีส าคัญในการด ารงชีวิต เป็นปัจจัยขั้น
พ้ืนฐานของบุคคลและเป็นตวัก าหนดความพึงพอใจ
ในชีวิต 

2. ปั จ จั ย ด้ า น ค ร อ บ ค รั ว  ไ ด้ แ ก่ 
สภาพแวดล้อมกายภาพท่ีบ้าน การสนับสนุนทาง
สังคมจากครอบครัวและรายได้ของสมาชิกใน
ครอบครัว มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ยกเว้น
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน และจ านวนสมาชิกท่ีมี
รายได ้ซ่ึงสามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 
    2.1 สภาพแวดล้อมกายภาพท่ีบ้านมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกระดับปานกลางกับคุณภาพ
ชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชยั คือ เม่ือบุคลากรมีสภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีบา้น
ท่ีดีและเหมาะสม จะมีระดบัคุณภาพชีวิตสูงข้ึน อาจ
กล่าวไดว้่า การอยู่อาศยัในสภาพแวดลอ้มท่ีดี จึงเป็น
การส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมี
ความสุขได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของบณัฑิต 
(2558) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่
อาศัยภายในโครงการบ้านเอ้ืออาทรร่มเกล้าสอง 
พบว่า คุณภาพชีวิตของผูท่ี้พกัอาศยัในโครงการบา้น
เอ้ืออาทรท่ีได้รับการดูแล การบริหารจัดการจาก
ภาครัฐเป็นอยา่งดี จะท าใหคุ้ณภาพชีวิตอยู่ในระดบัดี
มากข้ึน 
    2.2 ก า ร สนับส นุนท า งสั ง ค ม จ า ก
ครอบครัวมีความสมัพนัธ์เชิงบวกระดบัปานกลางกบั
คุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยั นั้นคือ เม่ือบุคลากรไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสังคมจากครอบครัวมากข้ึน จะมีคุณภาพชีวิต
สูงข้ึน อาจกล่าวไดว้่า บุคลากรท่ีไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสังคมจากครอบครัว ซ่ึงการไดรั้บความรัก ความ



 วารสารวิจยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 12(2) : 323-334 (2563) 331 
 

สนใจ และการดูแลเอาใจใส่ การไดรั้บการยอมรับยก
ย่อง ซ่ึงเก่ียวข้องกับคุณภาพชีวิตท่ีสมบูรณ์ ท าให้
บุคคลสามารถปรับตวัเขา้กบัสังคมไดอ้ย่างเหมาะสม 
ท าให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของวิชภา (2552) ศึกษาการสนบัสนุนทางสังคมและ
การปรับตวัทางสังคมท่ีมีผลต่อบทบาทในครอบครัว 
และการมีส่วนร่วมในชุมชน ของสตรีกะเหร่ียง 
จงัหวดัราชบุรี พบว่า การสนบัสนุนทางสังคม ดา้น
การยอมรับและเห็นคุณค่า มีผลในเชิงบวกกับ
บทบาทดา้นการผลิตของสตรีกะเหร่ียง กล่าวไดว้่า 
สตรีกะเหร่ียงไดรั้บการยอมรับและเห็นคุณค่าจากคน
ในครอบครัวมาก ท าให้สตรีกะเหร่ียงมีบทบาทดา้น
การผลิตมากข้ึน การสนับสนุนทางสังคมด้าน
เคร่ืองมือ ส่ิงของ เงินทอง และแรงงาน มีผลเชิงบวก
ต่อบทบาทการมีส่วนร่วมในชุมชนของสตรีกะเหร่ียง 
ประกอบกบัการศึกษาปิยะกมล และ บวัทอง (2555) 
ศึกษาการสนบัสนุนทางสงัคม และความผาสุกใจทาง
ใจของผู ้สู งอายุ ในชมรมผู ้สู งอายุ  พบว่ า  การ
สนบัสนุนทางสงัคมโดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กับความผาสุกทางใจโดยรวมของผู ้สูงอายุ หาก
พิจารณาเป็นรายดา้นแลว้ การสนบัสนุนดา้นอารมณ์ 
ด้านการเป็นส่วนหน่ึงของสังคมและด้านเงินทอง
ส่ิงของแรงงาน มีความสัมพนัธ์กบัความผาสุกทางใจ
สูงกวา่ดา้นอ่ืนๆ 

3.  ปั จ จั ย ด้ า น ก า ร ท า ง า น  ไ ด้ แ ก่ 
สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีท างาน และการสนบัสนุน
ทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงาน มีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยั ซ่ึงสามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
    3.1 สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีท างานมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกระดับปานกลางกับคุณภาพ
ชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชยั นัน่คือ เม่ือบุคลากรมีสภาพแวดลอ้มกายภาพท่ี
ท างานท่ีเหมาะสมดีจะมีคุณภาพชีวิตสูงข้ึน อาจกล่าว

ได้ว่า สภาพแวดล้อมเป็นองค์ประกอบท่ีมีผลต่อ
สุขภาพของบุคลากรและในท่ีท างานสภาพแวดลอ้ม
จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการท าหนา้ท่ีของบุคลากร 
การท่ีไดอ้ยู่ในสภาพแวดลอ้มท่ีดี จึงเป็นการส่งเสริม
ให้บุคลากร มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่นเดียวกับผลงานวิจัยของพิชญา 
(2552) ศึกษา สภาพการท างานท่ีส่งผลคุณภาพชีวิต
ในการท างานของพนักงานควบคุมการจราจรทาง
อากาศ บริษัทวิทยุการบินแห่งประเทศไทย จ ากัด 
พบว่า สุขภาวะในการปฏิบติังานส่งผลต่อคุณภาพ
ชีวิตในการปฏิบติังานในระดบัมาก สอดคลอ้งกบัร
ณัชฤดี (2557) ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของ
พนักงานการเคหะแห่งชาติ: กรณีศึกษาพนักงาน
ผู ้ ป ฏิ บั ติ ง า น ท่ี ใ น ส า นั ก ง า น ใ ห ญ่  พ บ ว่ า 
สภาพแวดล้อมในการท างานมีความสัมพันธ์ต่อ
คุณภาพชีวิตของพนกังานการเคหะแห่งชาติ 
    3.2 การสนับสนุนจากเพ่ือนร่วมงานมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกระดับปานกลางกับคุณภาพ
ชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย นั้นคือ เม่ือบุคลากรได้รับการสนับสนุนทาง
สังคมจากเพ่ือนร่วมงานมากข้ึนจะมีคุณภาพชีวิต
สูงข้ึน อาจกล่าวไดว้่า การสนับสนุนทางสังคมจาก
เพ่ือนและผูร่้วมงานจะช่วยลดความเครียดในการ
ท างาน ท าให้สามารถปฏิบัติงานได้เสร็จและมี
คุณภาพ  ซ่ึ งอาจท า ให้ คุณภาพชี วิต ดี ข้ึน  ด้ว ย
สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของรณัชฤดี (2557) ศึกษา
คุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานการเคหะ
แห่งชาติในส านักงานใหญ่ พบว่า ความสัมพนัธ์กบั
เพ่ือนร่วมงานส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของพนกังานการ
เคหะแห่งชาติ 
 

สรุป 
 การศ ึกษา นี้ม ีว ตั ถ ุประสงค ์เ พื ่อศ ึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้น
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ค ร อ บ ค รั ว  แ ล ะ ปั จ จั ย ด้ า น ท่ี ท า ง า น ท่ี มี ต่ อ
องค์ประกอบคุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั เพ่ือตอบค าถามวิจยัท่ีว่า 
“ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจยัด้านครอบครัว และปัจจัย
ด้านการท างานมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต
บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
หรือไม่” นกัวิจยัอาศยัระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณเพ่ือ
ตอบค าถามวิจยัดงักล่าว โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ย
แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างบุคลากรมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา 
จ านวน 300 คน และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
เ บ้ื องต้นใช้สัมประสิท ธ์ิสหสัมพัน ธ์ เ พี ย ร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coeffcient : 
r) ในกรณีท่ีตัวแปรอิสระอยู่ในระดับมาตราอนัตร
ภาคหรืออตัราส่วน(Interval/Ratio) และสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์พอยทไ์บซีเรียล (Point Biserial Correlation 
Coeffcient) ส าหรับกรณีท่ีตวัแปรอิสระเป็น มาตรา
นามบญัญติั (Nominal) ท าเป็นตวัแปรหุ่น (Dummy 
variable) ซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษาเ พ่ือตอบ
ค าถามวิจยัไดด้งัน้ี 

1.  ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ 
ระดบัการศึกษา อายุการปฏิบติังาน รายไดต่้อเดือน 
สายงานของบุคลากร และรายได้ของสมาชิกใน
ครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตบุคลากร
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั  

2. ปัจจยัดา้นครอบครัวมีความสัมพนัธ์กบั
คุณภาพชีวิตของบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชยั พบว่า ปัจจยัดา้นครอบครัว ไดแ้ก่ 
สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีบา้น และการสนับสนุน
ทางส ังคมจากครอบคร ัวม ีค ว ามส ัมพ นัธ ์ก บั
คุณภาพชีวิตของบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชยั 

 3. ปัจจยัดา้นที่ท างานมีความสัมพนัธ์กบั
คุณภาพชีวิตของบุคลากรมหาวิทยาลยั เทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชยั พบว่า ปัจจยัดา้นท่ีท างาน ไดแ้ก่ 
สภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีท างาน และการสนบัสนุน
ทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงานมีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวิตของบุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชยั 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ประโยชน์ 
    1.1 ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชยัควรจดักิจกรรมสร้างสภาพแวดลอ้มกายภาพในท่ี
ท างานท่ีดี และส่งเสริมการสนบัสนุนทางสังคมจาก
เพ่ือนร่วมงานใหแ้ก่บุคลากรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชยั เพ่ือสนบัสนุนและส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิตบุคลากร 
    1.2 ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิ ชัย ควร ให้ค วามส า คัญ ต่อ คุณภาพ ชีวิ ตด้าน
ครอบครัวของบุคลากร โดยจดัท านโยบายและแนว
ทางการพฒันาการสภาพแวดลอ้มกายภาพท่ีบา้น การ
สนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว และรายไดข้อง
ครอบครัว เพ่ือส่งเสริมความเป็นอยู่ท่ีดีของบุคลากร 
เน่ืองจากคุณภาพชีวิตดา้นครอบครัวมีผลต่อคุณภาพ
ชีวิตดา้นการท างานในองคก์รเช่นกนั  
    1.3 ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัยควรจดัท าแผนกลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากร
มนุษยใ์นระยะยาวโดยเฉพาะ คุณภาพชีวิตดา้นการ
ท างานของบุคลากรสายสนับสนุน เพ่ือส่งเสริม
คุณภาพชีวิตบุคลากรสายสนบัสนุนโดยรวม 
 
 
2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิยัต่อไป 
    2.1 ควรศึกษาคุณภาพชีวิตบุคลากรมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยให้ครบทุกพ้ืนท่ี การ



 วารสารวิจยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 12(2) : 323-334 (2563) 333 
 

จดัการเรียนการสอนของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการพฒันา
คุณภาพชีวิตบุคลากรใหดี้ข้ึน 
    2.2 ควรศึกษาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในมิติอ่ืนๆ 
ประกอบเช่น คุณภาพชีวิตท่ีเป็นอยู่จริงกบัคุณภาพ
ชีวิตท่ีตอ้งการ เพ่ือให้ทราบสภาพความเป็นอยู่ของ
บุคลากรและส่ิงท่ีบุคลากรต้องการพฒันาคุณภาพ
ชีวิต 
    2.3 ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของกลุ่ม
บุคลากรท่ีเป็นขา้ราชการกบัพนักงานมหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั 
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