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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารทรัพยากรมนุษยของสถานศึกษา
เอกชนในจังหวัดเพชรบุรี 2) ศึกษาระดับสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี และ 3) 
ศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษยที่สงผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี 
กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ปการศึกษา 2554 จำนวน 588 คน เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย คารอยละ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา
สหสัมพันธอยางงาย และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. การบริหารทรัพยากรมนุษยของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมและรายขอ
อยูในระดับมาก โดยดานการสรรหาและคัดเลือกอยูในอันดับสูงสุด รองลงมาตามลำดับ คือ ดานการ
พัฒนา ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานแรงงานสัมพันธ และดานการจายคาตอบแทนและ
สวัสดิการ   
 2. สมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมและรายขออยูในระดับ
มาก โดยดานสมรรถนะประจำสายงานอยูในอันดับสูงสุด รองลงมา คือ สมรรถนะหลัก   
 3. การบริหารทรัพยากรมนุษยที่สงผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี 
ในภาพรวมมี 4 ดาน คือ ดานการสรรหาและคัดเลือก ดานการพัฒนา ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ดานการจายคาตอบแทนและสวัสดิการ ที่รวมกันสงผลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณการบริหารทรัพยากรมนุษยกับสมรรถนะครู โดยภาพรวม (Ytot) เทากับ 
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0.771 มีประสิทธิภาพในการทำนาย รอยละ 59.40 และความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการทำนาย เทากับ 
22.515 
 ขอคนพบในการวิจัยครั้งนี้ พบวา การบริหารทรัพยากรมนุษยที่สงผลตอสมรรถนะครูของสถาน
ศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี ผูบริหารสถานศึกษาตองใชหลักดานการสรรหาและคัดเลือก ดานการ
พัฒนา ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานการจายคาตอบแทนและสวัสดิการ ขณะเดียวกันผูบริหาร
สถานศึกษาตองสงเสริมดานแรงงานสัมพันธใหเพิ่มมากขึ้น จึงจะทำใหการบริหารทรัพยากรมนุษยของ
สถานศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น    
 
คำสำคัญ: การบริหารทรัพยากรมนุษย, สมรรถนะครู 
 

ABSTRACT 
 
 This study aimed to 1) the level of human resource management in private schools in 
Phetchaburi 2) investigate the level of teachers’ competencies in private schools in Phetchaburi and 3) 
the human resource management that affected teachers’ competencies in private schools in Phetchaburi. 
The 588 samples were administrators and teachers in Petchaburi Private School year 2011. The 
research instrument was a questionnaire. The statistics used for data analysis consisted of percentage, 
mean, standard deviation, simple correlation and stepwise multiple regression analysis. 
 The results revealed that: 
 1. Human resource management in private schools in Phetchaburi was at high level as a whole 
and each aspect. When considering each aspect, it was found that the recruitment and selection aspect 
had the highest average, followed by the development, evaluation of work performance, human  
relations and compensation and benefits aspects respectively. 
 2. Competencies of teachers in private schools in Phetchaburi was at high level as a whole and 
within each aspect. When considering each aspect, it was found that functional competency aspect had 
the highest average followed by core competency aspect. 
 3. Human resource management that affected the teachers’ competencies in private schools in 
Phetchaburi had 4 aspects; including the recruitment and selection, development, evaluation of 
performance, and compensation and benefits. These aspects affected the teachers’ competencies at a 
statistically significant level of .01. The multiple correlation coefficient of human resource management 
and teachers’ competencies (Y) overall was 0.771. Effectiveness in the prediction was 59.40 percent 
and a standard deviation of the prediction was 22.515. 
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 The findings of this study showed that human resources administration that affected the 
teachers’ competencies in private schools in Phetchaburi Province, school administrators should use 
the principles of recruitment and selection, development, evaluation of performance, compensation 
and benefits aspects. Meanwhile, they need to increasingly promote labor relation. This will lead to 
effective human resource management in schools. 
 
Keywords: human resource management, competencies of teachers   

บทนำ 
 ในยคุปจจบุนัคนเปนทรพัยากรทีท่รงคณุคา 
ที่สำคัญ ทั้งความรู ความสามารถ ความคิดอาน 
เจตคติ การปรับตัว ตลอดจนการปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน สิ่งเหลานี้ลวนเปนปจจัยสำคัญแหง
ความสำเร็จ และความกาวหนาหรือการถดถอย
ขององคการ ดังนั้นสมรรถนะของผูบริหารในการ
บริหารทรัพยากรมนุษย จึงสามารถใชวัดศักยภาพ
ของผูบริหารและความเจริญรุงเรืองขององคการที่
จะนำไปสูการแขงขันในทุกระดับ ซึ่งสมรรถนะ
ในการบริหารจัดการในองคการในปจจุบันจึงเปน
อนาคตขององคการท่ีผูบริหารตองศึกษาหาแนวทาง 
ในการบริหาร ในปจจุบันจึงเห็นบทความดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยปรากฏขึ้นในวารสารชั้น
นำของโลก ซึ่งตางใหความสำคัญกับการรักษา
และพัฒนาคน หรือสงเสริมใหคนมีสมรรถนะใน
การทำงานไดอยางเต็มตามศักยภาพ ผูบริหารจึง
ควรเปนผูที่มีความสามารถในการบริหารคน และ
บริหารองคความรูด านทรัพยากรมนุษย ให
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย และ
การพัฒนาองคการใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
จึงเปนภาระงานท่ีสำคัญของผูบริหารในยุคปจจุบัน  
(ทิพาวดี, 2545) 

 ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย ที่ มี
ประสิทธิภาพนั้น (สัมฤทธิ์, 2549) ตองดำเนินการ
ไปตามทิศทางและเปาหมายที่องคการกำหนดขึ้น 
พนักงานแตละคนจะตองมีสิ่งจูงใจใหปฏิบัติงาน
อยางมีประสิทธิผล ตองมีกระบวนการประกอบ 
ดวย 6 ดาน ไดแก 1) การวิเคราะหและการออกแบบ
งาน เปนกระบวนการเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลในราย
ละเอียดเก่ียวกับงาน 2) การสรรหาและการคัดเลือก 
เปนการแสวงหาผูสมัครท่ีมีคุณสมบัติในการปฏิบัติ
งาน 3) การฝกอบรมและ การพัฒนา เปนการ
วางแผนอยางเปนระบบ เพื่อชวยใหเกิดการเรียนรู 
เกิดความรู ความชำนาญ และพฤติกรรมท่ีพนักงาน
ไดรับการมอบหมายงานใหทำ 4) การบริหารผล
การปฏิบัติงาน นำมาใชเพื่อใหเกิดความมั่นใจวา
งานตาง ๆ ที่พนักงานไดรับมอบหมายใหทำ และ
ผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคขององคการ 5) โครงสรางการจายคา
ตอบแทน สิ่งจูงใจ และผลประโยชน ระบบการ
จายคาตอบแทนขององคการมีบทบาทสำคัญใน
การปฏิบัติตามกลยุทธ 6) แรงงานและพนักงาน
สัมพันธ เปนวิธีการตางๆ ท่ีองคการไดมีปฏิสัมพันธ
กับพนักงาน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ (วิทยา, 
2546) ที่กลาววา องคประกอบของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ประกอบดวย 1) การสรรหาและ
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คัดเลือก 2) การฝกอบรมและพัฒนา 3) การประเมิน
ผลงาน 4) การจายคาตอบแทนและสวัสดิการ และ 
5) การแรงงานสัมพันธ  
 สมรรถนะไดรับการพัฒนาขึ้นมาจากแนว 
คิดของแมคคลีแลนด (McClelland) นักจิตวิทยา
ของมหาวิทยาลัย Harward ไดอธิบายไววา 
สมรรถนะเปนคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผล
การปฏบิตังิาน ประกอบดวย ความรู (Knowledge) 
ทักษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และ
คุณลักษณะอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการทำงาน (Other 
Characteristics) และเปนคุณลักษณะเชงิพฤติกรรม 
ที่ทำใหบุคลากรในองคกรปฏิบัติงานไดผลงานที่
โดดเดนกวาคนอ่ืน ๆ ในสถานการณท่ีหลากหลาย 
ซึ่งเกิดจากแรงผลักดันเบื้องลึก (Motives) อุปนิสัย 
(Traits) ภาพลักษณภายใน (Self-image) และ
บทบาทที่แสดงออกตอสังคม (Social role) ที่
แตกตางกันทำใหแสดงพฤติกรรมการทำงานที่
ตางกัน ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรมนุษยของ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
(2553) ไดสรุปสมรรถนะของครูประกอบดวย 1) 
สมรรถนะหลัก (Core Competency) เปน
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีกำหนดเปนคุณลักษณะ
รวม เพ่ือหลอหลอมเปนคานิยม 2) สมรรถนะประจำ

สายงาน (Functional Competency) เปนคุณลักษณะ
เชิงพฤติกรรมที่ทำใหคนในองคการปฏิบัติงานได
ผลและแสดงคณุลักษณะพฤตกิรรมไดเดนชัดอยาง
เปนรูปธรรม  
 อยางไรก็ตาม การบริหารงานดานการ
บริหารทรัพยากรมนุษยจำเปนตองใช สมรรถนะ
ของคนเปนตัวบงชี้ในการทำงาน เนื่องจาก
สมรรถนะของคนสามารถผลักดันและสรางผล
การปฏิบัติงานที่ดีในงานที่รับผิดชอบ ชวยใหผล

งานของคนตรงตามความตองการขององคการ ซึ่ง
เปนส่ิงท่ีจำเปนอยางย่ิงตอความสำเร็จขององคการ  
(สุกัญญา, 2548) สวน เดวิด ซี แมคคลีแลนด  
(McClelland, 1973) ไดทำการศกึษาวจัิย เพ่ือศึกษา
หาตวัทำนายความสำเรจ็ในการทำงานจากผูปฏิบัติ
งานที่มีผลการปฏิบัติงานดี และผูมีผลการปฏิบัติ
งานตามเกณฑเฉลี่ย เพื่อคนหาลักษณะของ
พฤติกรรมที่แตกตางกันของคน 2 กลุมนี้ ซึ่งเขา
ไดเรียกลักษณะของพฤติกรรมที่กอใหเกิดผลการ
ปฏิบัติงานท่ีดีวา “สมรรถนะ” และไดเขียนบทความ 
เรื่องทดสอบสมรรถนะดีกวาทดสอบสติปญญา ที่
สะทอนใหเห็นวาการที่พบวาคนจะทำงานดีหรือ
ไมดี ไมไดขึ้นอยูกับเชาวปญญาเพียงอยางเดียว 
แตขึ้นอยูกับลักษณะภายในหรือสมรรถนะดวย  
(สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2548) 
สภาพปญหาสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชน
ในจังหวัดเพชรบุรี ปญหาที่สำคัญและสงผลตอ
การพัฒนาคุณภาพครูใหเปนบุคคลที่มีคุณคาของ
สังคมและประเทศ คือ อัตราการยายเขา ยายออก
ของบุคลากรในสถานศึกษาที่มีอยูตลอดเวลา และ
ผูบริหารสถานศึกษาตองมีสวนรวมในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยใหมีประสิทธิภาพ เพื่อจะไดสง
ผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชน ภายใต
พระราชบัญญัติการศึกษาเอกชน พ.ศ. 2550 ที่มี
การกระจายอำนาจไปสูสถานศึกษาใหมีความ
คลองตัวในการบริหารงานเพิ่มมากขึ้น  
 ดวยเหตุนี้ผูวิจัยไดตระหนักถึงความสำคัญ
ในการพัฒนาคุณภาพครู ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่
จะศึกษาเกี่ยวกับ การบริหารทรัพยากรมนุษยที่สง
ผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนใน
จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งผลการวิจัยจะเปนประโยชน
ตอผูบริหารในการนำมาใชเปนแนวทางในการ
บริหารองคการและการปรบัปรุงและพัฒนาตนเอง 
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เพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของสถานศึกษา
ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตองานของ
สถานศึกษาใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารทรัพยากร
มนุษยของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี  
 2. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะครูของสถาน
ศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี  
 3. เพื่อศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษยที่
สงผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนใน
จังหวัดเพชรบุรี 
 

วิธีการดำเนินการวิจัย  
 การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัทางสงัคมศาสตร 
ใชวิธีการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) ดวย
การใชสถิติ คาเฉล่ีย คารอยละ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
คาสหสัมพันธอยางงาย และการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน ผูวิจัยไดกำหนดแนวทางใน
การดำเนินการวิจัย ดังนี้  
 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผู
บริหารสถานศึกษา และครูผูสอนของโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดเพชรบุรี ปการศึกษา 2554 จำนวน 
729 คน 
 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้
ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนของ
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี ปการศึกษา 
2554 จำนวน 588 คน ดวยการเปดตารางกำหนด
ขนาดกลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie 
& Morgan) เพื่อเลือกจำนวนผูใหขอมูลโดยใชวิธี
การสุมอยางงาย (Simple Random) กำหนดผูตอบ

แบบสอบถาม 
 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบ 
สอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นแบงออก เปน 3 ตอน 
ดังนี้  
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบใหเลือก
ตอบ (Check List) จำนวน 4 ขอ  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
เพชรบุรี ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) มี 5 ดาน 
จำนวน 28 ขอ 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะ
ครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ (Rating Scale) มี 2 ดาน จำนวน 59 
ขอ 
 
3. ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 1. ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรมนุษยและ
สมรรถนะครู และรางแบบสอบถามตามกรอบ

แนวคิดและนิยามศัพทเฉพาะตามตัวแปรที่ใชใน
การวิจัย 
 2. นำรางแบบสอบถามที่สรางขึ้น เสนอ
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบใหคำ
แนะนำแกไขและปรับปรุง 
 3. ปรับปรุงแบบสอบถามเสนออาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ
และสงแบบสอบถามตอผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน 
เพ่ือตรวจสอบหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
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validity) ของแบบสอบถามโดยการหาคาดัชนีความ
สอดคลองของขอคำถามเปนรายขอ (Index of 
Item-objective congruence: IOC) โดยกำหนดคา 
IOC เปนรายขอไมต่ำกวา .55 ขอใดไมเปนไปตาม
เกณฑ ทำการปรับปรุงใหเปนไปตามเกณฑ  
 4. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขและ
ผานการตรวจจากผูเชี่ยวชาญ โดยกำหนดคา IOC 
เปนรายขอที่มากกวา .55 ขึ้นไป โดยไดคา IOC 
อยูระหวาง .91-1.00 
 5. นำแบบทดสอบจากขอ 4 ไปทดลองใช 
(Try Out) กับกลุมท่ีมีคุณลักษณะเดียวกับประชากร 
ซึง่ไมไดรับเลอืกมาใชเปนกลุมตวัอยางในการวจิยั
ในครั้งนี้ เปนโรงเรียนเอกชนในจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ จำนวน 5 โรงเรียน จำนวน 30 
คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชคา
ความเชื่อมั่นของครอนบาค (Cronbach) โดยมีคา
ความเช่ือม่ันรวมท้ังฉบับ เทากับ .948 สวนคาความ
เชื่อมั่นการบริหารทรัพยากรมนุษย เทากับ .961 
และสมรรถนะครูเทากับ .908 
 6. นำแบบสอบถามที่มีคาความเชื่อมั่นตาม
เกณฑใชจริงกับกลุมตัวอยางในการวิจัยในครั้งนี้ 
กลุมตัวอยางเปนผูบริหารสถานศึกษา และครูผู
สอนจำนวน 588 คน เพ่ือนำไปใชในการเก็บขอมูล 
เพื่อตอบขอคำถามการวิจัยในครั้งนี้ 
 7. วิเคราะหขอมูล แปลผลขอมูล เพื่อตอบ
ขอคำถามของการวิจัยในครั้งนี้  
 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ผูวิจัยจะดำเนินการตรวจสอบแบบ 
สอบถามที่ไดรับคืนทุกฉบับ จำแนกตามประเภท
ของกลุมตัวอยาง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ
มาทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติ
สำเร็จรูป 

 2. ตรวจใหคะแนนแบบสอบถามตอนที่ 2 
และ 3 ที่มีความสมบูรณตามเกณฑการใหคะแนน 
5 ระดับของ ลิเคริทส (Likert’s) 
 
5. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสำเร็จรูปมาใชในการวิเคราะหดังนี้  
 1. วิเคราะหสถานภาพและขอมูลทั่วไป
ของผูตอบแบบสอบถาม คำนวณหาคาความถี่  
(Frequency) และคารอยละ (Percentage)  
 2. วิเคราะหระดับการบริหารทรัพยากร
มนุษย และสมรรถนะครู โดยคำนวณหาคาเฉลี่ย  
(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และคาสหสัมพันธอยางงาย (Simple Correlation) 
แปลความหมายระดับการบริหารทรัพยากรมนุษย
และสมรรถนะครู ใชเกณฑการแปลความหมาย
ของเบสท (Best)  
 3. วิเคราะหการบริหารทรัพยากรมนุษยที่
สงผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนใน
จังหวัดเพชรบุรี โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารทรัพยากร
มนุษยที่สงผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษา
เอกชนในจังหวัดเพชรบุรี มีดังนี้ 
 1. ผลการวิ เคราะหระดับการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
เพชรบุรี พบวา ระดับการบริหารทรัพยากรมนุษย
ของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจาณาแยกเปนราย
ดาน พบวา ระดับการบริหารทรัพยากรมนุษยอยู
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ในระดับมากทุกดาน โดยเรียงตามคาเฉลี่ยดังนี้ 
คือ ดานการสรรหาและคัดเลือก ดานการพัฒนา 
ดานการประเมินผล การปฏิบัติงาน ดานแรงงาน
สัมพันธ ดานการจายคาตอบแทนและสวัสดิการ 
ตามลำดับ 
 2. ผลการวิเคราะหระดับสมรรถนะครูของ
สถานศกึษาเอกชนในจงัหวัดเพชรบรีุ พบวา ระดับ
สมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
เพชรบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจาณา
แยกเปนรายดาน พบวา ระดับสมรรถนะอยูในระดับ
มากทุกดาน โดยเรียงตามคาเฉล่ียดังน้ี คือ สมรรถนะ
ประจำสายงาน และสมรรถนะหลัก ตามลำดับ 
 3. ผลการวิเคราะหการบริหารทรัพยากร
มนุษยที่สงผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษา
เอกชนในจังหวัดเพชรบุรี พบวา การบริหาร
ทรัพยากรมนษุยท้ัง 4 ดาน คือ ดานการสรรหาและ
คัดเลือก ดานการพัฒนา ดานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ดานการจายคาตอบแทนและสวสัดิการ 
รวมกันสงผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษา
เอกชนในจังหวัดเพชรบุรี อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณ การบริหารทรัพยากรมนุษยกับสมรรถนะ
ครู โดยภาพรวม (Ytot) เทากับ 0.771 ประสทิธิภาพ
ในการทำนาย คิดเปนรอยละ 59.40 และความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานในการทำนาย เทากับ 22.515 
 

การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย สามารถนำมาอภิปรายผล
ไดดังนี้ 
 1. การบริหารทรัพยากรมนุษยของสถาน
ศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี พบวา ระดับการ
บริหารทรัพยากรมนุษยของสถานศึกษาเอกชนใน
จังหวัดเพชรบรีุ โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก ท้ังน้ี

อาจเปนเพราะวาในปจจุบันสถานศึกษาเอกชนได
รับการกระจายอำนาจ หนาที่จากสวนกลางมายัง
สถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน 
พ.ศ. 2550 ใหมีความคลองตัวและมีอิสระในการ
ตัดสินใจ จึงทำใหสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
เพชรบุรีทุกแหงสามารถใชการบริหารทรัพยากร
มนุษยไดเปนอยางดีและมีคุณภาพในระดับมาก  
 การบริหารทรัพยากรมนุษยเมื่อพิจาณา
แยกเปนรายดาน พบวา ระดับการบริหารทรัพยากร
มนุษย ดานการสรรหาและคดัเลือก ดานการพัฒนา 
ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดานแรงงาน
สัมพันธ และดานการจายคาตอบแทนและสวัสดิการ 
อยูในระดับมากทุกดานตามลำดับ ซึ่งอาจเปน
เพราะวาผูบริหารสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
เพชรบรีุเปนผูมีความรู ความเขาใจเรือ่งการบรหิาร
ทรัพยากรมนุษยเปนอยางดีและมีทักษะการบรหิาร
จัดการภายในสถานศึกษาที่ดี มีความคลองตัวและ
มีอิสระในการตัดสินใจ ซึ่งสอดคลองกับผลการ
วิจัยของ ทวี (2548) ไดศึกษาวิจัย เรื่องการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยที่สงผลตอการบริหารงานกิจการ
นักศึกษาของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี พบวา การบริหารทรัพยากรมนุษยที่สงผล
ตอการบริหารงานกิจการนักศึกษาของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ในภาพรวมมีการ

บริหารทรัพยากรมนุษยอยูในระดับมาก 
 2. สมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนใน
จังหวัดเพชรบุรี พบวา ระดับสมรรถนะครูของ
สถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี โดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาผูบริหาร
สถานศึกษา และครูผูสอนสถานศึกษาเอกชนใน
จังหวัดเพชรบุรี มีความรู ความเขาใจ และทักษะที่
จำเปนตอการปฏิบัติงานตามภาระหนาที่ครูใน
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี ที่สงผลตอการ
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ปฏิบัติงานใหสำเร็จตามมาตรฐานท่ีกำหนดไวหรือมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น อยูในระดับมาก สอดคลอง
กับผลการวิจัยของ มะหดี (2551) ไดศึกษาเรื่อง
สมรรถนะครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของ
ครูในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจังหวัด
ปตตานี พบวา สมรรถนะครูตามเกณฑมาตรฐาน
วิชาชีพครูของครูในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามจังหวัดปตตานี โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมากเชนเดียวกัน 
 2.1 สมรรถนะประจำสายงานของสถาน
ศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี พบวา ระดับ
สมรรถนะประจำสายงานของสถานศึกษาเอกชน
ในจังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจาณาแยกเปนรายดาน พบวา ระดับสมรรถนะ
ประจำสายงาน อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียง
ตามคาเฉลี่ยดังนี้ คือ ดานการสรางความสัมพันธ
และความรวมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู 
ดานการบริหารจัดการชั้นเรียน ดานการพัฒนาผู
เรียน ดานภาวะผูนำครู ดานการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู ดานการวิเคราะห สังเคราะห 
และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเรียน ตามลำดับ ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะวาสถานศกึษาเอกชนในจงัหวดัเพชรบรีุ
ทุกแหงไดเห็นถึงความรู ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ 
และอุปนิสัยในการทำงานของคนในองคกรที่จะ

เปนปจจัยในการสนับสนุนใหคนในองคการได
ปฏิบัติงานจนสามารถบรรลุเปาหมายขององคการ
อยางสูงสุด ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ พร
พิศ (2551) ไดศึกษาเรื่องสมรรถนะของผูบริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 พบ
วา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ขอนแกน เขต 5 ในภาพรวมสมรรถนะอยูในระดบั
มาก  
 2.2 สมรรถนะหลักของสถานศึกษา
เอกชนในจังหวัดเพชรบุรี พบวา ระดับสมรรถนะ
หลักของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี 
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจาณาแยกเปน
รายดาน พบวา ระดับสมรรถนะหลัก อยูในระดับ
มากทุกดาน โดยเรียงตามคาเฉลี่ยดังนี้ คือ ดาน
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ดานการ
ทำงานเปนทีม ดานการบริการที่ดี ดานการมุงผล
สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน ดานการพัฒนาตนเอง 
ตามลำดับ ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาสถานศึกษาเอกชน
ในจังหวัดเพชรบุรีทุกแหงไดเห็นความสำคัญของ
การหลอหลอมคานิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค
รวมกันของครูที่จะปฏิบัติงานในสถานศึกษา ซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ พรพิศ (2551) ได
ศกึษาเรือ่งสมรรถนะของผูบรหิารสถานศกึษาตาม
ความคิดเห็นของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา สมรรถนะของผูบริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 ใน
ภาพรวมสมรรถนะอยูในระดับมาก 
 3. การบริหารทรัพยากรมนุษยที่สงผลตอ
สมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
เพชรบุรี พบวา การบริหารทรัพยากรมนุษยทั้ง 4 
ดาน คือ ดานการสรรหาและคัดเลือก ดานการพัฒนา 
ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน และดานการ
จายคาตอบแทนและสวัสดิการ ที่รวมกันสงผลตอ
สมรรถนะครูของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
เพชรบุรี เมื่อแยกเปนรายดาน พบวา 
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 3.1 การบริหารทรัพยากรมนุษยที่สงผล
ตอสมรรถนะหลักครูของสถานศึกษาเอกชนใน
จังหวัดเพชรบรีุ พบวา การบรหิารทรัพยากรมนษุย
ทั้ง 4 ดาน คือ ดานการสรรหาและคัดเลือก ดาน
การพัฒนา ดานการประเมนิผลการปฏบัิติงาน ดาน
การจายคาตอบแทนและสวัสดิการ ที่รวมกันสง
ผลตอสมรรถนะหลัก โดยในภาพรวมดูจากคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยกับสมรรถนะหลัก มีคาเทากับ 
0.766 ซึ่งแสดงใหเห็นวามีความสัมพันธของการ
สงผลในระดับที่สูง และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณของการ
บริหารทรัพยากรมนุษยทั้ง 4 ดาน สงผลตอ
สมรรถนะหลักเปนรายดานทั้ง 5 ดาน มีคาอยู
ระหวาง 0.617 – 0.717  
 3.2 การบริหารทรัพยากรมนุษยที่สงผล
ตอสมรรถนะประจำสายงานครูของสถานศึกษา
เอกชนในจังหวัดเพชรบุรี พบวา การบริหาร
ทรัพยากรมนษุยท้ัง 4 ดาน คือ ดานการสรรหาและ
คัดเลือก ดานการพัฒนา ดานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ดานการจายคาตอบแทนและสวสัดิการ 
ที่รวมกันสงผลตอสมรรถนะประจำสายงาน โดย
ในภาพรวมดูจากคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ
การบริหารทรัพยากรมนุษยกับสมรรถนะประจำ

สายงาน มีคาเทากับ 0.720 ซึ่งแสดงใหเห็นวามี
ความสัมพันธของการสงผลในระดับที่สูง และ
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณของการบรหิารทรัพยากรมนุษย
ทั้ง 4 ดาน สงผลตอสมรรถนะประจำสายงานเปน
รายดาน ทั้ง 6 ดาน มีคาอยูระหวาง 0.598 – 0.662  
 จากผลการวิจัยดังกลาวจะเห็นไดวา การ
บริหารทรัพยากรมนุษยดานแรงงานสัมพันธไม
ไดรวมสงผลตอสมรรถนะครูของสถานศึกษา

เอกชน ทั้งนี้อาจเปนเพราะสถานศึกษามีบทบาท
ในการบริหารจัดการ แตงต้ัง กำหนด บทบาท หนาท่ี 
กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และความรับผิดชอบที่
เหมาะสมกบัความสามารถของแตละบคุคล สถาน
ศึกษาเปนผูกำหนดเอง เพื่อเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ที่เหมือนกันทั้งหมด ควรมี
การฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายแรงงาน
สัมพันธใหกับบุคลากรไดเขาใจ และไดเปรียบเทียบ
กับกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และสิทธิตาง ๆ ของสถาน
ศึกษาที่จะพึงไดรับหรือมีขอฟองรองใหถูกตอง
ตามขั้นตอนเพื่อความยุติธรรม ซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ ทวี (2548) ไดศึกษาเร่ืองการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยที่สงผลตอการบริหารงานกิจการ
นักศึกษาของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี พบวา การบริหารทรัพยากรมนุษยดาน
แรงงานสัมพันธเปนลำดับสุดทายที่ผูบริหารมี
บทบาทในการบริหารสถานศึกษา  
 

ขอเสนอแนะ  
 ในการศกึษาวจิยัครัง้นี ้ผูวจิยัมขีอเสนอแนะ 
ดังนี้  
 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 1. จากผลการวิจัยซึ่งพบวา การบริหาร
ทรัพยากรมนุษยของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
เพชรบุรี พบวาโดยภาพรวมและรายดานอยูใน 
ระดับมาก ขอคนพบที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ คือ 
สถานศึกษามีจุดเดนดานความสามารถในการ
บริหารทรัพยากรมนุษยไดอยางมีประสิทธิภาพดี
อยูแลว ถาสถานศึกษาจัดใหมีการวางแผนการ
บริหารทรัพยากรมนุษย และดำเนินการตามแผน 
มีการนิเทศ กำกับ ติดตาม ประเมินผลการดำเนิน
งาน จะทำใหการบริหารทรัพยากรมนุษยของสถาน
ศึกษาเอกชนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น และในการ



วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 4(1) : 67-77 (2555)76

บริหารทรัพยากรมนุษยตองยึดหลักความยุติธรรม 
คุณธรรม และความเสมอภาคในทุกขั้นตอนของ
การบริหาร ในสวนที่ตองพัฒนาสถานศึกษาตอง
สงเสรมิจดัใหมกีารประชาสมัพนัธและสรางความ
ตระหนักในความเปนเจาของสถานศึกษาใหกับ
บุคลากร พัฒนาบคุลากรใหเกดิประสทิธภิาพอยาง
ตอเน่ือง และบุคลากรตองยอมรับความเปล่ียนแปลง
ในการพัฒนาตัวเองใหมีความเจริญกาวหนา ไม
ยึดติดอยูกับระบบเกา โดยสรางจิตสำนึกใหกับ
บุคลากรในการพัฒนา  
 2. จากผลการวิจัยซึ่งพบวา สมรรถนะครู
ของสถานศึกษาเอกชนในจังหวัดเพชรบุรี พบวา
โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ขอคน
พบท่ีไดจากการวจัิยคร้ังน้ี คือ สถานศกึษามจุีดเดน
ดานความสามารถในการบริหารสมรรถนะครูได
อยางมีประสิทธิภาพดีอยูแลว สถานศึกษามีการ
สงเสริม ใหทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของรวมกันประเมิน
สมรรถนะอยางตอเนื่อง พรอมทั้งสนับสนุนและ
ชวยเหลือครูในสถานศึกษาดวยวิธีการท่ีหลากหลาย
และนำไปใชอยางมีประสิทธิภาพและเปนแนวทาง
ในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาคุณภาพผูเรียนให
มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษามากยิ่งขึ้น ใน
สวนที่ตองพัฒนาสถานศึกษาควรผลักดันและ
สงเสริมใหครูไดมีการผลิต พัฒนา จัดหาสื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษามาใชใน
การจัดการเรียนการสอน พัฒนาแหลงเรียนรูและ
ใชแหลงเรียนรูทั้งในและนอกสถานศึกษาในการ
พัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลแหงการเรียนรูตอไป 
และส่ิงสำคญัท่ีสถานศกึษาตองใหความสำคญัและ
ดำเนินการอยางตอเนื่อง มีการนิเทศกำกับ ติดตาม 
และประเมินผลอยางตอเนื่อง จัดใหมีการ
แลกเปลีย่นเรียนรูประสบการณภายในสถานศกึษา
กับสถานศึกษาอื่น เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ใหดียิ่งขึ้นตอไป 
 3. จากผลการวิจัยซึ่งพบวา การบริหาร
ทรัพยากรมนษุยท้ัง 4 ดาน คือ ดานการสรรหาและ
คัดเลือก ดานการพัฒนา ดานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ดานการจายคาตอบแทนและสวสัดิการ 
ที่รวมกันสงผลตอสมรรถนะครู โดยภาพรวมและ
รายดานอยูในระดับมาก ขอคนพบที่ไดจากการ
วิจัยคร้ังน้ี คือ สถานศึกษาจะบริหารทรัพยากรมนุษย
ใหมีประสิทธิผลในทุกดานกับสถานศึกษา จะตองมี
การบริหารจัดการโดยใชหลักการดานการสรรหา
และคัดเลือก ดานการพัฒนา ดานการประเมินผล
การปฏิบัติงาน ดานแรงงานสัมพันธ ดานการจาย
คาตอบแทนและสวัสดิการ แลวนำมาบูรณาการ
ใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษยที่
สงผลตอการปฏิบัติงานดานอื่น  
 2. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะครู
ในสถานศึกษาเอกชนจังหวัดเพชรบุรี 
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