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DEVELOPMENT POLICIES IN SINGHANAKORN DISTRICT SONGKHLA PROVINCE 
 

ABSTRACT 
   

 This research aims (1) to study change leadership in local administrative organizations in 
Singhanakorn District, Songkhla Province, (2) to study development policies of local 
administrative organizations in Singhanakorn District, Songkhla Province, and (3) to study change 
leadership affecting development policies of local administrative organizations in Singhanakorn 
District, Songkhla Province. 
 
The research results show the following: 
 (1) The overall level of change leadership was high, with the average of 4.48 from 
questionnaires collected from 184 people. 
 (2) The overall level of organizational development policies of local administrative 
organizations was highest with the average of 4.51 from questionnaires collected from 184 people. 
Additionally, according to interviews with 18 executive members, it was found that development 
policies of local administrative organizations affected the development of local administrative 
organizations and were able to truly respond to the needs of the citizens. 
 (3) It was found that the Sig. value was less than 0.05. This means change leadership 
affected development policies of local administrative organizations in Singhanakorn District, 
Songkhla Province, at the statistically significant level of 0.05. Moreover, sexes also influenced 
change leadership affecting development policies of local administrative organizations in 
Singhanakorn District, Songkhla Province. In terms of ages and educational levels, it was found 
that these factors did not affect change leadership affecting development policies of local 
administrative organizations in Singhanakorn District, Songkhla Province. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 การบริหารองค์การในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผูบ้ริหารตอ้งประสบกบั
ปัญหาต่างๆ มากมาย ท่ีเกิดข้ึนจากเหตุการณ์ต่างๆ เช่น ปัญหาทางดา้นการเมือง ทางดา้นเศรษฐกิจ 
สังคมท่ีมีความแตกแยกทางความคิดสูงในปัจจุบนั เหตุการณ์ภยัพิบติัทางธรรมชาติ ท่ีมีความรุนแรง 
ดงันั้นองค์การทุกองค์การจึงต้องการผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ า สามารถท่ีจะบริหารจดัการองค์การ      
ให้ด ารงอยูไ่ดมี้ความสามารถเป็นผูน้ า ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองคก์าร น าไปสู่การท างานเพื่อ
บรรลุเป้าหมายขององค์การเป็นตัวก าหนดความแตกต่างขององค์การท่ีประสบความส าเร็จ            
กบัองค์การท่ีล้มเหลว ซ่ึงสะท้อนโดยผูน้ าองค์การ เดเนียล วิท (Danial Wit, 1967) การปกครอง       
ท่ีรัฐบาลกลางให้อ านาจ หรือกระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครองท้องถ่ิน เพื่อเปิดโอกาส        
ให้ประชาชนในทอ้งถ่ินไดมี้อ านาจการปกครองร่วมกนัทั้งหมด หรือเพียงบางส่วนในการบริหาร
ทอ้งถ่ินตามหลกัการท่ีวา่ถา้อ านาจการปกครองมาจากประชาชนในทอ้งถ่ินแลว้ รัฐบาลของทอ้งถ่ิน
จึงจ าเป็นตอ้งมีองค์กรของตนเอง อนัเกิดจากการกระจายอ านาจของรัฐบาลกลาง โดยให้องค์กร    
อนัมิไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของรัฐบาล มีอ านาจในการตดัสินใจและบริหารงานภายในเขตอ านาจของตน    
(ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี, 2549) ซ่ึงผูน้ ามีส่วนส าคญัในการบริหารองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้เป็น
ประสบความส าเร็จไปตามนโยบายท่ีวางไว ้การบริหารงานพฒันานั้นเป็นการบริหารเพื่อประโยชน์ 
ของสังคมส่วนรวม องค์การ คน หรือทรัพยากรมนุษย์ และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ตอ้งสอดคล้อง  
และพฒันาไปในทิศทางเดียวกนัตามศกัยภาพและความตอ้งการในสภาวการณ์นั้น ๆ ของชุมชน  
การพัฒนาท้องถ่ินให้มีประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จได้นั้ นผู ้น าต้องเป็นคนท่ีมีความรู้          
ความเขา้ใจเก่ียวกบัอ านาจหน้าท่ี รวมถึงหลกัการและกระบวนการวางแผน มีวิสัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล
ในการพฒันาทอ้งถ่ินสามารถใชท้กัษะในการจูงใจใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินยอมรับและเช่ือถือศรัทธา 
ประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความร่วมมือและแกไ้ขปัญหาในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี 
และสามารถช้ีแนะให้ค  าแนะน าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน ตลอดจนการน าเทคโนโลยี  
มาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์เก่ียวกับงานการพฒันาท้องถ่ินให้มีประสิทธิภาพ (สุพัฒน์     
มนสัไพบูลย,์ 2537) ผูท่ี้มีความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง อนั เป็นท่ีตอ้งการในการด าเนินงานของกลุ่ม 
และสามารถใช้ความรู้นั้นช่วยให้กลุ่มบรรลุวตัถุประสงค์ได้ในสถานการณ์ ใดสถานการณ์หน่ึง  
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ผูน้ าส่วนใหญ่จะมีบุคลิกภาพเด่น มีความรู้ความสามารถ เป็นพิเศษในกลุ่มคนหรือในทอ้งถ่ินนั้นๆ 
เป็นผูท่ี้สามารถจูงใจประชาชนให้มีความคิดเห็นคล้อยตาม  และลงมือท างานอย่างใดอย่างหน่ึง     
จนน ากลุ่มไปสู่จุดหมายปลายทางได้เป็นผลส าเร็จในท่ีสุด กลุ่มซ่ึงอยู่ภายใต้การน าของผู ้น า           
จะด าเนินงานไปอย่างมีประสิทธิภาพหรือล้มเหลวก็ข้ึนอยู่กับความสามารถของผูน้ า ผูน้ าจะมี
อิทธิพลเหนือกวา่สมาชิกคนอ่ืนในกลุ่มความมีอิทธิพลของเขา ต่อสมาชิกของกลุ่ม อาจจะแสดงออก
ในรูป ต่างๆ      เช่น การใหค้  าแนะน า กระตุน้เตือน ชกัชวน ฯลฯ ผูน้ าจะตอ้งมีทกัษะในการใชค้วาม
มีอิทธิพลของเขาในสถานการณ์ท่ีเหมาะสม ขอ้ส าคญัท่ีควรระลึกไวเ้สมอก็คือ ผูน้ าท่ีดีนั้นจะไม่ใช้
อ านาจในการท างานให้บรรลุผล แต่จะเป็นผูน้ าท่ีสามารถชกัจูงผูอ่ื้นให้มีจิตใจคลอ้ยตามโดยอาศยั
เหตุผล  

     ดังนั้ นความส าคัญของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงต่อนโยบายการพัฒนาองค์การ
ปกครองส่วนท้องถ่ินสู่ ต้องน าหลักการบริหารมาประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม ภายใต้หลักการ       
ตามระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม โดยมีนโยบายการพฒันาให้ทอ้งถ่ิน มีความสามารถท่ีมี
อิทธิพลเหนือคนอ่ืนท่ีท าให้คนท างานไดป้ระสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคไ์ด ้ความเป็นผูน้ าเป็นทั้ง
กระบวนการ คุณสมบติั กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัคนและเป้าหมาย การน าเป็นการสร้างให้คนเกิดความ
ผูกพัน มีความกระตือรือร้นท่ีจะร่วมกันท างานจนบรรลุผลตามเป้าหมาย และท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพในหนา้ท่ีและบทบาท สามารถสร้างความเขม้แขง็แก่ชุมชนได ้ 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

      1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ าเภอสิงหนคร 

จงัหวดัสงขลา 

  2. เพื่อศึกษานโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร      

จงัหวดัสงขลา 

                   3. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองค์การปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

1.3  ขอบเขตของกำรวจัิย 

  ขอบเขตด้านประชากร  ประชากร คือ คณะผูบ้ริหาร/บุคลากร องค์การปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินทั้งหมด 3 เทศบาล 7 องคก์ารบริหารส่วนต าบล ดงัน้ี  
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  1. เทศบาลเมืองสิงหนคร 

               2. เทศบาลต าบลชะแล ้ 

  3. เทศบาลเมืองม่วงงาม 

  4. องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าขาด  

  5. องคก์ารบริหารส่วนต าบลท านบ  

  6. องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางเขียด  

  7. องคก์ารบริหารส่วนต าบลวดัขนุน  

  8. องคก์ารบริหารส่วนต าบลชิงโค  

  9. องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง 

  10. องคก์ารบริหารส่วนต าบลปากรอ 

        ขอบเขตในดา้นเน้ือหาการวิจยัคร้ังน้ีมีขอบเขตในการจดัเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัภาวะผูน้ า
องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และนโยบายการพฒันาขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้ง 10 แห่ง  

 ขอบเขตดา้นพื้นท่ีในการวจิยั ครอบคลุมพื้นท่ี  ของ อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

1.4  นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 กำรมีอิทธิพลอย่ำงอุดมกำรณ์ หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือเป็น
โมเดลส าหรับผูต้าม  ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง  เคารพนบัถือ  ศรัทธา  ไวว้างใจ  และท าใหผู้ต้ามเกิดความ
ภาคภูมิใจ เม่ือร่วมงานกนั  ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการเลียนแบบ
ผูน้ าของเขาส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติัเพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี     

 กำรสร้ำงแรงบันดำลใจ  หมายถึง  การท่ีผูน้ าจะประพฤติในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรง
บนัดาลใจกบัผูต้าม  โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน  การให้ความหมายและทา้ทายในเร่ืองงานของผู ้
ตาม  ผูน้ าจะกระตุ้นจิตวิญญาณของทีม  (Team  spirit) ให้มีชีวิตชีวา  มีการแสดงออกซ่ึงความ
กระตือรือร้น  โดยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%88


4 

 

กำรกระตุ้นทำงปัญญำ หมายถึง การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้ผูต้ามให้ตระหนักถึงปัญหา

ต่างๆท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน   ท าให้ผู ้ตามมีความต้องการหาแนวทางใหม่ๆมาแก้ปัญหาใน

หน่วยงาน  เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม  เพื่อท าให้เกิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์ โดยผูน้ ามีการคิด

และการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีการตั้ งสมมุติฐาน การเปล่ียน

กรอบ  (Reframing) การมองปัญหา และการเผชิญกบัสถานการณ์เก่าๆดว้ยวถีิทางใหม่แบบใหม่ๆ   

กำรค ำนึงถึงควำมเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง ผูน้ าจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคล

ในฐานะเป็นผูน้ าให้การดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคลและท าให้ผูต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความ 

ส าคญั ผูน้ าจะเป็นโค้ช (Coach)  และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) ของผูต้ามแต่ละคนเพื่อการพฒันา       

ผูต้ามผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคลเพื่อความสัมฤทธ์ิผลและเติบโต

ของแต่ละคนผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงานใหสู้งข้ึน    

กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม หมายถึง ปฏิบัติอย่างถูกต้อง

เหมาะสม ทั้ งตามกฎหมาย คุณธรรม  จรรยาบรรณ แห่งวิชาชีพ ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความสุจริต           

มีสัจจะ และเช่ือถือได ้ไม่เบ่ียงเบนดว้ยอคติหรือผลประโยชน์กลา้รับผิดและรับผดิชอบกลา้ตดัสินใจ 

ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความถูกตอ้งเป็นธรรม  

ปกครองส่วนท้องถิ่น อ ำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลำ  หมายถึง หน่วยงานองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งท่ีอยูใ่นพื้นท่ีของ อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

 นโยบำยด้ำนกำรบริหำรงำน  หมายถึง บริการประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว 
ถูกตอ้ง เป็นธรรม  เพื่อให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการติดต่อราชการอาศยัระบบคุณธรรมยึด
หลกัความรู้ ความสามารถ เจา้หนา้ท่ีตอ้งปฏิบติังานดว้ยความทุ่มเทเตม็ความสามารถ และปฏิบติังาน
เพื่อประโยชน์ของประชาชน  เพื่อประชาชนจะได้สามารถรับรู้ขอ้มูลข่าวสารได้อย่างทั่วถึงเพื่อ
ประโยชน์ในการมีส่วนร่วมของประชาชนตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 นโยบำยด้ำนกำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำน  หมายถึง พฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง 
โครงสร้างพื้นฐาน เช่น สะพาน ถนน ด าเนินการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะตามแนวถนนทุกสาย เพื่อให้
การคมนาคมมีความสะดวก ปลอดภยั และรองรับการขยายตวัของเมืองมากข้ึนเพื่อให้การแก้ไข
ปัญหาน ้ าท่วม และการระบายน ้ าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและย ัง่ยืนให้ประชาชนหันมาใช้



5 

 

พลงังานสะอาด พลงังานทดแทน เช่น ส่งเสริมการผลิตแก๊สชีวภาพ เพื่อใช้ในครัวเรือนให้มีความ
เรียบร้อย สวยงาม มีความเป็นเอกลกัษณ์ 

 นโยบำยด้ำนกำรสำธำรณสุขและส่ิงแวดล้อม หมายถึง พฒันาระบบการจดัเก็บขยะให้มี
ประสิทธิภาพ ลดปัญหาการตกคา้งของขยะภายในชุมชน  ระบบการรักษาความสะอาดของถนนทุก
สาย รวมถึงการรักษาความสะอาดในล าคลองต่าง ๆ เช่น การขุดลอก คู คลอง ท่อระบายน ้ า ภายใน
ชุมชนฟ้ืนฟูและรักษาแหล่งน ้ า ล าคลองให้สะอาด สามารถใชป้ระโยชน์ไดใ้ห้ประชาชนและชุมชน
มีส่วนร่วมในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มความสามารถของอาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น    (อสม.)
ให้ความรู้เร่ืองการปรับปรุง คุณภาพ ความสะอาดของอาหารและให้ถูกสุขลกัษณะการยกระดบัใน
เร่ืองคุณภาพ มาตรฐานของร้านอาหาร แก่ผูป้ระกอบการขายอาหาร ให้บริการดา้นงานป้องกนัและ
ระงบัโรคติดต่อ  ใหเ้กิดการบริการท่ีรวดเร็ว ปลอดภยัและครอบคลุมทัว่พื้นท่ี     

 นโยบำยด้ำนกำรศึกษำ กีฬำและนันทนำกำร หมายถึง ส่งเสริมการพฒันาศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กให้มีคุณภาพ  เพื่อพฒันาเด็กเล็กก่อนวยัเรียน ถึง ป.6 ให้มีศกัยภาพสูงสุดตามวยัของศูนยเ์ด็ก
เล็กก่อนวยัเรียน รวมถึงสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในเขตเทศบาล เช่น โครงการทุนแก่เด็ก
นักเรียนท่ีเรียนดีแต่ขาดทุนทรัพยมี์ศูนยติ์วเตอร์ ให้แก่เด็กนักเรียนได้เรียนฟรี สู่มาตรฐานสากล    
เช่น จดัท าโครงการโรงเรียนให้มีระบบการเรียน การสอนสองภาษากิจกรรมทางศาสนาสนามกีฬา 
ตามมาตรฐาน 

 นโยบำยด้ำนพัฒนำสังคม และส่งเสริมคุณภำพชีวิต หมายถึง ส่งเสริม ผูด้้อยโอกาส    
ผูพ้ิการ และผูย้ากไร้ให้ไดรั้บการดูแลช่วยเหลือ ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนส าหรับผูสู้งอาย ุสงเคราะห์
เบ้ียยงัชีพผูพ้ิการและผูป่้วยเอดส์ มีสวสัดิการชุมชนท่ีดี ดว้ยการสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพชีวิต
ตั้งแต่แรกเกิดจนถึงเสียชีวติ ส าหรับประชาชน 

 นโยบำยด้ำนกำรป้องกันและรักษำควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  หมายถึง 
สนับสนุนร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง จดัท าโครงการต่าง ๆ เพื่อให้สถานท่ีท่องเท่ียว เป็น
สถานท่ีน่าเท่ียวและมีความปลอดภยัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัโดยจดัให้มีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้
ให้ทนัสมยั เหมาะสมในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอย่างเพียงพอ และพฒันาบุคลากรของ
งานป้องกนัฯ ให้มีความรู้ ความสามารถ และมีประสิทธิภาพ พร้อมในการปฏิบติัหนา้ท่ีตลอดเวลามี
กลอ้งวงจรปิดเพิ่มเติม ตามจุดตดัทางแยกและทุกจุดเส่ียงในชุมชน 
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 นโยบำยด้ำนกำรส่งเสริมอำชีพ และกำรสร้ำงเศรษฐกิจ  หมายถึง ส่งเสริมสนับสนุน
ศูนยฝึ์กพฒันาฝีมือแรงงาน และพฒันาความสามารถในการประกอบอาชีพของประชาชนมีการจดัตั้ง
กองทุนหมุนเวียนพฒันาอาชีพกลุ่มอาชีพ มีผลิตภณัฑ์เด่น สามารถสร้างรายได้สร้างช่ือเสียงให้
ทอ้งถ่ินได ้  เพิ่มแหล่งเพาะพนัธ์ุสัตวน์ ้ าและพื้นท่ีป่าชายเลน เพื่อให้ประชาชนท่ีประกอบอาชีพ
ประมงพื้นบา้นไดมี้แหล่งจบัสัตวน์ ้ าแบบยัง่ยืนมีการจดัท าตลาดท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อเป็นแหล่งคา้ขาย
ของประชาชนมีตลาดน ้าเพื่อการคา้ขายและเปล่ียนสินคา้และเป็นแหล่งท่องเท่ียว 

 นโยบำยด้ำนกำรรับฟังควำมคิดเห็น  หมายถึงส่งเสริม บ ารุง รักษา ฟ้ืนฟู ศิลปะ 
ประเพณี วฒันธรรม ของทอ้งถ่ินและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการธ ารงรักษาไว้
ซ่ึงมรดกทางวฒันธรรมของท้องถ่ินชุมชนมีส่วนร่วม ในการจดัการท่องเท่ียวในรูปแบบการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์มีบริการในการรองรับนักท่องเท่ียว เช่น จัดท าโครงการมัคคุเทศก์น้อย           
เพื่อเผยแพร่การท่องเท่ียว ประชาสัมพนัธ์ แหล่งโบราณสถาน 

1.5  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ  

 ด้ำนวชิำกำร 

 1. องค์ความ รู้ด้านภาวะผู ้น าการเป ล่ียนแปลงองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน           
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

 2. องค์ความรู้ด้านนโยบายการพฒันาองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา 

 ด้ำนนโยบำย 

 ได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับการพัฒนาองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน        
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
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บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง    
ท่ีส่งผลต่อนโยบายการพัฒนาองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา          
โดยมีหวัขอ้ต่างๆ ดงัน้ี คือ 
  2.1 แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
  2.2 นโยบายการพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  2.3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.4 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษา 
  2.5 ขอ้มูลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
 
2.1 แนวคิด ทฤษฎ ีเกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์( 2555). กล่าวว่าผูน้ ามี 2 ระดับ โดยแต่ละระดับจะมีบทบาทแตกต่างกนั ซ่ึง
เก่ียวเน่ืองกบัองคก์ารในการวางกลยทุธ์ขององคก์าร  

1. ภ าวะผู ้น าในระดับ สู ง  (upper-echelon leadership) ได้แ ก่ผู ้บ ริห ารระดับ สู ง           
ขององคก์ารซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผดิชอบโดยตรงในการวางแผนกลยทุธ์เพื่อก าหนดทิศทางและจุดมุ่งหมาย
รวมขององค์การตลอดจนปรัชญาและหลกัการพื้นฐานท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานต่างๆ ให้มีความ
เหมาะสม ผูบ้ริหารระดบัสูงดงักล่าวมีขอบเขตความรับผิดชอบครอบคลุมทั้งองค์การรวมทั้งเน้น  
การด าเนินงานภายนอกองคก์ารจึงเป็นลกัษณะภาวะผูน้ าแบบมหาภาคคือมีบทบาทท่ีส่งผลกระทบ
ในวงกวา้งตลอดทั้งองคก์ารจึงเรียกภาวะผูน้ าในระดบัสูงน้ีวา่ ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์เพราะเป็นผูท่ี้มี
ความสามารถในการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคตได้ดี เป็นผูส้ร้างองค์การให้มีความสามารถ       
ในการยืดหยุ่นและปรับตัวอยู่เสมอ และมีมุมมองระยะยาวท่ีเป็นเป้าหมายในการน าทางให้แก่
องคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน 

2. ภาวะผูน้ าในระดบัจุลภาค (micro leadership) ไดแ้ก่ผูบ้ริหารระดบักลางและระดบั
ตน้ขององค์การ ซ่ึงเป็นผูท่ี้รับแผนกลยุทธ์จากผูบ้ริหารระดบัสูงน าไปถ่ายทอดสู่ระดบัภาคปฏิบติั 
เป็นผูบ้ริหารท่ีมีขอบเขตความรับผดิชอบต่องานหนา้ท่ีเฉพาะดา้นและแผนปฏิบติัการ 
 Bennis and Nanus (1985, p. 215) กล่าวว่า ผูน้  า คือ บุคคลท่ีมีบทบาทส าคัญในการ
เสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ เป็นสัญลกัษณ์ของความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในสังคม ผูน้ าเป็น    
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ผูท่ี้จะน ากลุ่มให้พน้จากความทุกข์ยาก ขจดัปัญหา ขจดัความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในกลุ่ม และฟันฝ่า
อุปสรรคต่าง ๆ จนสามารถบรรลุตามเป้าหมายของสังคมท่ีวางไวไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ และ          
มีประสิทธิผล 
 Bovee (1993, p. 468) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการท่ีจะกระตุ้น 
และใช้อิทธิพลต่อผูอ่ื้นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ กระบวนการภาวะผูน้ า ประกอบด้วย       
3 ขั้นตอน คือ ขั้นใช้อ านาจหน้าท่ีเพื่อให้กลุ่มท างานหรือมีการปฏิบติัตามเป้าหมายขององค์การ
กระตุน้สมาชิกขององค์การให้ท างานจนบรรลุเป้าหมาย และขั้นส่งอิทธิพลต่อพลวตัหรือความ
เปล่ียนแปลงของกลุ่ม และวฒันธรรมองคก์าร 
 Koontz and Weihrich (1988, pp. 437-438) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าหรืออิทธิพล (influence) 
หมายถึง ศิลปะหรือกระบวนการในการใช้อิทธิพลต่อผูอ่ื้นเพื่อให้เขาเหล่านั้นใช้ความพยายาม    
อย่างท่ีสุด อย่างสมคัรใจ และอย่างกระตือรือร้น เพื่อบรรลุเป้าหมายของกลุ่มในเชิงอุดมคติแล้ว    
การท่ีผูน้ าใช้อิทธิพลเพื่อให้ผูต้ามท างานด้วยเต็มใจเพียงอย่างเดียวยงัไม่เพียงพอแต่ควรพฒันา       
ให้ผูต้ามทั้งเต็มใจท างานดว้ยความกระตือรือร้น และมีความเช่ือมัน่ผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้ าจะไม่เป็นผูท่ี้
ชอบอยูข่า้งหลงักลุ่มเพื่อผลกัดนัหรือคอยกระตุน้ให้กลุ่มท างาน แต่จะวางตวัเองไวข้า้งหนา้กลุ่มคอย    
ท าหน้าท่ีอ านวยความสะดวกเพื่อช่วยให้งานก้าวไปข้างหน้าอีกทั้งคอยสร้างอารมณ์ร่วมให้กลุ่ม
ท างานจนบรรลุเป้าหมาย เฉกเช่นการท าหน้าท่ีของวิทยากรหรือผูอ้  านวยการเพลงแห่งดนตรี        
และการพิสูจน์ว่าวิทยากรมีภาวะผูน้ าท่ีมีคุณภาพมากน้อยเพียงใดย่อมสังเกตหรือวดัได้จากความ
ไพเราะของเสียงดนตรีท่ีวงดนตรีวงนั้ นบรรเลงในทัศนะน้ีเห็นว่า ภาวะผู ้น า ประกอบด้วย
องค์ประกอบอย่างน้อย 4 ประการ คือ ความสามารถในการใช้อ านาจอย่างมีประสิทธิภาพ 
ความสามารถในการโนม้นา้วจากจิตใจผูอ่ื้นเพราะโดยปกติมนุษยแ์ต่ละคนตอ้งการกระตุน้แตกต่าง
กนั ความสามารถในการสร้างความรู้สึกร่วม และความสามารถท่ีจะช่วยให้เกิดบรรยากาศท่ีเอ้ือให้
เกิดการตอบสนองต่อแรงกระตุน้ 
 Trewatha and Newport (1982). กล่าวว่า ภาวะผูน้ านบัเป็นเร่ืองท่ีไดรั้บการกล่าวขวญั
ถึงอย่างกวา้งขวางในทุกองค์การ โดยทัว่ไปมนุษยม์กัมีความเช่ือ และคาดหวงัว่าบุคคลท่ีเป็นผูน้ า
จะตอ้งมีศกัยภาพเพียงพอท่ีจะท าให้องค์การมีประสิทธิผล ภาวะผูน้ าเป็นปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน     
ในองค์การ และสังเกตเห็นไดท้ัว่ไปจากพฤติกรรมการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกนัของมนุษย ์
ซ่ึงไม่เฉพาะแต่มนุษยเ์ท่านั้น แมก้ระทัง่ในฝูงสัตวก์็มีตวัท่ีท าหน้าท่ีผูน้  า มีต าแหน่ง มีอ านาจหนา้ท่ี 
และความรับผิดชอบในการบริหารจดัการ ภาวะผูน้ าจึงเป็นองคป์ระกอบทางการบริหารอยา่งหน่ึงท่ี
มีความเป็นพลวตั กล่าวคือ มีการเคล่ือนไหวอยู่ในองค์การบางคร้ังภาวะผูน้ าช่วยกระตุ้นผูต้าม       
ให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพสูง แต่บางคร้ังภาวะผูน้ าก็ท  าลายความเขม้แข็งขององค์การ ดงันั้น     
จึงอาจกล่าวไดว้า่ ภาวะผูน้ าสามารถส่งผลต่อประสิทธิผลขององคก์าร ส าหรับองคก์ารท่ีเป็นทางการ
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นั้ นส่วนใหญ่แล้วบุคคลผู ้แสดงบทบาทผู ้น า คือ ผู ้บริหารท่ี เรียกช่ือต าแหน่งแตกต่างกันไป           
เช่น ผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร นกับริหาร หวัหนา้ อาจารยใ์หญ่ ผูอ้  านวยการ ฯลฯ บุคคลเหล่าน้ีต่างพยายาม
ท่ีจะใชอิ้ทธิพลต่อสมาชิกขององคก์ารเพื่อให้กระท าหรืองดเวน้การกระท าหรือแสดงบทบาทตามท่ี
ก าหนด ในแต่ละสถานการณ์ผูน้ าจะใช้อิทธิพลเพื่อกระตุน้ให้สมาชิกร่วมมือกนัท างานในองค์การ
ทั่วไปผูท่ี้ไม่เป็นทางการมักค านึงถึงความพึงพอใจของสมาชิกเป็นอันดับแรก ส่วนผูน้ าท่ีเป็น
ทางการนอกจากจะค านึงถึงความพึงพอใจของผูต้ามแลว้ยงัตอ้งค านึงถึงความส าเร็จตามเป้าหมาย
ขององค์การด้วย ดังนั้ น จะเห็นได้ว่า ความแตกต่างของผูน้ าทั้ งสองประเภทน้ีไม่ได้ข้ึนอยู่กับ
ต าแหน่งงาน แต่ข้ึนอยูก่บัขอบเขตของบทบาทของแต่ละคน ซ่ึงหมายความว่า ไม่วา่ใครจะท างาน 
ในต าแหน่งหรือหนา้ท่ีใดก็สามารถแสดงภาวะผูน้ าไดห้ากบุคคลนั้นแสดงบทบาทการน า และมีผูท้  า
ตามการน าของเขาในทุกองค์การ ภาวะผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จ ข้ึนอยู่กบัความสามารถในการ
ประยกุตท์กัษะท่ีไดรั้บมาจากประสบการณ์ การเรียนรู้ และการสังเกต ภาวะผูน้ าไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัการ
ใช้อ านาจตามต าแหน่ง (authority) ความมีบารมี (prestige) หรือพลงัอ านาจ (power) อย่างใดอย่าง
หน่ึงโดยล าพงั ผูน้  าท่ีมีประสิทธิผลมกัจะลดสัดส่วนของการใชอ้  านาจตามต าแหน่งลงให้เหลือน้อย
ท่ีสุด ส่ิงท่ีผูน้  าต้องการ คือ ความเห็นพ้องจากผูต้ามมากกว่าการบังคับให้ร่วมมือ จึงมีค ากล่าว
ทางการบริหารท่ีว่า “ผู ้บริหารท่ีเดินน าหน้า คือ ผู ้น าแห่งความหวงั ผู ้บริหารท่ีชอบผลักหลัง          
คือ ผูบ้ริหารท่ีหย่อนสมรรถภาพ” (The poor manager drives; the good manager leads)การบริหาร
องค์กรในปัจจุบนั มีส่วนประกอบท่ีส าคญัหลายอย่างขององค์การท่ีจะช่วยให้องค์การนั้นอยู่ได ้   
โดยไม่ลม้ มีความเจริญกา้วหน้า และบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้องคป์ระกอบท่ีส าคญัยิ่งส่วนหน่ึง  
ท่ีจะขาดเสียมิได ้คือ บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ า หวัหนา้ หรือผูบ้งัคบับญัชาขององคก์ารนั้น 
 Bass (1990). ไดท้บทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัผูน้ ามากกว่า 163 เร่ือง ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1948-
1970 จนท าให้เขาสามารถระบุคุณลักษณะของผู ้น าท่ี ดีว่าข้ึนอยู่กับคุณลักษณะ6ประการคือ 
คุณลักษณะทางร่างกาย ภูมิหลังทางสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ คุณลักษณะท่ีเก่ียวกบังานและ
คุณลกัษณะทางสังคม ซ่ึงในแต่ละคุณลกัษณะสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 1. คุณลักษณะทางร่างกาย (physical characteristics) ประกอบด้วย ความแข็งแรง 
(activity, energy) รูปร่าง (appearance grooming) ความสูง (height) น ้ าหนกั (weight) ซ่ึงกล่าวไดว้่า 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลกบัคุณลกัษณะทางร่างกาย
ให้ผลลพัธ์ท่ีขดัแยง้กนั เช่น การมีส่วนสูง และน ้ าหนกัมากกวา่ไม่ไดเ้ป็นตวับ่งช้ีว่า ความเป็นผูน้ า   
จะมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลหรือไม่ แต่ก็มีองค์กรจ านวนมากเช่ือว่าบุคคลท่ีมีรูปร่าง         
ส่วนใหญ่ จะจ าเป็นต่อการเช่ือฟังของผูต้าม ซ่ึงก็สามารถอธิบายได้อยู่บนพื้นฐานของอ านาจ       
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การบังคับหรือความกลัว แต่ในขณะเดียวกัน  Mahatma Gandhi, Napoleon, Stalin และ Deng 
Xiaoping ก็เป็นตวัอยา่งของบุคคลรูปร่างเล็ก แต่ก็เป็นผูน้ าท่ียิง่ใหญ่ได ้
 2. คุณลักษณะด้านภูมิหลังทางสังคม (social background) ประกอบด้วย การศึกษา 
(education) สถานภาพทางสังคม (social status)และการเปล่ียนแปลงสถานภาพทางสังคม (mobility) 
ได้แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสถานภาพทางสังคมเศรษฐกิจท่ีดี จะเป็นขอ้ได้เปรียบต่อการเขา้สู่
สถานภาพทางของความเป็นผูน้ า บุคคลท่ีมีสถานะทางเศรษฐกิจ และสังคมต ่าแต่สามารถก้าวสู่
สถานภาพทางสังคมท่ีสูงกวา่ได ้จะไปสู่ต าแหน่งผูน้ าระดบัสูงไดม้ากกว่า และในปัจจุบนั ผูน้ าท่ีมี
การศึกษาดีจะมีโอกาสเขา้สู่ต าแหน่งผูน้ าไดดี้กวา่ 
 3. คุณลักษณะด้านสติปัญญา และความสามารถ (intelligence and ability) ซ่ึง Bass 
(1990) สรุปไวว้่า ผูน้  าท่ีมีความรู้ (knowledge) มีดุลพินิจ (judgment) มีทักษะในการพูดได้อย่าง
คล่องแคล่ว ปฏิภาณไหวพริบดี ส่ิงเหล่าน้ีเป็นตวับ่งช้ีไดใ้นระดบัหน่ึงวา่ ผูน้  าท่ีมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลตอ้งมีคุณสมบติัเหล่าน้ีอยู ่ถึงแมว้า่จะตอ้งศึกษาปัจจยัอ่ืน ๆ มาประกอบก็ตาม 
 4. คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ (personality) พบวา่ Bass and Avolio (1990) แสดงความ
คิดเห็นว่า บุคลิกภาพประกอบด้วยการมีความเช่ือมัน่ในตนเอง (self-confidence) มีความซ่ือสัตย ์
(integrity) อดทนต่อความเครียด (tolerance of stress) การควบคุมอารมณ์ได้ดี (emotional control)  
มีความกระตือรือร้น (enthusiasm) ความต่ืนตัว (alertness) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (original, 
originality) มีความสามารถในการปรับตวั (adaptability) เป็นคนเปิดเผยไม่เก็บตวั (extroversion) 
เป็นตน้ แสดงใหเ้ห็นวา่ คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ จะตอ้งน ามาศึกษาในเร่ืองของความเป็นผูน้ า 
 5. คุณ ลักษณะ ท่ี เก่ี ยวกับ งาน  (task-related characteristic)ประกอบด้วย  ความ
ขยันหมั่น เพียร (drive to achieve)ความรับผิดชอบ (responsibility)การไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 
(persistence against obstacle) จะตอ้งมีความมุ่งงานสูง ริเร่ิมงานใหม่ ๆ ผูท่ี้จะเป็นผูน้ าท่ีดีไดจ้ะตอ้ง
มีคุณสมบติัเหล่าน้ี 
 6. คุณลกัษณะทางสังคม (social characteristics) ประกอบด้วย ความนิยมแพร่หลาย 
(popularity) มีทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (interpersonal skills) มีเสน่ห์ดึงดูด(attractiveness) 
ความร่วมมือ (cooperativeness) ชอบสังคม (social participation) นกัการทูต (diplomacy) 
 ผูน้ าตามสถานการณ์ท่ีอธิบายวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของกลุ่มจะข้ึนอยูก่บั
ความสอดคลอ้งกนัของรูปแบบการบริหารงานของผูน้ ากบัสถานการณ์ท่ีผูน้ าจะสามารถควบคุมการ
ปฏิบติังานนั้นไดม้ากเพียงใด 
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               Fiedler แบ่งผู ้น าออกเป็น  2 แบบ คือ“มุ่งงาน”และ“มุ่งความสัมพันธ์”โดยการใช้
แบบสอบถามท่ีเรียกว่า Least – Preferred Co-worker (LPC) Questionnaire โดยให้พนักงานเป็น       
ผูป้ระเมินเพื่อนร่วมงานด้วยกนัว่ามีรูปแบบการบริหารงานอย่างไร ซ่ึง Fiedlerเช่ือว่ารูปแบบการ
บริหารงานของผูน้ าจะไม่สามารถเปล่ียนแปลงไดไ้ม่วา่สถานการณ์จะเปล่ียนไปอยา่งไร 

             สถานการณ์ในความหมายของ Fiedler มี 3 ลกัษณะคือ 

                   1. ความสัมพันธ์ระหว่างผู ้น ากับผู ้ปฏิบัติงาน (Leader-member relation) หมายถึง         
ถ้าทั้ งสองฝ่ายมีความเช่ือมั่นไว้วางใจกัน  ถือว่าความสัมพันธ์ดีหากเป็นตรงกันข้ามถือว่า
ความสัมพนัธ์ไม่ดี 

                    2. โครงสร้างของงาน (Task structure) หมายถึง ถ้าองค์การนั้ นมีการจัดโครงสร้าง       
ท่ีชดัเจน ถือวา่มีความแน่นอนสูง แต่หากไม่ชดัเจนถือวา่ความแน่นอนต ่า 

             3. อ านาจท่ีตามต าแหน่งของผู ้น า (Position power) หมายถึง ถ้ามีอ านาจในการ         
ให้รางวลัหรือการลงโทษเต็มท่ีถือว่ามีอ านาจท่ีแข็งแกร่ง แต่หากผูบ้ริหารไม่สามารถจดัการกับ
พนกังานไดเ้ตม็ท่ีถือวา่อ่อนแอ 

 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เป็นกระบวนการท่ีผูน้ า  
มีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึน
กวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนท าให้
เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของทีมและองคก์าร จูงใจผูร่้วมงานและผูต้ามมองไกลเกิน
กว่าความสนใจของตนเอง ของพรรคพวกให้เขามองเห็นประโยชน์ต่อกลุ่มองค์การและสังคม     
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ีประกอบดว้ยลกัษณะเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ 4l’s คือ  

 1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์หรือการมีคุณลกัษณะพิเศษ (Idealized Influence of 
Charisma Leadership) หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอย่างหรือเป็นโมเดลสาหรับผูต้าม 
ผูน้ าจะเป็นท่ียกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และทาให้เกิดผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือได้
ร่วมงานกนั ผูต้ามจะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการเลียนแบบผูน้ าของเขา 
 2. การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation) หมายถึง การท่ีผูน้ าจะประพฤติ
ในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การให้ความหมายและ  
ทา้ทายในเร่ืองของงานของผูต้าม ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีมงานให้มีชีวิตชีวา  ผูน้ าจะท าให ้  
ผูต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูน้ าจะแสดงความเช่ือมัน่ และความความตั้งใจต่อเป้าหมาย
และวสิัยทศัน์ร่วมกนั ผูน้ าจะช่วยใหผู้ต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวสิัยทศัน์และภารกิจของ
องคก์าร  
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 3. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual Stimulation) หมายถึงการท่ีผูน้ ามีการกระตุ้น     
ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าให้ผูต้ามมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ 
ๆ มาแก้ปัญหาในหน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกว่าเดิม เพื่อทาให้เกิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์     
มีการตั้งสมมติฐานการเปล่ียนกรอบการมองปัญหาและการเผชิญกบัสถานการณ์เก่าๆดว้ยวิถีทาง
แบบใหม่ ๆ  

 4.การค านึ ง ถึ งความ เป็น ปั จ เจก บุ คคล (Individualized Consideration)ผู ้น าจะ มี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าให้การดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคล และท า
ใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโคช้และเป็นท่ีปรึกษาของผูต้ามแต่ละคน 

องคป์ระกอบของหลกัธรรมาภิบาล มีองค์ ประกอบท่ีส าคญั 6 ประการดงัน้ี  

  1. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมายกฎ ระเบียบข้อบังคับและกติกาต่างๆให้
ทนัสมยั และเป็นธรรม ตลอดจนเป็นท่ียอมรับของสังคมและสมาชิกโดยมีการยินยอมพร้อมใจและ            
ถือปฏิบติัร วมกนัอยา่งเสมอภาคและเป็ นธรรม กล่าวโดยสรุป คือ สถาปนาการปกครองภายใต ้
กฎหมาย มิใช่กระท ากนัตามอ าเภอใจหรืออ านาจของบุคคล 

         2. หลกัคุณธรรม คือการยึดถือและเช่ือมัน่ในความถูกต้ องดีงามโดยการรณรงค์          
เพื่อสร้างค่านิยมท่ีดีงามให้ ผู ้ ปฏิบติังานในองค์ กรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบติัได้แก่
ความซ่ือสัตย์ สุจริต ความเสียสละความอดทนขยนัหมัน่เพียรความมีระเบียบวนิยั เป็นต้ น  

    3. หลกัความโปร่งใส คือการท าให้ สังคมไทยเป็นสังคมท่ีเปิดเผยขอ้มูลข่ าวสาร          
อย่ างตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกต้ องได้ โดยการปรับปรุงระบบและ
กลไกการท างาน ขององค์ กรให้ มีความโปร่งใสมีการเปิดเผยข้ อมูลข่าวสารหรือเปิดให้
ประชาชนสามารถ       เขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสารไดส้ะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบ
และประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเป็ นการสร้ างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั และช่วยให้
การท างานของภาครัฐและภาคเอกชน ปลอดจากการทุจริตคอรัปชัน่  

        4. หลกัความมีส วนร่ วม คือการท าให้ สังคมไทยเป็ นสังคมท่ีประชาชนมีส่
วนร่ วม     รับรู้ และร่วมเสนอความเห็นในการตดัสินใจส าคญั ๆ ของสังคม โดยเปิดโอกาสให้

ประชาชน        มีช่องทางในการเข ามามีส่ วนร่วมได้ แก้ การแจง้ความเห็น การไต่
สวนสาธารณะการประชาพิจารณา  การแสดงประชามติหรืออ่ืน ๆ และขจดัการผูกขาดทั้งโดย
ภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชนซ่ึง      จะช่ วยให เกิดความสามคัคีและความร่ วมมือกนั
ระหว่ างภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน  



13 

 

 

 

        5. หลกัความรับผิดชอบ ผู บริหารตลอดจนคณะขา้ราชการ ทั้งฝ่ ายการเมืองและ            
ข้ าราชการ ประจ า ต องตั้งใจปฏิบติัภารกิจตามหน าท่ีอยา่งดียิ่ง โดยมุ่ งให้บริการแก่ ผู ้
มารับบริการ เพื่ออ านวยความสะดวกต่ าง ๆ มีความรับผิดชอบต่อความบกพร องในหนา้ท่ีการ
งานท่ีตนรับผดิชอบอยู่  และ พร้ อมท่ีจะปรับปรุงแก้ ไขได้ ทนัท่ วงที  

         6. หลกัความคุ้ มค่า ผูบ้ริหารต้ องตระหนกัวา่มีทรัพยากรค่ อนขา้งจ ากดั ดงันั้น
ในการ บริหารจดัการจ าเป็ นจะตอ้งยึดหลกัความประหยดั และความคุม้ค่ าซ่ึงจ าเป็ นจะต้
องตั้งจุดมุ่งหมาย ไปท่ีผู ้ รับบริการหรือประชาชนโดยส่วนรวม   
  

 เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลงความพยายาม
ของผูร่้วมงานและผูต้ามให้สูงข้ึนกว่าความพยายามท่ีคาดหวงั  พฒันาความสามารถของผูร่้วมงาน
และผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและศกัยภาพมากข้ึน  ท าให้เกิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์
ของทีมและขององค์การ  จูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้ามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขา
ไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองคก์ารหรือสังคม  ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้าม
น้ีจะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ  หรือท่ีเรียกวา่ “4I’s” (Four  I’s) คือ 

       1.1 การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized  Influence หรือ Charisma Leadership : 
II หรือ CL) หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็น
ท่ียกย่อง เคารพนับถือ ศรัทธาไวว้างใจ และท าให้ผูต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือร่วมงานกนั ผูต้าม    
จะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการเลียนแบบผูน้ าของเขา ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติั
เพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมีความ
สม ่าเสมอมากกว่าการเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์วิกฤต  ผูน้ าเป็นผูท่ี้
ไวใ้จไดว้า่จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง ผูน้ าจะหลีกเล่ียงท่ีจะใช้
อ านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตนเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและเพื่อประโยชน์
ของกลุ่ม ผูน้ าจะแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ใน
ตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์  ความเช่ือและค่านิยมของเขา ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ     
ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูต้าม และท าใหผู้ต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนักบัผูน้ าโดยอาศยั
วิสัยทัศน์และการมีจุดประสงค์ร่วมกัน  ผู ้น าแสดงความมั่นใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึง
เดียวกนั  เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้ าและพฤติกรรมของผูน้ าจากการ
สร้างความมัน่ใจในตนเอง  ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง  ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึงรักษา
อิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C
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        1.2 การส ร้างแ รงบัน ด าล ใจ (Inspiration  Motivation:IM) หม าย ถึ ง  ก าร ท่ี ผู ้น า             
จะประพฤติในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรงบันดาลใจกับผู ้ตามโดยการสร้างแรงจูงใจภายในการ               
ให้ความหมายและทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้า ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม  (Team  spirit)  ...
ให้ มี ชีวิตชีวามีการแสดงออก ซ่ึงความกระตือรือร้นโดยการสร้างเจตคติท่ี ดีและการคิดใน                
แง่บวกผูน้ าจะท าให้ผูต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูน้ าจะสร้างและส่ือความหวงัท่ีผูน้ า
ต้องการอย่างชัดเจน  ผู ้น าจะแสดงการอุทิศตัวหรือความผูกพันต่อเป้าหมายและวิสัยทัศน์
ร่วมกนั  ผูน้ าจะแสดงความเช่ือมัน่และแสดงให้เห็นความตั้งใจอย่างแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุ
เป้าหมายได ้ผูน้ าจะช่วยใหผู้ต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวิสัยทศัน์และภารกิจขององคก์าร
ผูน้ าจะช่วยให้ผูต้ามพฒันาความผูกพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว และบ่อยคร้ังพบว่าการสร้าง
แรงบนัดาลใจน้ี  เกิดข้ึนผ่านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและการกระตุน้ทางปัญญาช่วยให้ผูต้าม
จดัการกบัอุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดสร้างสรรค ์

        1.3 การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual  Stimulation : IS) หมายถึง การท่ีผูน้ ามีการ
กระตุ้นผูต้ามให้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงานท าให้ผูต้ามมีความต้องการหา
แนวทางใหม่ๆมาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าให้เกิดส่ิงใหม่และ
สร้างสรรค ์โดยผูน้ ามีการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  มีการตั้ง
สมมุติฐาน การเปล่ียนกรอบ (Reframing) การมองปัญหา และการเผชิญกบัสถานการณ์เก่าๆด้วย
วถีิทางใหม่แบบใหม่ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ๆในการพิจารณาปัญหาและการ
หาค าตอบของปัญหา มีการให้ก าลงัใจผูต้ามให้พยายามหาทางแก้ปัญหาด้วยวิธีใหม่ๆ ผูน้ ามีการ
กระตุน้ให้ผูต้ามแสดงความคิดและเหตุผลและไม่วิจารณ์ความคิดของผูต้ามแมว้่ามนัจะแตกต่างไป
จากความคิดของผูน้ าผูน้  าท าให้ผูต้ามรู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะ
แก้ปัญหาร่วมกันโดยผูน้ าจะสร้างความเช่ือมัน่ให้ผูต้ามว่าปัญหาทุกอย่างต้องมีวิธีแก้ไขแม้บาง
ปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย  ผูน้ าจะพิสูจน์ให้เห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งไดจ้ากความ
ร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคนผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ใหต้ั้งค  าถามต่อค่านิยม
ของตนเอง ความเช่ือและประเพณีการกระตุ้นทางปัญญาเป็นส่วนท่ีส าคัญของการพัฒนา
ความสามารถของผูต้ามในการท่ีจะตระหนกั เขา้ใจ และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 

       1.4 การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  (Individualized  Consideration : IC) ผูน้ าจะมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคลและท าให้
ผู ้ตาม รู้สึกมี คุณค่ าและมีความส าคัญผู ้น าจะเป็นโค้ช  (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor)             

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%88
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%88%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2
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ของผูต้ามแต่ละคนเพื่อการพฒันาผูต้ามผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล
เพื่อความสัมฤทธ์ิผลและเติบโตของแต่ละคน ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงานให้
สูงข้ึนนอกจากน้ีผูน้ าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่สร้างบรรยากาศ
ของการให้การสนับสนุน  ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความจ าเป็นและความ
ต้องการการประพฤติของผู ้น าแสดงให้ เห็นว่าเข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่าง
บุคคล เช่น บางคนได้รับก าลังใจมากกว่า บางคนได้รับอ านาจการตดัสินใจด้วยตนเองมากกว่า      
บางคนมีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดว่า บางคนมีโครงสร้างงานท่ีมากกว่า ผูน้ ามีการส่งเสริมการส่ือสาร
สองทาง  และมีการจดัการดว้ยการเดินดูรอบๆ (Management  by walking  around) มีปฏิสัมพนัธ์กบั
ผูต้ามเป็นการส่วนตวั ผูน้ าสนใจในความกงัวลของแต่ละบุคคล เห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคลทั้ ง
ครบ (As  a  whole  person) มากกวา่เป็นพนกังานหรือเป็นเพียงปัจจยัการผลิต ผูน้ าจะมีการฟังอยา่ง
มีประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy) ผูน้ าจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ในการพฒันาผูต้าม เปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเต็มท่ีและเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆท่ีทา้
ทายความสามารถ ผูน้ าจะดูแลผูต้ามว่าตอ้งการค าแนะน า การสนับสนุนและการช่วยให้ก้าวหน้า    
ในการท างานท่ีรับผดิชอบอยูห่รือไม่โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกวา่เขาก าลงัถูกตรวจสอบ 

2.2 นโยบายการพฒันาองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  

 1. นโยบายดา้นการบริหารงาน 
 1.1.บริการประชาชนดว้ยความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอ้ง เป็นธรรม เพื่อใหป้ระชาชน    
มีความพึงพอใจในการติดต่อราชการ 
 1.2 การบริหารงานบุคคลจะตอ้งอาศยัระบบคุณธรรมยึดหลักความรู้ ความสามารถ 
เจ้าหน้าท่ีต้องปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเทเต็มความสามารถ และปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์               
ของประชาชนโดยไดรั้บค่าตอบแทนอนัพึงไดต้ามสิทธิท่ีกฎหมายก าหนดไว ้
 1.3 พฒันางานดา้นประชาสัมพนัธ์ให้มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ชดัเจน และครอบคลุม
ทัว่ถึงโดยให้มีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร และข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ให้ประชาชนรับทราบ และ
สนับสนุนให้มีการถ่ายทอดสดการประชุมสภาทุกคร้ัง เพื่อประชาชนจะได้สามารถรับรู้ข้อมูล
ข่ าวสารได้อย่างทั่ว ถึ ง เพื่ อประโยช น์ ในการมี ส่ วน ร่วมของประชาชนผ่ านทางสถานี
วทิยกุระจายเสียง/เสียงตามสาย 
 1.4 การปฏิบติังานตามอ านาจหน้าท่ี ท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้จะยึดหลักวิธีการบริหาร
จดัการบา้นเมืองท่ีดี โดยให้ประชาชนในเขตเทศบาลมีส่วนร่วม เช่น การจดัท าแผนพฒันาฯ เพื่อให้
การด าเนินงานตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
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 2. นโยบายดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
 2.1.พฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง โครงสร้างพื้นฐาน เช่น สะพาน ถนน ด าเนินการ
ติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะตามแนวถนนทุกสาย เพื่อใหก้ารคมนาคมมีความสะดวก ปลอดภยั และรองรับ
การขยายตวัของเมืองมากข้ึน 
 2.2.ก่อสร้าง ปรับปรุง แกไ้ข พฒันา ระบบระบายน ้าใหค้ลอบคลุมพื้นท่ีทุกจุดเพื่อให้
การแกไ้ขปัญหาน ้าท่วม และการระบายน ้าเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและย ัง่ยนื 
 2.3.พฒันา ส่งเสริม ใหป้ระชาชนหนัมาใชพ้ลงังานสะอาด พลงังานทดแทน เช่น 
ส่งเสริมการผลิตแก๊สชีวภาพ เพื่อใชใ้นครัวเรือน 
 2.4.ก่อสร้าง ปรับปรุงภูมิทศัน์ของเมือง ใหมี้ความเรียบร้อย สวยงาม มีความเป็น
เอกลกัษณ์ 
 3. นโยบายดา้นการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 
 3.1.พฒันาระบบการจดัเก็บขยะใหมี้ประสิทธิภาพ ลดปัญหาการตกคา้งของขยะภายใน
ชุมชน  
 3.2 ด าเนินการวางแผน จดัท าระบบการรักษาความสะอาดของถนนทุกสาย รวมถึงการ
รักษาความสะอาดในล าคลองต่าง ๆ เช่น การขดุลอก คู คลอง ท่อระบายน ้า ภายในชุมชน 
 3.3 ฟ้ืนฟูและรักษาแหล่งน ้า ล าคลองใหส้ะอาด สามารถใชป้ระโยชน์ได ้
 3.4 จดัใหมี้รถดูดส่ิงปฏิกูลไวบ้ริการ 
 3.5 ส่งเสริม สนับสนุน ให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม 
 3.6 ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ ความสามารถของอาสาสมัครสาธารณสุขหมู่บ้าน     
(อสม.) 
 3.7 จดัใหมี้การใหค้วามรู้เร่ืองการปรับปรุง คุณภาพ ความสะอาดของอาหารใหถู้ก 
สุขลกัษณะการยกระดบัในเร่ืองคุณภาพ มาตรฐานของร้านอาหาร แก่ผูป้ระกอบการขายอาหาร 

 3.8 เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการด้านงานป้องกนัและระงบัโรคติดต่อให้เกิดการ
บริการท่ีรวดเร็ว ปลอดภยัและครอบคลุมทัว่พื้นท่ี     

 4. นโยบายดา้นการศึกษา  กีฬาและนนัทนาการ 
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 4.1 ส่งเสริมการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ เพื่อพฒันาเด็กเล็กก่อนวยัเรียน 
ถึง ป.6 ใหมี้ศกัยภาพสูงสุดตามวยั 
      4.2 ส่งเสริม สนบัสนุน ดา้นการศึกษา ของศูนยเ์ด็กเล็กก่อนวยัเรียน รวมถึงสถานศึกษา
ระดบัมธัยมศึกษาในเขตเทศบาล เช่น โครงการทุนแก่เด็กนกัเรียนท่ีเรียนดีแต่ขาดทุนทรัพย ์
 4.3 ส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้ศูนยติ์วเตอร์ ใหแ้ก่เด็กนกัเรียนไดเ้รียนฟรี 
 4.4 ส่งเสริมสนบัสนุน และยกมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน สู่มาตรฐานสากล เช่น 
จดัท าโครงการโรงเรียนใหมี้ระบบการเรียน การสอนสองภาษา 
 4.5 ส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้การเรียนดารุสลาม และกิจกรรมทางศาสนา 
 4.6 สนบัสนุนใหมี้สนามกีฬา ตามมาตรฐาน 
 4.7 ส่งเสริม สนบัสนุน กีฬามวยไทย สู่มวยไทยอาชีพ 
 5. นโยบายดา้นพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
 5.1.ส่งเสริม ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ และผูย้ากไร้ใหไ้ดรั้บการดูแลช่วยเหลือ ใหมี้คุณภาพ
ชีวติท่ีดีข้ึน 
 5.2.จดัให้มีสวสัดิการต่าง ๆ เพิ่มเติม ส าหรับผูสู้งอายุ สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูพ้ิการและ
ผูป่้วยเอดส์ 
 5.3.จดัให้มีกิจกรรมในการพฒันาและเป็นประโยชน์แก่สตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอายุ และ
ประชาชนทัว่ไป 
 5.4.ส่งเสริมให้มีสวสัดิการชุมชนท่ีดี ดว้ยการสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพชีวิตตั้งแต่
แรกเกิดจนถึงเสียชีวติ ส าหรับประชาชน 
 6. นโยบายดา้นการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
  6.1.สนับสนุนร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าโครงการต่าง ๆ เพื่อให้สถานท่ี
ท่องเท่ียว เป็นสถานท่ีน่าเท่ียวและมีความปลอดภยั 
 6.2.ส่งเสริมสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยจัดให้มีเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ให้ทนัสมยั เหมาะสมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัอย่างเพียงพอ และพฒันา
บุคลากรของงานป้องกนัฯ ใหมี้ความรู้ ความสามารถ และมีประสิทธิภาพ พร้อมในการปฏิบติัหนา้ท่ี
ตลอดเวลา 
 6.3 จดัท าโครงการให้มีกล้องวงจรปิดเพิ่มเติม ตามจุดตดัทางแยกและทุกจุดเส่ียงใน
ชุมชน 
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                      7. นโยบายดา้นการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกิจ 
 7.1 ส่งเสริมสนบัสนุนศูนยฝึ์กพฒันาฝีมือแรงงาน และพฒันาความสามารถในการ
ประกอบอาชีพของประชาชน 
 7.2 ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การจดัตั้งกองทุนหมุนเวยีนพฒันาอาชีพ 
 7.3 ส่งเสริมใหชุ้มชน กลุ่มอาชีพ มีผลิตภณัฑ์เด่น สามารถสร้างรายไดส้ร้างช่ือเสียงให้
ทอ้งถ่ินได ้
 7.4.ส่งเสริมสนับสนุนการเพิ่มแหล่งเพาะพนัธ์ุสัตวน์ ้ าและพื้นท่ีป่าชายเลน เพื่อให้
ประชาชนท่ีประกอบอาชีพประมงพื้นบา้นไดมี้แหล่งจบัสัตวน์ ้าแบบยัง่ยนื 
 7.5 ส่งเสริมสนับสนุน ปรับปรุง ให้มีการจดัท าตลาดท่ีได้มาตรฐาน เพื่อเป็นแหล่ง
คา้ขายของประชาชน 
 7.6 สนบัสนุนใหมี้ตลาดน ้าเพื่อการคา้ขายและเปล่ียนสินคา้และเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
 8. นโยบายดา้นการรับฟังความคิดเห็น 
 8.1 ส่งเสริม บ ารุง รักษา ฟ้ืนฟู ศิลปะ ประเพณี วฒันธรรม ของทอ้งถ่ินและสนบัสนุน
การมีส่วนร่วมของประชาชน ในการธ ารงรักษาไวซ่ึ้งมรดกทางวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน 
 8.2 ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วม ในการจดัการท่องเท่ียวในรูปแบบการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศน์ 
 8.3 ส่งเสริมให้มีบริการในการรองรับนกัท่องเท่ียว เช่น จดัท าโครงการมคัคุเทศก์นอ้ย 
เพื่อเผยแพร่การท่องเท่ียว ประชาสัมพนัธ์ แหล่งโบราณสถาน  
        
2.3  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

 ชาญชยั สุนทรมฏัฐ์ (2549). เร่ืองนโยบายการพฒันาศูนยข์อ้มูลการบริหารงานภาครัฐ
เพื่อแกไ้ข ปัญหาความยากจน ผลการวิจยัพบว่า นโยบายการแกไ้ขปัญหาความยากจนของรัฐบาล  
พนัต ารวจโททักษิณ  ชินวตัร มีความชัดเจน เป็นรูปธรรมกว่าทุกรัฐบาลท่ีผ่านมา มีการก าหนด
ระยะเวลาท่ีจะตอ้งด าเนินการแก้ไขปัญหา ให้แล้วเสร็จ หากแต่การน านโยบายไปปฏิบติัให้เป็น
รูปธรรมยงัไม่ประสบความส าเร็จ มีความ ก้าวหน้าในอตัราท่ีล่าช้าเน่ืองจากปัญหาอุปสรรคจาก
องคก์รบุคลากร งบประมาณ และการบริหาร จดัการขอ้มูลภาครัฐ 

 นาสิทธ์ิ แกว้ค า(2554). เร่ือง ภาวะผูน้ าในการพฒันาทอ้งถ่ินของนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล กรณีศึกษา อ าเภอไพรบึง จงัหวดัศรีสะเกศ ผลการวิจยัพบว่า ระดบัภาวะผูน้ าในการ
พฒันาทอ้งถ่ินของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอไพรบึง จงัหวดัศรีสะเกศ โดยภาพรวม  
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ของทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่     
ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ ด้านการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม  และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียระดับ  
ปานกลางไดแ้ก่ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการพฒันาเศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม ส่วนการทดสอบค่า      
t (t-test) พบว่า ภาวะผูน้ าของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ท่ีมีเพศต่างกันมีระดับภาวะผูน้ า
แตกต่างกัน  เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าระดับภาวะผู ้น าของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล          
ด้านโครงส ร้างพื้ นฐาน ,ด้านการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ,ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ                   
และส่ิงแวดลอ้ม ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีระดบัภาวะผูน้ าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
ส่วนดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษยมี์ระดบัภาวะผูน้ าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 
.05 และ F พบว่าการเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับภาวะผูน้ าของนายกองค์การบริหาร       
ส่วนต าบลในภาพรวมโดยแบ่งเป็นรายคู่จ  าแนกตามกลุ่มระดบัประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่ง 
พบว่า ระดับภาวะผูน้ าของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั         
ท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ คือ ระดบัประสบการณ์การด ารงต าแหน่งสมยัแรก กบั การด ารงต าแหน่ง
มากกวา่ สมยั และระดบัประสบการณ์การด ารงต าแหน่งสมยัท่ี 2 กบัการด ารงต าแหน่งมากกวา่ สมยั 

 นายปิลญั ปฏิพิมพาคม(2547).เร่ืองแบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน 
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 1. แบบภาวะ
ผูน้ าของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีประพฤติปฏิบัติมากคือแบบร่วมมือร่วมใจ 2.แบบภาวะผู ้น า             
ท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนท่ีมีวุฒิการศึกษาแตกต่างกันประพฤติปฏิบติัแตกต่างกนัในแบบมิตร
สัมพนัธ์และแบบตามสบาย อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 3. แบบภาวะผูน้ าท่ีผูบ้ริหารโรงเรียน
เอกชนท่ีมีขนาดแตกต่างกนัประพฤติปฏิบัติแตกต่างกันเกือบทุกแบบ ยกเวน้แบบมิตรสัมพนัธ์    
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 4. แบบภาวะผูน้ าท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนท่ีมีระยะเวลาด าเนินการ
แตกต่างกนัประพฤติ ปฏิบติัแตกต่างกนัเฉพาะในแบบมิตรสัมพนัธ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 เรือโทหญิง ปียะพรรณ พนัปี  (2548). เร่ืองการรับรู้นโยบายองค์การ ความผูกพัน     
ต่อองคก์าร กบัผลการปฏิบติังาน ของขา้ราชการกรมราชองครักษ ์จากผลการวจิยัพบวา่ผลการศึกษา
พบว่า ขา้ราชการกรมราชองครักษ์มีการรับรู้นโยบายองค์การอยูใ่นระดบัปานกลาง มีความผูกพนั  
ต่อองค์การโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง โดยมีความผูกพนัดา้นความเช่ือมัน่อยา่งแรงกลา้ในการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การอยู่ในระดบัปานกลาง ความผูกพนัต่อองค์การด้านความเต็มใจ      
ท่ี  จะทุ่มเทความพยายามอยา่งมากปฏิบติังานเพื่อประโยชน์ของ องคก์าร และดา้นความปรารถนา
อยา่งแรงกลา้ท่ีจะคงไวซ่ึ้งความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร อยูใ่นระดบัสูง ส่วนผลการปฏิบติังาน
นั้น   อยูใ่นระดบัปานกลาง นอกจากน้ี ขา้ราชการ กรมราชองครักษ์ท่ีมีการศึกษาต่างกนัมีการรับรู้
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นโยบายองค์การแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ขา้ราชการกรมราชองครักษ์ท่ีมี
รายได้ต่างกนัมีความผูกพนัต่อองค์การแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 การรับรู้
นโยบายองคก์ารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั ความผูกพนัต่อองคก์าร ส่วนการรับรู้นโยบายองคก์าร
และความผกูพนัต่อองคก์ารไม่มี ความสัมพนัธ์กบัผลการปฏิบติังานของขา้ราชการกรมราชองครักษ ์

    ภารดี อนันต์นาวี  (2556). เร่ืองความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริการของ 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ากุ่ม จงัหวดัตราด ผลการวิจยัพบวา่ ความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
บริการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ากุ่มโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.6 เม่ือพิจารณา 
แยกเป็น 3 ฝ่ายงาน มีดังน้ี  1.งานการรับแจ้งเร่ืองราวร้องทุกข์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด             
มีค่าเฉล่ีย 4.63เม่ือจ าแนกตามงานดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก มีความพึงพอใจเป็นอนัดบั1 มีค่าเฉล่ีย 
4.67 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดอนัดบั 2ไดแ้ก่ ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ มีคะแนนเฉล่ีย 4.63 อยูใ่นระดบั 
มากท่ีสุด และอนัดบั 3 ได้แก่ ด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการมีคะแนนเฉล่ีย 4.58 อยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด 2. งานจดัเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.66 
เม่ือจ าแนก ตามงาน ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก มีความพึงพอใจเป็นอันดับ 1 มีค่าเฉล่ีย 4.73          
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดอนัดบั 2 ไดแ้ก่ ดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ มีคะแนนเฉล่ีย 4.64 อยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด และอนัดบั ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการขั้นตอนการใหบ้ริการ มีคะแนนเฉล่ีย 4.60 อยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด 3. ดา้นงานการจดัเก็บค่าน ้ าประปาโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.65 เม่ือจ าแนก 
ตามงาน ดา้นส่ิงอ านวยความสะดวก มีความพึงพอใจเป็นอนัดบั 1 มีค่าเฉล่ีย 4.69 อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด อนัดบั 2 ไดแ้ก่ ดา้นเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ มีค่าเฉล่ีย 4.66 อยู่ในระดบัมากท่ีสุด และอนัดบั 3 
ไดแ้ก่ ดา้น กระบวนการขั้นตอนการใหบ้ริการ มีค่าเฉล่ีย 4.60 อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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2.4  กรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

model 

ลกัษณะทัว่ไป 

- เพศ 

- อาย ุ

- ระดบัการศึกษา 

- ประสบการณ ์

 

ลกัษณะภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง
(Transformational   leadership) 

-  ดา้น คุณธรรม จริยธรรม 

 - การสร้างแรงบนัดาลใจ 

- การกระตุน้ทางปัญญา   

- การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์   

นโยบายการพฒันา 

- ดา้นการบริหารงาน 

- ดา้นการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน 

- ดา้นการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 

- ดา้นการศึกษา  กีฬาและนนัทนาการ 

- ดา้นพฒันาสงัคม  และส่งเสริมคุณภาพ
ชีวติ 

- ดา้นการป้องกนัและรักษาความ
ปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 

- ดา้นการส่งเสริมอาชีพ และการสร้าง
เศรษฐกิจ 

- ด้านการรับฟังความคิดเห็น 

 

 

ต าแหน่งบุคลากรองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 

-  นายกเทศบาล 

- น ายกองค์การบ ริห าร

ส่วนต าบล 

-บุคลากร/เจา้หนา้ท่ี 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%88
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2.5  ข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 พฒันาการของการปกครองทอ้งถ่ินของไทย เร่ิมเกิดข้ึนตั้งแต่การปฏิรูประบบราชการ 
ในสมยัรัชกาลท่ี 5 กล่าวคือ ไดมี้กฎหมายวา่ดว้ยการจดักิจการทอ้งถ่ินฉบบัแรก คือ กระราชก าหนด
สุขาภิบาลกรุงเทพฯ ร.ศ.116 โดยก าหนดให้ สุขาภิบาลกรุงเทพฯ มีหน้าท่ีด าเนินการรักษาความ
สะอาด และป้องกนัโรค ท าลายขยะมูลฝอย จดัสถานท่ีถ่ายอุจจาระปัสสาวะ ส าหรับราษฎรทัว่ไป 
ห้ามการปลูกสร้าง หรือซ่อมแซมโรงเรือน ท่ีจะเป็นเหตุให้เกิดโรค รวมทั้งการขนยา้ยส่ิงโสโครก    
ท่ีท  าความร าคาญให้กบัราษฎรไปทิ้ง เป็นตน้ ต่อมาไดจ้ดัตั้ง สุขาภิบาลท่าฉลอม เมืองสมุทรสาคร 
ข้ึนในต่างจงัหวดั เป็นแห่งแรก 
 ในสมยัรัชกาลท่ี 6 ก็ไดตราธรรมนูญการปกครองคณะนคราภบาลดุสิตธานี พ.ศ.2461 
เพื่อทดลองรูปแบบเมืองจ าลอง"ดุสิตธานี"นับเป็นการปกครองในรูปเทศบาลคร้ังแรก อันเป็น
รูปแบบการปกครองอยา่งประเทศองักฤษ โดยก าหนดให้เป็นนิติบุคคล แยกจากส่วนกลาง มีรายได้
ของตนเอง ดูแลการคมนาคม การดับเพลิง สวนสาธารณะโรงพยาบาล  สุสานโรงฆ่าสัตว์ ดูแล
โรงเรียนราษฎร์ การรักษาความสะอาด และการป้องกันโรค ท าบริการสาธารณะท่ีมีก าไร              
เช่น ตั้งโรงรับจ าน า ตลาด รถราง เป็นตน้ ออกใบอนุญาต และเก็บค่าธรรมเนียมส าหรับยานพาหนะ    
ร้านจ าหน่ายสุรา โรงละคร โรงหนงั สถานเริงรมย ์และอ่ืนๆ 
 ต่อมาเม่ือมีการเปล่ียนแปลงระบอบการปกครองของประเทศไทย ในปี พ.ศ.2475     
จากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ มาเป็นระบอบประชาธิปไตย ท่ีมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น      
พระประมุข ภายใตก้ฎหมายรัฐธรรมนูญ ประเทศไทยไดจ้ดัระเบียบการบริหารราชการ เป็นราชการ
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน ตามพระราชบญัญติัว่าดว้ยระเบียบราชการ บริหารแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2476 โดยในส่วนของราชการส่วนท้องถ่ิน ได้มีการจดัตั้ ง เทศบาลข้ึน      
ตามพระราชบญัญัติเทศบาล พ.ศ.2476 (ปัจจุบนัใช้ พรบ.เทศบาล พ.ศ.2496) แต่ต่อมาปรากฎว่า     
การด าเนินงานของเทศบาล ไม่ไดผ้ลเต็มท่ี ตามท่ีมุ่งหมายไว ้จึงไม่อาจขยายการตั้งเทศบาลออกไป
ทุกทอ้งท่ี ทัว่ราชอาณาจกัรไดเ้พียง 120 แห่ง ก็ระงบัการจดัตั้งเทศบาลข้ึนใหม่เป็นเวลานานหลาย
สิบปี  และได้มีการตั้ ง  สุขาภิบาล  ข้ึน  แทยเทศบาลในท้องท่ี ท่ีย ังไม่ มีฐานะเป็น เทศบาล                 
ตามพระราชบัญญัติสุขาภิบาล พ.ศ.2495 จนกระทั่งถึงปี 2500 จึงได้มีการยกฐานะสุขาภิบาล        
บางแห่ง ข้ึนเป็นเทศบาลต าบล คือ เทศบาลต าบลกระบินทร์ เทศบาลโรกส าโรง เทศบาลต าบลบวั
ใหญ่ เป็นตน้ และกรณีท่ีมีการจดัตั้งจงัหวดัใหม่ ก็ให้จดัตั้งเทศบาลเมืองข้ึน ในทอ้งถ่ินท่ีเป็นท่ีตั้ง
ศาลากลางจงัหวดั ตามบทบญัญติัมาตรา 10 แห่งพระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ.2496 อย่างไรก็ตาม 
การจดัตั้งเทศบาล และสุขาภิบาลก็ยงัไม่เป็นไปโดยทัว่ถึง ส่วนใหญ่จึงคงอยู่ ภายใตก้ารปกครอง
ส่วนภูมิภาค ดงันั้น เพื่อแกค้วามเหล่ือมล ้าในการปกครองทอ้งถ่ิน ในเขตเทศบาล และสุขาภิบาล กบั
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ทอ้งถ่ินท่ีอยูน่อกเขตดงักล่าว จึงไดมี้การจดัตั้ง องคก์ารบริหารส่วนต าบลข้ึนโดยตราพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการ ส่วนจงัหวดั พ.ศ.2498 ให้เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีมีอ านาจหนา้ท่ี
ด าเนินกิจการส่วนจงัหวดั ภายในเขตพื้นท่ีจงัหวดันอกเขตเทศบาล และเขตสุขาภิบาล 
 นบัแต่นั้นมา การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงครอบคลุมทัว่ทั้งราชอาณาจกัไทย กล่าวคือ 
ทุกพื้นท่ีของประเทศไทย จะอยูใ่นความรับผิดชอบของ องคก์ารปกครองทอ้งถ่ิน ไม่รูปใดก็รูปหน่ึง 
ซ่ึงต่อมา ไดมี้การประกาศใชก้ฎหมายการปกครองทอ้งถ่ิน รูปพิเศษ ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2518 และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา 
พ.ศ.2521 ทั้งน้ีเน่ืองจาก กรุงเทพมหานครเป็นเมืองขนาดใหญ่ มีประชากรมากท่ีสุด ส่วนเมืองพทัยา
เป็นเมืองท่องเท่ียว ท่ีมีลกัษณะพิเศษ และใช้รูปแบบการบริหาร โดยการจา้งผูบ้ริหาร ซ่ึงปรากฎว่า 
ไม่ประสบผลส าเร็จมากนกั ปัจจุบนัจึงมีแนวโนม้ท่ีเปล่ียนแปลง ให้เป็นเทศบาลนครในปี พ.ศ.2537 
ก็ไดมี้การปรับปรุงการบริหารส่วนทอ้งถ่ินในส่วนพื้นท่ี ขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั ให้มีการ
บริหารส่วนต าบลข้ึน เป็น องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) ตามพระราชบญัญติัสภาต าบล และ
องค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537ปัจจุบนักระทรวงมหาดไทย ไดป้ระกาศจดัตั้งแลว้ทัว่ประเทศ 
6,397 แห่ง ซ่ึงนบัวา่ เป็นองคก์รปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบใหม่ท่ีเล็ก และใกลชิ้ดประชาชนในทอ้งถ่ิน
มากท่ี สุดขณะน้ีได้มีการปรับปรุง พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ .ศ.2540               
โดยก าหนดให้มีพื้นท่ีรับผิดชอบครอบคลุมพื้นท่ีรับผิดชอบของ อบต. ดว้ย แต่ให้มีอ านาจมีหน้าท่ี
ด าเนินการในกิจการ ท่ี อบต. ด าเนินการไม่ได้ หรือต้องประสานงานร่วมกัน ระหว่าง อบต.       
หลายแห่ง เป็นตน้ 
 ดงันั้น "กฎหมายการปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีบญัญติัข้ึน เพื่อจดัตั้ ง
องค์การปกครองท้องถ่ินจึงมีวตัถุประสงค์กระจายอ านาจบริหารไปสู่ท้องถ่ินโดยก าหนด
ความสัมพันธ์ระหว่างท้องถ่ินกับส่วนกลางในขอบเขตการก ากับดูแล"นั่นคือจะไม่ก าหนด            
ให้ราชการส่วนกลาง มีอ านาจบังคับบัญชา เหนือคณะผู ้บริหารของท้องถ่ิน เพื่อให้ผูบ้ริหาร        
ส่วนทอ้งถ่ินมีความเป็นอิสระในการบริหารจดัการ แต่จะให้มีอ านาจในการก ากบัดูแล เพื่อป้องกนั  
มิใหร้าษฎรไดรั้บความเดือดร้อน จากการกระท าของราชการส่วนทอ้งถ่ิน และเพื่อเป็นหลกัประกนั
แก่ราษฎร ในท้องถ่ิน ว่าจะได้รับการบริการสาธารณะอย่างทัว่ถึง และมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ           
จะก ากับดูแลและตรวจสอบให้ราชการส่วนท้องถ่ิน กระท าการโดยชอบด้วยกฎหมาย หากมี        
การกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายเกิดข้ึน ก็จะมีอ านาจในการเพิกถอน หรือยบัย ั้งการกระท านั้นได ้
ทั้งน้ี ตอ้งเป็นไปตามท่ีมีกฎหมายบญัญติัให้อ านาจ แก่ราชการส่วนกลาง ให้กระท าได ้ไวอ้ย่างชดั
แจ้งด้วยแม้ในบทบัญญัติรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 หมวด 9 การปกครอง    
ส่วนท้องถ่ินมาตรา 282 ยงับัญญัติไวว้่า "ภายใต้ยงัคับมาตรา 1 รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระ          
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แก่ทอ้งถ่ินตามหลกัแห่งการปกครองตนเอง ตามเจตนารมณ์ของประชาชน ในทอ้งถ่ิน" และมาตรา 
283 วรรค 2 "การก ากบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งท าเท่าท่ีจ  าเป็น ตามท่ีกฎหมายบญัญติั 
แต่ตอ้งเป็นไป เพื่อการคุม้ครองประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน หรือประโยชน์ของประเทศโดย
ส่วนรวม ทั้ งน้ี  จะกระทบถึงสาระส าคัญ  แห่งหลักการปกครองตนเอง ตามเจตนารมณ์                
ของประชาชนในทอ้งถ่ิน หรือนอกเหนือจากท่ีกฎหมายบญัญติัไวมิ้ได"้ ดงันั้น แนวคิดพื้นฐานของ
ระบบการปกครองทอ้งถ่ิน จึงพอสรุปไดว้า่ 

 1. เป็นระบบของการกระจายอ านาจทางการปกครองไปสู่ทอ้งถ่ิน 
เพื่อจดัท าการบริการสาธารณะ ได้อย่างทัว่ถึงตรงกบัความตอ้งการของราษฎรและอย่างไรก็ตาม 
ขณะน้ีไดมี้การปรับปรุงพระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ.2540 โดยก าหนดใหมี้พื้นท่ี
รับผิดชอบครอบคลุมพื้นท่ีรับผิดชอบของ อบต. ดว้ย แต่ให้มีอ านาจมีหน้าท่ีด าเนินการในกิจการ     
ท่ี อบต. ด าเนินการไม่ได ้หรือตอ้งประสานงานร่วมกนั ระหวา่ง อบต. หลายแห่ง เป็นตน้ 
 ดงันั้น ปัจจุบนัประเทศไทยจึงมีรูปแบบการปกครองทอ้งถ่ิน ทั้งหมด 5 รูปแบบ คือ
    1.กรุงเทพมหานคร     
  2.เมืองพทัยา      
  3.เทศบาล (แยกเป็นเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล)  
  4.องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.)    
  5.องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) 
 2. องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กลไกการพฒันาทอ้งถ่ินของประชาชน 
 2.1 ปรัชญา แนวคิด ขององคก์รปกครองทอ้งถ่ินโดยท่ี "กฎหมายการปกครองทอ้งถ่ิน 
แสดงใหเ้ห็นจุดมุ่งหมายส าคญั 2 ประการ คือ ตอ้งการให้การจดัท าบริการสาธารณะมีประสิทธิภาพ 
นัน่คือ จดัท าบริการสาธารณะให้ทัว่ถึง และตรงกบัความตอ้งการของราษฎร ในทอ้งถ่ิน ตามความ
จ าเป็นในแต่ละทอ้งถ่ิน ซ่ึงจุดมุ่งหมายน้ีจะส าเร็จลงได้ ก็ด้วยวิธีการให้ราษฎรในทอ้งถ่ินนั้นเอง     
เข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการด้วย และต้องการให้การปกครองท้องถ่ิน เป็นสถาบันสอน            
การปกครองประเทศ ในระบอบประชาธิปไตย โดยผูท่ี้จะเขา้ไปมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ิน 
จะตอ้งมาจากการเลือกตั้ง ของราษฎรในทอ้งถ่ินนั้น 
 ดังนั้ น กฎหมายการปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีบัญญัติข้ึน เพื่อจดัตั้ ง
องค์การปกครองท้องถ่ิน จึงมีวตัถุประสงค์ กระจายอ านาจบริหารไปสู่ท้องถ่ิน  โดยก าหนด
ความสัมพนัธ์ระหว่าง ทอ้งถ่ินกบัส่วนกลาง ในขอบเขตการก ากบัดูแล" นั่นคือ จะไม่ก าหนดให้
ราชการส่วนกลาง มีอ านาจบังคับบัญชา  เหนือคณะผู ้บ ริหารของท้องถ่ิน เพื่อให้ผู ้บ ริหาร             
ส่วนทอ้งถ่ิน มีความเป็นอิสระในการบริหารจดัการ แต่จะใหมี้อ านาจในการก ากบัดูแล เพื่อป้องกนัมิ



25 

 

 

 

ให้ราษฎร ไดรั้บความเดือดร้อน จากการกระท าของราชการส่วนทอ้งถ่ิน และเพื่อเป็นหลกัประกนั      
แก่ราษฎร ในท้องถ่ิน ว่าจะได้รับการบริการสาธารณะอย่างทัว่ถึง และมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ          
จะก ากบัดูแลและตรวจสอบให้ราชการส่วนทอ้งถ่ิน กระท าการโดยชอบด้วยกฎหมาย หากมีการ
กระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายเกิดข้ึน ก็จะมีอ านาจในการเพิกถอน หรือยบัย ั้งการกระท านั้นได ้ทั้งน้ี 
ตอ้งเป็นไปตามท่ีมีกฎหมายบญัญติัใหอ้ านาจ แก่ราชการส่วนกลาง ใหก้ระท าได ้ไวอ้ยา่งชดัแจง้ดว้ย 
 แมใ้นบทบญัญติัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 หมวด 9 การปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมาตรา 282ยงับญัญติัไวว้า่ ภายใตย้งัคบัมาตรา 1 รัฐจะตอ้งให้ความเป็นอิสระแก่ทอ้งถ่ิน
ตามหลกัแห่งการปกครองตนเอง ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน" และมาตรา 283 วรรค 2 
"การก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ต้องท าเท่าท่ีจ  าเป็น ตามท่ีกฎหมายบัญญัติแต่ต้อง
เป็นไปเพื่อการคุม้ครองประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินหรือประโยชน์ของประเทศโดยส่วนรวม 
ทั้ งน้ี จะกระทบถึงสาระส าคัญ แห่งหลักการปกครองตนเอง ตามเจตนารมณ์ของประชาชน           
ในทอ้งถ่ิน หรือนอกเหนือจากท่ีกฎหมายบญัญติัไวมิ้ได ้
 ดงันั้น แนวคิดพื้นฐาน ของระบบการปกครองทอ้งถ่ิน จึงพอสรุปไดว้า่ 
  1. เป็นระบบของการกระจายอ านาจทางการปกครอง ไปสู่ทอ้งถ่ิน 
  2. เพื่อจดัท าการบริการสาธารณะ ได้อย่างทัว่ถึง ตรงกบัความตอ้งการ
ของราษฎร และเหมาะสมกบัสภาพของแต่ละทอ้งถ่ิน    
  3. โดยใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ไดมี้ส่วนร่วมอยา่งเตม็ท่ี  
  4. เพื่ อ เป็ นกระบวนการให้ ก ารเรียน รู้ในระบบประชาธิปไตย                
แก่ประชาชนในระดบัทอ้งถ่ิน      
  5. ราชการส่วนกลางตอ้งไม่มีอ านาจเหนือคณะผูบ้ริหารส่วนทอ้งถ่ิน แต่
มีบทบาทในการก ากบัดูแล และใหค้วามช่วยเหลือ     
  6.ทอ้งถ่ินตอ้งมีอิสระในการตดัสินใจ ก าหนดทิศทาง นโยบาย และการ
บริหารจดัการ เพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินของตนเองได ้ในระดบัหน่ึง 
 2.2 องคก์รปกครองทอ้งถ่ิน รากฐานระบบประชาธิปไตย  
 จากเจตนารมณ์ของกฎหมายการปกครองท้องถ่ินไทยดงักล่าวขา้งต้น จะเห็นได้ว่า 
องค์กรปกครองทอ้งถ่ินไทย หรือกล่าวในอีกนัยหน่ึง ก็คือ "ราชการส่วนทอ้งถ่ิน" จึงถูกจดัตั้งข้ึน   
บนพื้นฐานของแนวความคิดในการพัฒนาระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย  ท่ีต้องการ         
ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการทอ้งถ่ินมากยิ่งข้ึนจึงถือ    
ไดว้า่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็น รากฐานของ ระบอบประชาธิปไตย และ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ในทอ้งถ่ิน และเป็น กลไกการปกครอง ท่ีจะ "บ าบดัทุกข ์บ ารุงสุข" ให้แก่ประชาชนใน
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ท้องถ่ินของตน ได้อย่างแท้จริง ทั้ งน้ีเพราะ องค์กรปกครอบส่วนท้องถ่ินต้องมาจากประชาชน 
ด าเนินกิจการเพื่อประชาชน และโดยการก ากบัดูแลของ ประชาชน องคก์รปกครองทอ้งถ่ิน จึงเป็น
กลไกของการมีส่วนร่วมในเชิงปกครอง หรือในเชิงโครงสร้างของชุมชนทอ้งถ่ิน 
 2.3 โครงสร้างการบริหารจดัการขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 
 เม่ือกล่าวในเชิงโครงสร้างขององค์กรปกครองทอ้งถ่ิน ก็พบว่า ตามบทบญัญติัแห่ง
รัฐธรรมนูญมาตรา 285 ก าหนดให้ "องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งมีสภาทอ้งถ่ิน หรือ ผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ินตอ้งมาจากการเลือกตั้ง คณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหม้า
จาการเลือกตั้ง โดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบของสภาทอ้งถ่ิน" 
ดงันั้น องคก์รปกครองทอ้งถ่ินโดยทัว่ไป จึงจะแบ่งโครงสร้างการบริหารจดัการออกเป็น 2 ส่วน คือ 

1.สภาท้องถ่ิน มีบทบาทอ านาจหน้าท่ีในการ ตราข้อก าหนดของท้องถ่ิน ซ่ึงจะเป็น
กฎหมายท่ีมีผลบงัคบัใช้ ในระดบัทอ้งถ่ินนั้น ทั้งในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการงบประมาณประจ าปีท่ีฝ่าย
บริหารเสนอ และเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัสภาต าบล และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. 2537 และพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535 หรือพระราชบญัญติัอ่ืนๆ ท่ีก าหนดใหเ้ป็น
อ านาจของ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีเพื่อเป็น กฎ/ระเบียบ/ขอ้บงัคบั ท่ีให้ชุมชนในทอ้งถ่ิน
นั้น ได้ยึดถือปฏิบติั หรือเป็นกติกาของสังคม เพื่อให้ประชาชนในทอ้งถ่ิน ไดอ้ยู่ร่วมกนัอย่างเป็น
ปกติสุข 

2.คณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนท้องถ่ิน มีอ านาจหน้าท่ีในการบริหาร
จดัการ กิจการต่างๆ ท่ีเป็นอ านาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และด าเนินการให้เกิดการ
บงัคบัใช้ตามกฎหมายทอ้งถ่ิน ท่ีสภาท้องถ่ินได้ตราข้ึน เพื่อให้เกิดการบ าบดัทุกข์ บ ารุงสุข และ
คุม้ครองประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นๆ 

นอกจากนั้ น สภาท้องถ่ินยงัมีบทบาทในการตรวจสอบการบริหารจัดการ ของ
คณะกรรมการบริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยการพิจารณาอนุมติังบประมาณแผนงาน 
โครงการ และการตั้งกระทูถ้าม กรณีท่ีสงสัย หรือใหค้วามเห็นขอ้แนะน า แก่คณะกรรมการบริหารฯ 
ได ้
 2.4 การมีส่วนร่วมของประชาชนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
 ประชาชนในฐานะผูเ้ป็นเจา้ของอ านาจท่ีแทจ้ริง เป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งยิง่ ต่อการ
ผลกัดนัใหก้ลไก (องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือราชการส่วนทอ้งถ่ิน) ด าเนินภารกิจการพฒันา
ทอ้งถ่ิน ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล การมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
ต่อการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดซ่ึงประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน สามารถเขา้มามีส่วนร่วมได ้ดงัน้ีคือ 
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1.การใช้สิทธิในการเลือกสรร หรือเลือกตั้งผูแ้ทนของตนเอง เขา้ไปเป็นสมาชิกสภา
ทอ้งถ่ิน หรือเป็นกรรมการ ในคณะกรรมการบริหารขององค์การบริหารส่วนทอ้งถ่ินดงักล่าว เพื่อ
เป็นตวัแทนในการพิทกัษรั์กษาผลประโยชน์ และก าหนดทิศทางการพฒันา ให้สอดคลอ้งกบัความ
ต้องการ ของตนเอง และชุมชน ทั้งน้ี หากผูแ้ทนข้างต้นไม่ปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าว ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินก็มีสิทธิท่ีจะไม่เลือกตั้ง ใหเ้ป็นผูแ้ทนในสมยัต่อๆ ไปได ้

2.การเสนอความต้องการ  ต่อผูแ้ทนของตน เพื่อน าเข้าสู่การพิจารณาก าหนดเป็น
นโยบาย แผนงาน /โครงการในเร่ืองต่างๆเพื่อให้เกิดการพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนในชุมชน 

 3.การตรวจสอบ การด าเนินงานของสภาฯ และคณะกรรมการบริหารองคก์รปกครอง
ทอ้งถ่ิน ประชาชนสามารถตรวจสอบได ้โดยการเฝ้ามอง และติดตามการด าเนินกิจกรรมต่างๆของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของตน แลว้เสนอความคิดเห็นต่อสาธารณะ โดยเสนอในนามของกลุ่ม 
/ ชมรม หรือองค์กรชุมชนในท้องถ่ินโดยอาจผ่านส่ือของชุมชน เช่น หอกระจายข่าวส่ือมวลชน
ทอ้งถ่ิน หรือโดยวธีิการตั้งขอ้สังเกต โดยผา่นปากต่อปากของชุมชนเอง หรือผา่นผูแ้ทนของตนท่ีได้
เลือกไป รวมทั้งการร้องเรียนผ่านผูบ้ริหารของหน่วยงาน ท่ีก ากบัดูแลองค์กรปกครองทอ้งถ่ินนั้น     
ก็ได ้

 4.การร้องเรียน หรือร้องทุกข์ ต่อองค์กรปกครองทอ้งถ่ิน ในกรณีท่ีประชาชนได้รับ
ความเดือดร้อน จากการประกอบกิจการใดๆ ในท้องถ่ินนั้น ซ่ึงเป็นสิทธิท่ีประชาชนสามารถ
ร้องเรียนได ้และขณะเดียวกนัเป็นหนา้ท่ีขององคก์ร ปกครองทอ้งถ่ิน ในฐานะเจา้พนกังานฯ ท่ีตอ้ง
ด าเนินการแกไ้ขเร่ืองดงักล่าว ตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนด 

5.การให้ความร่วมมือในการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของทอ้งถ่ิน ซ่ึงถือว่าเป็น "กติกา" 
หรือ "หลกัปฏิบติั" ท่ีสภาทอ้งถ่ินไดต้ราข้ึน เพื่อใหใ้ชบ้งัคบัในเขตทอ้งถ่ินนั้นๆ ทั้งน้ี เพื่อประโยชน์
ในการรักษาความสะอาด และความสงบเรียบร้อยของบา้นเมืองแล้วแต่กรณีรวมทั้งตอ้งให้ความ
ร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมเร่ืองต่างๆขององคก์รปกครองทอ้งถ่ินดว้ย 

จากบทบาทและสิทธิหน้าท่ีของประชาชน ท่ีเก่ียวข้องกับองค์กรปกครองท้องถ่ิน
ดงักล่าว จึงกล่าวได้ว่า ประชาชน เป็นองค์ประกอบ หรือปัจจยัท่ีส าคญั ท่ีจะให้องค์กรปกครอง
ทอ้งถ่ิน เป็นองค์กรท่ีเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั กบัประชาชนได ้เป็นท่ีพึ่งและเป็นหัวหอกของการ
พฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ินสมดงัเจตนารมณ์ของการปกครองทอ้งถ่ิน ในระบอบ
ประชาธิปไตย และการกระจายอ านาจสู่ประชาชนอย่างแท้จริงการปกครองท้องถ่ินท่ี เป็น 
"ประชาธิปไตย" และท่ีประชาชนมีส่วนร่วม จะน าไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีดี ของประชาชน  
ในทอ้งถ่ินนั้นอย่างไรก็ตาม องค์กรปกครองท้องถ่ิน จะเขม้แข็งได้อย่างเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกัน          
กบัประชาชนไดอ้ยา่งย ัง่ยืน ประชาชนในทอ้งถ่ินจ าเป็นตอ้งมีการด าเนินงาน ในลกัษณะ "ประชา
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สังคม" กล่าวคือ มีการรวมตวัของชุมชน เป็นองคก์ร หรือ ชมรม หรือ กลุ่มต่างๆ อย่างหลากหลาย 
ตามความตอ้งการของชุมชน เพื่อให้ทุกส่วนของชุมชนไดมี้ส่วนร่วม ทั้งในการก าหนดวิสัยทศัน์ 
การก าหนดปัญหา การวิเคราะห์ปัญหา การวางแผน การด าเนินการ และติดตามก ากับการ             
โดยองค์กรปกครองท้องถ่ินจะเป็นองค์ภาคีหน่ึงท่ีส าคัญ และมีบทบาทร่วมกับองค์กรต่างๆ          
ของชุมชนนั้นในการด าเนินการพฒันา อ านาจหน้าท่ีและโครงสร้างส่วนราชการของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถ่ิน เป็นไปตามกฏกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน
กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2545 ซ่ึงก าหนดไวด้งัน้ี 

 อ านาจหนา้ท่ี 
1.ด าเนินการพฒันาระบบ รูปแบบ และโครงสร้างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
2.ส่งเสริมและสนบัสนุนในการจดัท า ประสานและบูรณาการแผนพฒันาทอ้งถ่ินและ

วางระบบในการติดตามและประเมิน ผลการด าเนินงานตามแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 
3.ด าเนินการจดัท า แกไ้ข ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน รวมทั้ งให้ค  าปรึกษา แนะน า และก ากับดูแลการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าท่ีของ
องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

4.ก าหนดแนวทางและจดัท ามาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี ตามกฎหมายวา่ดว้ยการบริการงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน 

5.ส่งเสริมสนบัสนุน และประสานการด าเนินงานดา้นการเงิน การคลงั การงบประมาณ 
การพสัดุการจดัเก็บรายได ้และการประกอบกิจการพาณิชยข์ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรวมทั้ง
วางระบบตรวจสอบระบบการเงิน การบญัชี และ การพสัดุขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

6.ส่งเสริมสนบัสนุนและประสานการจดัการบริการสาธารณะและการศึกษาในอ านาจ
หนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

7.ก าหนดแนวทางวางระบบ และสร้างตวัช้ีวดัเพื่อเป็นมาตรฐานการด าเนินงานของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลอดจนก ากบัดูแลใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 

8.ส่งเสริมภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมในการบริหารงานและตรวจสอบการด าเนินงาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

9.พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริการขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
10.พฒันาบุคลากรขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินและของกรม 
11.ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ท่ีของกรมหรือตามท่ี
กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
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       ต่อมาในปี พ.ศ.2551 ได้มีการประกาศใช้กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2551 โดยก าหนดให้มีราชการบริหารส่วน ภูมิภาค 
และจดัตั้งส านักงานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัข้ึนในกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน   
เพื่อท าหนา้ท่ีประสานงานและปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะตวัแทนของกรม ในราชการส่วนภูมิภาค เพื่อให้
การด าเนินการก ากบั ดูแล และสนับสนุนการปฎิบติังานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นไป
อยา่งคล่องตวัและมีประสิทธิภาพ และจดัตั้งกลุ่ม ตรวจสอบภายในและกลุ่มพฒันาระบบบริหารข้ึน
ในกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย เพื่อท าหน้าท่ีตรวจสอบการด าเนินงาน
ภายในส่วนราชการ สนบัสนุนการปฏิบติังานของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน และพฒันาการ
บริหารของส่วนราชการใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ มีประสิทธิภาพ และคุม้ค่า 
 
  

 



30 

 

 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจิยั 

 
 การส ารวจในคร้ังน้ีเพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา นโยบายการพฒันาองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร 

จงัหวดัสงขลา ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองค์การปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

3.1ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 
     ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากกลุ่มประชากร คือ               
คณะผูบ้ริหาร/บุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
ประชากร 
            ประชากร คือ คณะผูบ้ริหาร บุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหมด 1 เทศบาล 9 

องคก์ารบริหารส่วนต าบล ดงัน้ี  

  1. เทศบาลสิงหนคร 

                 2. องคก์ารบริหารส่วนต าบลชะแล ้ 

  3. องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าแดง  

  4. องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าขาด  

  5. องคก์ารบริหารส่วนต าบลท านบ  

  6. องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางเขียด  

  7. องคก์ารบริหารส่วนต าบลวดัขขนุ  

  8. องคก์ารบริหารส่วนต าบลชิงโค  

  9. องคก์ารบริหารส่วนต าบลม่วงาม  

  10. องคก์ารบริหารส่วนต าบลปากรอ 
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ประชากร จ านวน 
นายก/รองนายก  องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู ้อ  านวยการกอง 
ผูอ้  านวยการส านกัฯ 

18 

บุคลากรเทศบาล/บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล 184 

รวม 202 

 
3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้เกบ็รวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

    (1) การสร้างเคร่ืองมือเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมคร้ังน้ี คณะผูส้ ารวจ ใชแ้บบสอบถาม 
โดยการศึกษาจากเอกสาร บทความ งานวจิยั ท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามให้ครอบคลุม
กบัวตัถุประสงค ์โดยแบบสอบถามประกอบดว้ย 3ส่วน คือ         

    ส่วนท่ี 1 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 1) เพศ 2) อาย ุ3) ระดบัการศึกษา        
4) ส านกั/กอง 

   ส่วนท่ี 2 ขอ้ค าถามเก่ียวกบั ลกัษณะภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ส่วนท่ี 3 ข้อค าถามเก่ียวกับ นโยบายการพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ส าหรับ

บุคลากร 1) ดา้นการบริหารงาน  2) ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 3) ดา้นการสาธารณสุขและ

ส่ิงแวดลอ้ม 4) ดา้นการศึกษา  กีฬาและนนัทนาการ 5) ดา้นพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

6) ดา้นการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 7) ดา้นการส่งเสริมอาชีพ และการ

สร้างเศรษฐกิจ 8) ด้านการรับฟังความคิดเห็น ใช้มาตรวดัแบบ Likert Scale ให้ค่าน ้ าหนักโดยถือ

เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  5 คะแนน 
ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  4 คะแนน 
ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  3 คะแนน 
ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  2 คะแนน 
ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง            1 คะแนน 
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      ส่วนท่ี 3  แบบสอบสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) ขอ้ค าถามเก่ียวกบั นโยบาย
การพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ส าหรับนายก/รองนายกเทศบาล และนายก/รองนายก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล 1) ดา้นการบริหารงาน  2) ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 3) ดา้นการ
สาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม 4) ด้านการศึกษา  กีฬาและนันทนาการ 5) ด้านพฒันาสังคม  และ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต 6) ดา้นการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 7) ดา้นการ
ส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกิจ 8) ดา้นการรับฟังความคิดเห็น 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

     (1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได้จาก การออกแบบ
สอบถามท่ีไดส้ร้างข้ึน จ านวน ทั้งส้ิน 220 คน 

     (2) ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากเอกสาร ขอ้มูล
ทางสถิติท่ีรวบรวมจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

     การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ี โดยการตรวจสอบความเท่ียงตรง
ของเน้ือหา และความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 

     ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีผ่านการ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา และได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามโดยน าไปทดลองใช้ (try-out) จากนั้นน าผลท่ีได้ไปวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ 
โดยใชส้ัมประสิทธ์ิอลัฟาคอนบราค Cronbach's Alpha ไดค้่าความเช่ือมัน่ไดเ้ท่ากบั 0.7 ข้ึนไป  

 
3.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 

     การวเิคราะห์ขอ้มูล เม่ือเก็บขอ้มูลเสร็จส้ินตามจ านวนแลว้ น าขอ้มูลมาวเิคราะห์ทางสถิติ 
โดยใชส้ าเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร์ (Statistic package of the social science)  SPSS for Windows 
ดงัน้ี 

     การวเิคราะห์ขอ้มูล เม่ือเก็บขอ้มูลเสร็จส้ินตามจ านวนแลว้ น าขอ้มูลมาวเิคราะห์ทางสถิติ  
สถิติท่ีใช ้สถิตเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการอธิบาย
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ค่าเฉล่ีย (Mean) และวิเคราะห์ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ี
ส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลาโดยสถิติ
การวเิคราะห์ T-test F-test ANOVA และ Mutipel Regession 
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การประเมินผล 
     ส าหรับขอ้มูลระดบันโยบายการพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดท้  าการหาค่าเฉล่ีย 

เป็นรายกลุ่ม โดยมีเกณฑก์ารพิจารณาเก่ียวกบัระดบัค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 
    ระดบัค่าเฉล่ีย   4.51 – 5.00  มีระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด 
    ระดบัค่าเฉล่ีย   3.51 – 4.50  มีระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมาก 
    ระดบัค่าเฉล่ีย    2.51 – 3.50     มีระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงปานกลาง 
    ระดบัค่าเฉล่ีย   1.51 – 2.50  มีระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงนอ้ย 
    ระดบัค่าเฉล่ีย   1.00 – 1.50  มีระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงควรปรับปรุง 
     ส าหรับกระบวนการในการวเิคราะห์ ข้ อมูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์  นั้น คณะผู ้

วิจยัได้ น า       ข้ อมูลท่ีได้ จากการสัมภาษณ์ นั้น มาใช้  ในกระบวนการวิเคราะห์ และ
ประมวลผลขอ้มูลโดยด าเนินการร วมกบักระบวนการรวบรวมขอ้มูล จากการศึกษาคน้ควา้ข้
อมูลจากเอกสาร (documentary research) โดยกระบวนการและวิธีการ วิเคราะห์ อันจะได้
ด าเนินกระบวนการตามแนวทางการวจิยัเชิงคุณภาพ ได แก การวเิคราะห์  ขอ้มูลโดยพิจารณา
ประเด็นหลกั ท่ีพบในข้อมูล ท่ีได รับจากการสัมภาษณ์ ทั้งหมดจากนั้นจึงน าประเด็นหลกั มา
พิจารณาแบ่งแยก ออกเป็ นประเด็นย่ อย    และหัวข้ อย่ อย เป็นกระบวนการวิเคราะห์
โดย การเร่ิมตน้จากการวิเคราะห์ภาพรวมไปสู การวิเคราะห์ ประเด็นย่อยของกระบวนการ
วเิคราะห์ ตาม แนวทางการวจิยัเชิงคุณภาพ 
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพศ 

 ผลการส ารวจบุคลากร องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  

จ านวน 184 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 57.6 ในขณะท่ีเพศหญิง มีอยู่ร้อยละ 

42.4 เป็นเพศชาย 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ผลการส ารวจคณะคณะคณะผูบ้ริหาร องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร 

จงัหวดัสงขลา  จ านวน 18 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบวา่ ส่วนใหญ่ร้อยละ 57.6 ในขณะท่ีเพศหญิง 

มีอยูร้่อยละ 42.4 เป็นเพศชาย 

 

 

 

  ชาย หญิง รวม 
จ านวน 78 106 184 
ร้อยละ 42.4 57.6 100 
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 อายุ 
 ผลการส ารวจบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  

จ านวน 184 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบวา่ ส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.3 มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี รองลงมา
มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี ร้อยละ 42.3 และ มีอายรุะหวา่ง 21-30 ปี ร้อยละ 23.4 ตามล าดบั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ชาย หญิง รวม 
จ านวน 12 6 18 
ร้อยละ 66.7 33.3 100 

  21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี มากวา่ 50 ปี ข้ึนไป รวม 

จ านวน 43 78 58 11 184 

ร้อยละ 23.4 42.3 28.3 6 100 
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 ผลการส ารวจคณะคณะคณะผูบ้ริหาร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 18 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบวา่ ส่วนใหญ่ ร้อยละ 44.4 มีอายุมากวา่ 51 ปี
ข้ึนไป รองลงมามีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี ร้อยละ 38.9 และ มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี ร้อยละ 16.7 
ตามล าดบั 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับการศึกษา 
 ผลการส ารวจบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  

จ านวน 184 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบวา่ ส่วนใหญ่ร้อยละ73.3 มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี 
รองลงมามีการศึกษาอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 19.6 และมีการศึกษาปริญญาโท
ร้อยละ 7.1 ตามล าดบั  
 

 

 

 

  31-40 ปี 41-50 ปี มากวา่ 50 ปี ข้ึนไป รวม 

จ านวน 3 7 8 18 

ร้อยละ 16.7 38.9 44.4 100 
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 ผลการส ารวจคณะคณะคณะผูบ้ริหาร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 18 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบวา่ ส่วนใหญ่ร้อยละ72.2 มีการศึกษาอยูใ่น
ระดบัปริญญาตรี รองลงมามีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโทคิดเป็นร้อยละ 27.8 ตามล าดบั  

 
 

 

 

 

 

 

  

ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 

จ านวน 36 135 13 184 

ร้อยละ 19.6 73.3 7.1 100 
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ส านัก/กอง 
 ผลการส ารวจบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  

จ านวน 184 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบวา่ ส่วนใหญ่ร้อยละ 24.5 เป็นส านกังานปลดั รองลงมาเป็น

กองคลงั ร้อยละ19.0  กองช่าง ร้อยละ 16.8 กองการศึกษา และกองสวสัดิการ ร้อยละ13.6 ตามล าดบั    

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  ส านกังานปลดั กองช่าง กองคลงั กองสวสัดิการ กอง
สาธารณสุข 

กอง
การศึกษา 

กองวิชาการและ
แผน 

หน่อยตรวจสอบ
ภายใน 

รวม 

จ านวน 45 31 35 25 7 25 12 4 184 

ร้อยละ 24.5 16.8 19.0 13.6 3.8 13.6 6.5 2.2 100 
 

 
 

 

  
ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 

จ านวน 13 5 18 

ร้อยละ 72.2 27.8 100 
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 ผลการส ารวจคณะคณะคณะผูบ้ริหาร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร 

จงัหวดัสงขลา  จ านวน 18 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบวา่ ส่วนใหญ่ร้อยละ 50 เป็นผูอ้  านวยการกอง/

ผูอ้  านวยการส านกั ร้อยละ33.3  รองนายกเทศบาล/รองนายกอบต.ร้อยละ16.7  นายกเทศบาล/นายก 

อบต. ตามล าดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  นายกเทศบาล/นายก 
อบต. 

รองนายกเทศบาล/
รองนายกอบต. 

ผูอ้  านวยการกอง/
ผูอ้  านวยการส านกั

ฯ 

รวม 

จ านวน 3 6 9 18 

ร้อยละ 16.7 33.3 50 100 
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4.2 ลกัษณะภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา   
ลกัษณะภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง โดยภาพรวม จ าแนกรายด้าน 
 ตารางท่ี 2.1 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  จ าแนกเป็นรายดา้น 
 

ลกัษณะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
x  

S.D. การแปลความ 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.47 .487 มาก 
2. ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 4.51 .436 มากท่ีสุด 
3. ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา 4.42 .527 มาก 
4. ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 4.50 .436 มาก 

รวม 4.48 .293 มาก 
 

 จากตารางท่ี 2.1 พบว่า ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน         
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.48 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ มีค่าเฉล่ียสูงสุด เท่ากบั 4.51 รองลงมา 
ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั 4.42 และ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.47 ตามล าดบั 
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ลกัษณะภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง จ าแนกเป็นรายข้อ  
 ตารางท่ี 2.2 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง        

ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จ าแนกเป็นรายขอ้ 
 

คุณธรรม จริยธรรม 
x  

S.D. การแปลความ 

1. มีปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง ตามกฎหมาย 4.33 .735 มาก 

2. มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ แห่งวชิาชีพ 4.57 .657 มากท่ีสุด 

3.ไม่เบ่ียงเบนดว้ยคติหรือผลประโยชน์ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย

ความเป็นธรรม 

4.52 .731 มากท่ีสุด 

รวม 4.47 .487 มาก 
 

  จากตารางท่ี  2.2 ผลการส ารวจก ลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน             
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบั “มาก” 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.47 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ แห่งวิชาชีพ  
มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.57 รองลงมา คือ ไม่เบ่ียงเบนดว้ยคติหรือผลประโยชน์ ปฏิบติัหน้าท่ีด้วย
ความเป็นธรรม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 มีปฏิบติังานอย่างถูกตอ้ง ตามกฎหมายมีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 
4.33  ตามล าดบั 
 ตารางท่ี 2.3  แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง        

ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การสร้างแรงบันดาลใจ 
x  

S.D. การแปลความ 

1. ผูน้  าประพฤติตนในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจแก่ผู ้

ตาม เช่น ความขยนั ความอดทน ความซ่ือสัตย ์

4.58 .613 มากท่ีสุด 

2. ผูน้ ากระตุน้จิตวิญญาณของทีม ใหมี้ชีวติชีวา 4.53 .660 มากท่ีสุด 

3. มีการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก 4.43 .706 มาก 

รวม 4.51 .436 มากทีสุ่ด 
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 ตารางท่ี 2.3 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน  184 คน ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยรวมอยู่ในระดับ “มากท่ีสุด”           
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.51 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่าผูน้ าประพฤติตนในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรง
บนัดาลใจแก่ผูต้าม เช่น ความขยนั ความอดทน ความซ่ือสัตย ์มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.58 รองลงมา 
ผูน้ ากระตุน้จิตวิญญาณของทีม ให้มีชีวิตชีวา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.53 มีปฏิบติังานอย่างถูกตอ้ง ตาม
กฎหมายมีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.43  ตามล าดบั 

 ตารางท่ี 2.4 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง        
ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การกระตุ้นทางปัญญา 
x  

S.D. การแปลความ 

1. ผูน้  ามีความคิดและการแกปั้ญหาอยา่เป็นระบบ 4.47 .685 มาก 

2. ผูน้  ามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 4.43 .736 มาก 

3.ผูน้ ากระตุน้ผูต้ามตระหนกัถึงปัญหาต่างๆและตอ้งการหา

แนวทางใหม่ๆมาแกปั้ญหา 

4.36 .825 มาก 

รวม 4.42 .527 มาก 
 

 ตารางท่ี 2.4 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมอยู่ในระดบั “มาก” มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.42 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ผูน้ ามีความคิดและการแกปั้ญหาอยา่เป็นระบบ มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดเท่ากบั 4.47 รองลงมา ผูน้ ามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.43 ผูน้  ากระตุน้ผูต้าม
ตระหนักถึงปัญหาต่างๆและต้องการหาแนวทางใหม่ๆมาแก้ปัญหา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ คือ 4.36 
ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 2.5 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง        
ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งอุดมการณ์ จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การมีอิทธิพลอยา่งอุดมการณ์ 
x  

S.D. การแปลความ 

1.ผูน้ าประพฤติตวัเป็นประโยชน์ต่อองคก์รและเป็นแบบอยา่ง

ท่ีดี 

4.40 .709 มาก 

2.ผูน้ ามีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้ามได ้ 4.59 .575 มากท่ีสุด 

3.ท าใหผู้อ่ื้นเกิดความภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานกนั 4.53 .626 มากท่ีสุด 

 รวม 4.50 .456 มาก 
 

 ตารางท่ี 2.5 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ด้านการมีอิทธิพลอย่างอุดมการณ์ โดยรวมอยู่ในระดับ “มาก”         
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ผูน้ ามีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม
ได ้มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.59 ท าให้ผูอ่ื้นเกิดความภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานกนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.53 
ผูน้  าประพฤติตวัเป็นประโยชน์ต่อองคก์รและเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.40 ตามล าดบั 
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4.3 นโยบายการพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา   
นโยบายการพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ าแนกรายด้าน 
 ตารางท่ี 3.1 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบันโยบายการพฒันา
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  จ าแนกเป็นรายดา้น 

นโยบายการพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
x  

S.D. การแปลความ 

1. การบริหารงาน 4.56 .417 มากท่ีสุด 

2. การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 4.61 .398 มากท่ีสุด 

3. การสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 4.62 .386 มากท่ีสุด 

4. การศึกษา  กีฬาและนนัทนาการ 4.46 .426 มาก 

5. การพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวติ 4.36 .505 มาก 

6. การป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 4.42 .487 มาก 

7. การส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกิจ 4.56 .462 มากท่ีสุด 

8. การรับฟังความคิดเห็น 4.48 .486 มาก 

รวม 4.51 .234 มากทีสุ่ด 
 

 ตารางท่ี 3.1 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นนโยบายการพฒันาองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินโดยรวมอยูใ่น
ระดับ  “มากท่ีสุด” มีค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.51 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่าการสาธารณสุขและ
ส่ิงแวดล้อม มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ  4.62  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานมีค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.61         
การส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกิจ และการบริหารงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.56 การรับฟัง
ความคิดเห็น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.48  การป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น            
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.42  ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 3.2 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของนโยบายการพฒันาองคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการบริหารงาน จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การบริหารงาน 
x  

S.D. การแปลความ 

1.ประชาชนดว้ยความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอ้ง เป็นธรรม  4.67 .593 มาก 

2.การบริหารงานบุคคลมีระบบคุณธรรมยดึหลกัความรู้ 

ความสามารถ 

4.52 .627 มากท่ีสุด 

3.พฒันางานดา้นประชาสัมพนัธ์ใหมี้ประสิทธิภาพ รวดเร็ว 

ชดัเจน และครอบคลุมทัว่ถึง 

4.55 .684 มากท่ีสุด 

4. การปฏิบติังานตามอ านาจหนา้ท่ี ท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้ 4.53 .652 มากท่ีสุด 

 รวม 4.56 .4177 มากทีสุ่ด 
 

  ตารางท่ี 3.2 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ด้านการบริหารงาน โดยรวมอยู่ในระดับ “มากท่ีสุด” มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.56 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าประชาชนดว้ยความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอ้ง เป็นธรรม     
มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.67 พฒันางานดา้นประชาสัมพนัธ์ให้มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ชดัเจน และ
ครอบคลุมทั่วถึง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.55การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าท่ี ท่ีกฎหมายบัญญัติไว ้            
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ คือ 4.53 การบริหารงานบุคคลมีระบบคุณธรรมยึดหลกัความรู้ ความสามารถมี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.52 ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 3.3 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของนโยบายการพฒันาองคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
x  

S.D. การแปลความ 

1.พฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง โครงสร้างพื้นฐาน 4.59 .663 มากท่ีสุด 

2.ก่อสร้าง ปรับปรุง แกไ้ข พฒันา 4.56 .642 มากท่ีสุด 

3.พฒันา ส่งเสริม ใหป้ระชาชนหนัมาใชพ้ลงังานสะอาด 

พลงังานทดแทน 

4.61 .635 มากท่ีสุด 

4. ก่อสร้าง ปรับปรุงภูมิทศัน์ของเมือง ใหมี้ความเรียบร้อย 

สวยงาม มีความเป็นเอกลกัษณ์ 

4.71 .573 มากท่ีสุด 

 รวม 4.61 .398 มากทีสุ่ด 

 

 ตารางท่ี 3.3 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน โดยรวมอยูใ่นระดบั “มากท่ีสุด” 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าก่อสร้าง ปรับปรุงภูมิทศัน์ของเมือง ให้มีความ
เรียบร้อย สวยงาม มีความเป็นเอกลกัษณ์ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.71 พฒันา ส่งเสริม ให้ประชาชน
หันมาใช้พลงังานสะอาด พลงังานทดแทน  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 พฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง 
โครงสร้างพื้นฐาน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ คือ 4.59 ก่อสร้าง ปรับปรุง แก้ไข พฒันา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ        
คือ 4.56 ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 3.4 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของนโยบายการพฒันาองคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 
x  

S.D. การแปลความ 

1.พฒันาระบบการจดัเก็บขยะใหมี้ประสิทธิภาพ 4.54 .692 มากท่ีสุด 

2.ด าเนินการวางแผน จดัท าระบบการรักษาความสะอาดของ

ถนนทุกสาย มีถงัขยะ รถเก็บขยะใหบ้ริการ 

4.68 .601 มากท่ีสุด 

3.ฟ้ืนฟูและรักษาแหล่งน ้า ล าคลองใหส้ะอาด สามารถใช้

ประโยชน์ได ้

4.65 .601 มากท่ีสุด 

4. ส่งเสริม สนบัสนุน ใหป้ระชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมใน

การดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

4.65 .617 มากท่ีสุด 

 รวม 4.62 .386 มากทีสุ่ด 

 

  ตารางท่ี 3.4 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ด้านการสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม โดยรวมอยู่ในระดบั “มาก
ท่ีสุด” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.62 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ด าเนินการวางแผน จดัท าระบบการรักษา
ความสะอาดของถนนทุกสาย มีถงัขยะ รถเก็บขยะให้บริการ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.68 ส่งเสริม 
สนับสนุน ให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม และ ฟ้ืนฟูและรักษา
แหล่งน ้ า ล าคลองให้สะอาด สามารถใชป้ระโยชน์ได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 พฒันาระบบการจดัเก็บ
ขยะใหมี้ประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.54 ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 3.5 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของนโยบายการพฒันาองคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการศึกษา  กีฬาและนนัทนาการ จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การศึกษา กีฬาและนนัทนาการ 
x  

S.D. การแปลความ 

1.ส่งเสริมการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหมี้คุณภาพ เพื่อ

พฒันาเด็กเล็กก่อนวยัเรียน 

4.49 .644 มาก 

2.ส่งเสริม สนบัสนุน ดา้นการศึกษา มีศูนยเ์ด็กเล็กก่อนวยั

เรียน  

4.49 .739 มาก 

3.สนบัสนุนใหมี้สนามกีฬา สนามเด็กเล่น  4.41 .711 มาก 

 รวม 4.46 .426 มาก 

 

  ตารางท่ี  3.5 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอ           
สิงหนคร จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นการศึกษา  กีฬาและนนัทนาการ โดยรวมอยูใ่นระดบั 
“มาก”     มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ส่งเสริมการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ให้มีคุณภาพ เพื่อพฒันาเด็กเล็กก่อนวยัเรียน และส่งเสริม สนบัสนุน ดา้นการศึกษา มีศูนยเ์ด็กเล็ก
ก่อนวยัเรียน มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.49 สนบัสนุนให้มีสนามกีฬา สนามเด็กเล่น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
คือ 4.41 ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 3.6 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของนโยบายการพฒันาองคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวติ จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
x  

S.D. การแปลความ 

1.ส่งเสริม ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ และผูย้ากไร้ใหไ้ดรั้บการดูแล

ช่วยเหลือ ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

4.37 .705 มาก 

2.จดัใหมี้สวสัดิการต่าง ๆ เพิ่มเติม ส าหรับผูสู้งอาย ุสงเคราะห์

เบ้ียยงัชีพ 

4.47 .677 มาก 

3.จดัใหมี้กิจกรรมในการพฒันาและเป็นประโยชน์แก่สตรี 

เด็ก เยาวชน ผูสู้งอายุ และประชาชนทัว่ไป 

4.34 .786 มาก 

4. ส่งเสริมใหมี้สวสัดิการชุมชนท่ีดี ดว้ยการสงเคราะห์และ

พฒันาคุณภาพชีวิตตั้งแต่แรกเกิดจนถึงเสียชีวติ ส าหรับ

ประชาชน 

4.28 .764 มาก 

 รวม 4.36 .505 มาก 

 

  ตารางท่ี 3.6 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นการพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวติ โดยรวมอยูใ่นระดบั 
“มาก” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่จดัให้มีสวสัดิการต่าง ๆ เพิ่มเติม ส าหรับ
ผูสู้งอายุ สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.47 ส่งเสริม ผูด้้อยโอกาส ผูพ้ิการ และ            
ผูย้ากไร้ให้ไดรั้บการดูแลช่วยเหลือ ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.37 จดัให้มีกิจกรรม
ในการพฒันาและเป็นประโยชน์แก่สตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอายุ และประชาชนทัว่ไป มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
คือ 4.34 ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 3.7 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของนโยบายการพฒันาองคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น จ าแนกเป็น
รายขอ้ 
การป้องกนัและรักษาความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน 

x  
S.D. การแปลความ 

1.สนบัสนุนร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าโครงการ

ต่าง ๆ เพื่อใหส้ถานท่ีท่องเท่ียว เป็นสถานท่ีน่าเท่ียวและมี

ความปลอดภยั 

4.34 .730 มาก 

2.ส่งเสริมสนบัสนุนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัโดย

จดัใหมี้เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้ห้ทนัสมยั เหมาะสมในการป้องกนั

และบรรเทาสาธารณภยัอยา่งเพียงพอ 

4.53 .626 มากท่ีสุด 

3.จดัท าโครงการใหมี้กลอ้งวงจรปิดเพิ่มเติม ตามจุดตดัทาง

แยกและทุกจุดเส่ียงในชุมชน 

4.40 .662 มาก 

 รวม 4.42 .487 มาก 
 

  ตารางท่ี 3.7 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 ดา้นการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น โดยรวม
อยู่ในระดับ “มาก” มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.42 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าส่งเสริมสนับสนุนการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัโดยจดัให้มีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ให้ทนัสมยั เหมาะสมในการป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยัอยา่งเพียงพอ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.53 จดัท าโครงการใหมี้กลอ้งวงจรปิด
เพิ่มเติม ตามจุดตดัทางแยกและทุกจุดเส่ียงในชุมชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 สนับสนุนร่วมมือกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าโครงการต่าง ๆ เพื่อใหส้ถานท่ีท่องเท่ียว เป็นสถานท่ีน่าเท่ียวและมีความ
ปลอดภยั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.34 ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 3.8 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของนโยบายการพฒันาองคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกิจ จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกจิ 
x  

S.D. การแปลความ 

1.ส่งเสริมใหชุ้มชน กลุ่มอาชีพ มีผลิตภณัฑเ์ด่น สามารถสร้าง

รายไดส้ร้างช่ือเสียงใหท้อ้งถ่ินได ้

4.61 .571 มากท่ีสุด 

2.ส่งเสริมสนบัสนุน ปรับปรุง ใหมี้การจดัท าตลาดท่ีได้

มาตรฐาน เพื่อเป็นแหล่งคา้ขายของประชาชน 

4.52 .636 มากท่ีสุด 

 รวม 4.56 .462 มากทีสุ่ด 

 

 ตารางท่ี 3.8 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 ด้านการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกิจ โดยรวมอยู่ในระดับ 
“มาก” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ส่งเสริมใหชุ้มชน กลุ่มอาชีพ มีผลิตภณัฑ์
เด่น สามารถสร้างรายไดส้ร้างช่ือเสียงให้ทอ้งถ่ินได ้มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.62 ส่งเสริมสนบัสนุน 
ปรับปรุง ให้มีการจดัท าตลาดท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อเป็นแหล่งคา้ขายของประชาชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.52 ตามล าดบั 
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 ตารางท่ี 3.9 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของนโยบายการพฒันาองคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการรับฟังความคิดเห็น จ าแนกเป็นรายขอ้ 

การรับฟังความคิดเห็น 
x  

S.D. การแปลความ 

1.ส่งเสริม บ ารุง รักษา ฟ้ืนฟู ศิลปะ ประเพณี วฒันธรรม ของ

ทอ้งถ่ินและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

4.64 .556 มากท่ีสุด 

2.ส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วม ในการจดัการท่องเท่ียวใน

รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ 

4.42 .640 มาก 

3.ส่งเสริมใหมี้บริการในการรองรับนกัท่องเท่ียว 4.40 .662 มาก 

 รวม 4.42 .486 มาก 

 

  ตารางท่ี 3.9 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา  จ านวน 184 ดา้นการรับฟังความคิดเห็น โดยรวมอยูใ่นระดบั “มาก” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.42 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าส่งเสริม บ ารุง รักษา ฟ้ืนฟู ศิลปะ ประเพณี วฒันธรรม ของ
ทอ้งถ่ินและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.64 ส่งเสริมให้ชุมชน   
มีส่วนร่วม ในการจดัการท่องเท่ียวในรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 ส่งเสริม
ใหมี้บริการในการรองรับนกัท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.40 ตามล าดบั 
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4.4 ผลการศึกษานโยบายผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อนโยบายการพัฒนาองค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่น อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา                                                                       
 นโยบายการพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 1. ด้านการบริหารงาน (การบริการประชาชน,การบริหารงานบุคคล,                         
การประชาสัมพนัธ์) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีการบริการประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว 
ถูกตอ้ง เป็นธรรม เช่นการจดัเก็บภาษี  การขออนุญาตอาคาร ควบคุม พสัดุ หนงัสือรับรอง โดยจะ
เป็นไปตามกฎหมายบญัญติัไว ้การบริหารงานบุคคลอาศยัระบบคุณธรรมยึดปฏิบติังานดว้ยความ
ทุ่มเท มีการจดัท าแผนพฒันาฯ เพื่อใหก้ารด าเนินงานตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่ง
แทจ้ริงมีการประชาสัมพนัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ชดัเจน และครอบคลุมทัว่ถึงโดยมีการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสาร ใหป้ระชาชนรับทราบ อาทิ เช่น ช่องทางเสียงตามสาย สถานีวทิยชุุมชน เป็นตน้ 

 2.ด้านการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน (พฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง             
โครงสร้างพื้นฐาน) 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีการพฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง โครงสร้างพื้นฐาน 
เช่น สะพาน ถนน ด าเนินการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ ระบบระบายน ้ า ปรับปรุงภูมิทศัน์ โดยองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเน้นดา้นการศึกษาเป็นส าคญั โดยจะมีสร้างศูนยเ์ด็กเล็กก่อนวยัเรียน เพื่อ
เตรียมพร้อมก่อนเขา้เรียนในระดบัอนุบาลและประถมต่อไป 

 3. ด้านการสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม (ระบบการรักษาความสะอาด  ส่งเสริม 

สนบัสนุน)          

 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พฒันาระบบการจดัเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพ ลดปัญหา

การตกค้างของขยะภายในชุมชน  โดยมีถังขยะประจ าครัวเรือน/ชุมชน และรถเก็บขยะของทาง

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเก็บขยะจาก ครัวเรือน/ชุมชน ทุกวนั จดัท าระบบการรักษาความ

สะอาดของถนนทุกสาย รวมถึงการรักษาความสะอาดในล าคลองต่าง ๆ เช่น การขุดลอก คู คลอง 

ท่อระบายน ้ า ภายในชุมชนส่งเสริมการพฒันาความรู้ ความสามารถของอาสาสมคัรสาธารณสุข

หมู่บา้น (อสม.) 
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 4. ด้านการศึกษา  กฬีาและนันทนาการ (ส่งเสริม สนบัสนุน ดา้นการศึกษา)           

 ส่งเสริมการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ  ดา้นการศึกษา มีโครงการจดัอบรม

ฝึกอาชีพให้กบัชุมชน โดยทางองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการประสานงานกบัพฒันาชุมอ าเภอ 

พฒันาชุมชนจงัหวดัและหน่วยงานภายนอกอ่ืนๆในการน าวิทยากรมาให้ความรู้ดา้นอาชีพเสริมท่ี

ก่อให้เกิดรายได้กับชุมชน ด้านการกีฬา มีการจดัแข่งขนักีฬาพื้นบ้านระหว่างชุมชนกับองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินประจ าปี  หรือช่วงเทศกาล เช่น ว ันสงกรานต์ ว ันปีใหม่  ในการสาน

ความสัมพนัธ์ 

 5. ด้านพัฒนาสังคม   และส่งเสริมคุณภาพชีวิต (ส่งเสริม ผู ้ด้อยโอกาส จัดให้มี

สวสัดิการต่าง ๆ)         

 องค์กรส่วนทอ้งถ่ินจดัตั้งชมรมผูสู้งอายุ ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ และผูย้ากไร้ให้ไดรั้บ

การดูแลช่วยเหลือ ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน จัดให้มีสวสัดิการต่าง ๆ เพิ่มเติม ส าหรับผูสู้งอาย ุ

สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูพ้ิการ ส่งเสริมให้มีสวสัดิการชุมชนท่ีดี ดว้ยการสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพ

ชีวติตั้งแต่แรกเกิดจนถึงเสียชีวติ ส าหรับประชาชาชน  

 6. ด้านการป้องกนัและรักษาความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน (ส่งเสริมสนบัสนุน
การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั) 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่งเสริมสนบัสนุนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัโดย
จดัให้มีเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้ห้ทนัสมยั เหมาะสมในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอยา่งเพียงพอ 
และพฒันาบุคลากรของงานป้องกนัฯ (อพ.ปร)ให้มีความรู้ ความสามารถ และมีประสิทธิภาพ พร้อม
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตลอดเวลา โดยมีรถกูชี้พ กูภ้ยั ท่ีไดรั้บการสนบัสนุน เช่น 1ต าบล 1 รถกูชี้พ กูภ้ยั  
มีกลอ้งวงจรปิดเพิ่มเติม ตามจุดตดัทางแยกและทุกจุดเส่ียงในชุมชน  

             7. นโยบายด้านการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกจิ (ส่งเสริมใหชุ้มชน กลุ่ม
อาชีพ มีผลิตภณัฑ)์ 
 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการส่งเสริมให้ชุมชน กลุ่มอาชีพ มีรายไดเ้พิ่มข้ึน เช่น
ขนมพื้นบา้น กลุ่มตาลโตนด น ้าผึ่งแวน่ ผลิตภณัฑ์จากตาลโตนด การท านา การปลูกมะม่วง และการ
ท าสวนผสมผสาน ฯลฯ  เพิ่มแหล่งเพาะพันธ์ุสัตว์น ้ าและพื้นท่ีป่าชายเลน เพื่อให้ประชาชน              
ท่ีประกอบอาชีพประมงพื้นบ้านได้มีแหล่งจบัสัตวน์ ้ าและกลุ่มอาชีพอ่ืนๆอย่างย ัง่ยืน มีตลาดนัด
ชุมชน หมุนเวยีนไปตามพื้นท่ีของชุมชน นั้นๆ 
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 วิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลส่งผลต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อนโยบายการ
พฒันาองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 
เพศ 

 

 ผลการวเิคราะห์ไดค้่า Sig. 0.033 ซ่ึงนอ้ยวา่ 0.05 แสดงวา่ เพศ ส่งผลต่อภาวะผูน้ า    
การเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร        
จงัหวดัสงขลา 

 

อายุ 
 

 

 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .253 3 .084 .976 .405 

Within Groups 15.563 180 .086   

Total 15.816 183    

 

 ผลการวเิคราะห์ไดค้่า Sig. 0.405 ซ่ึงมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ อายไุม่ส่งผลต่อภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร   
จงัหวดัสงขลา 

 

 

 

  Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

  

  

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

ABC

D 

Equal variances 

assumed 

4.617 .033 .534 182 .594 .02346 .04394 -.06324 .11017 

Equal variances 

not assumed 
  

.560 181.98

9 

.576 .02346 .04193 -.05927 .10620 
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ระดับการศึกษา 
 

ANOVA 

 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .306 2 .153 1.787 .170 

Within Groups 15.510 181 .086   

Total 15.816 183    

 

 ผลการวเิคราะห์ไดค้่า Sig. 0.170ซ่ึงมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ระดบัการศึกษาไม่ส่งผลต่อ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิง
หนคร จงัหวดัสงขลา 
 
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทีส่่งผลต่อนโยบายการพัฒนาองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น              
อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 
 

 
ภาวะผู้น าการ
เปลีย่นแปลง 

นโยบายการพฒันาองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  
อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา 

B Beta R R2 . P- Value 

.037 .186 .186 .029 .011* 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ผลการวิเคราะห์ได้ค่า Sig 0.01ซ่ึงน้อยว่า 0.05 แสดงว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง       
ท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลาโดยได้
ร่วมกนัท านายพยากรณ์ตวัแปรตน้ คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง กบัตวัแปรตาม คือ นโยบายการ
พฒันาองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ          
ท่ีระดบั 0.05   
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บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน                  
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 
5.1 สรุปผล อภิปรายผล     

 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างทีต่อบแบบสอบถาม    
 ผลการส ารวจบุคลากร องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา  
จ านวน 184 คน ท่ีตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 57.6 ในขณะท่ีเพศหญิง มีอยู่ร้อยละ 
42.4 เป็นเพศชาย อายุส่วนใหญ่ ร้อยละ 42.3 มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี รองลงมามีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี 
ร้อยละ 42.3 และ มีอายุระหว่าง 21-30 ปี ร้อยละ 23.4 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ร้อยละ73.3             
มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี รองลงมามีการศึกษาอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 
19.6 และมีการศึกษาปริญญาโทร้อยละ 7.1 ส านกั/กอง ส่วนใหญ่ร้อยละ 24.5 เป็นส านักงานปลดั 
รองลงมาเป็นกองคลงั ร้อยละ19.0  กองช่าง ร้อยละ 16.8 กองการศึกษา และกองสวสัดิการ ร้อยละ
13.6  ตามล าดบั 

 ผลการส ารวจคณะผูบ้ริหาร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 18 คน  ท่ีตอบแบบสอบถามพบว่า ส่วนใหญ่ร้อยละ 57.6 ในขณะท่ีเพศหญิง            

มีอยู่ร้อยละ 42.4 เป็นเพศชาย อายุส่วนใหญ่ ร้อยละ 44.4 มีอายุมากว่า 51 ปีข้ึนไป รองลงมามีอายุ

ระหว่าง 41-50 ปี ร้อยละ 38.9 และ มีอายุระหว่าง 31-40 ปี ร้อยละ 16.7 ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่

ร้อยละ72.2 มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี รองลงมามีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาโทคิดเป็น

ร้อยละ 27.8 ส่วนใหญ่ร้อยละ 50 เป็นผูอ้  านวยการกอง/ผูอ้  านวยการส านกั ร้อยละ33.3  รองนายก

เทศบาล/รองนายกอบต.ร้อยละ16.7  นายกเทศบาล/นายก อบต. ตามล าดบั 

 

       
 
 
 



60 

 

 
 

 อภิปรายผล 
 ลกัษณะภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอสิงหนคร 

จังหวดัสงขลา  ลกัษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยภาพรวม  
  ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั
สงขลา  จ านวน 184 คน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.48 เม่ือพิจารณาเป็น       
รายดา้นพบวา่ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ มีค่าเฉล่ียสูงสุด เท่ากบั 4.51 รองลงมา ดา้นการมีอิทธิพล
อย่างมีอุดมการณ์ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.50 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.42 และ     
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม มีค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.47 ตามล าดบั 
 ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั
สงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดบั “มาก” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.47 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ามีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ แห่งวิชาชีพ  มีค่าเฉล่ียสูงสุด
เท่ากบั 4.57 รองลงมา คือ ไม่เบ่ียงเบนดว้ยคติหรือผลประโยชน์ ปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความเป็นธรรม    
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 มีปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง ตามกฎหมายมีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.33  ตามล าดบั 

 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 คน ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมอยู่ในระดบั “มากท่ีสุด” มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.51 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าผูน้ าประพฤติตนในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรงบนัดาลใจแก่    
ผูต้าม เช่น ความขยนั ความอดทน ความซ่ือสัตย ์มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.58 รองลงมา ผูน้ ากระตุน้
จิตวิญญาณของทีม ให้มีชีวิตชีวา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.53 มีปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง ตามกฎหมาย        
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.43  ตามล าดบั 

 ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 คน ด้านการกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมอยู่ในระดบั “มาก” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.42 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ผูน้ ามีความคิดและการแกปั้ญหาอยา่เป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงสุด
เท่ากับ 4.47 รองลงมา ผูน้ ามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.43 ผูน้  ากระตุ้นผูต้าม
ตระหนักถึงปัญหาต่างๆและต้องการหาแนวทางใหม่ๆมาแก้ปัญหามีค่าเฉล่ียเท่ากับคือ 4.36 
ตามล าดบั 
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 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งอุดมการณ์ 

 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั
สงขลา  จ านวน 184 คน ด้านการมีอิทธิพลอย่างอุดมการณ์ โดยรวมอยู่ในระดบั “มาก” มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.50 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าผูน้ ามีวิสัยทัศน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้ามได ้        
มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.59 ท าให้ผูอ่ื้นเกิดความภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานกนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.53 ผูน้  า
ประพฤติตวัเป็นประโยชน์ต่อองคก์รและเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.40 ตามล าดบั 

 นโยบายการพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา   
นโยบายการพฒันาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั
สงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นนโยบายการพฒันาองค์กรปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินโดยรวมอยู่ในระดบั 
“มากท่ีสุด” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.51 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าการสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม     
มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.62  การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 การส่งเสริมอาชีพ 
และการสร้างเศรษฐกิจ และการบริหารงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ คือ 4.56 การรับฟังความคิดเห็น           
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.48  การป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
คือ 4.42  ตามล าดบั 

 ดา้นการบริหารงาน 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นการบริหารงาน โดยรวมอยูใ่นระดบั “มากท่ีสุด” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ประชาชนดว้ยความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอ้ง เป็นธรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุด
เท่ากบั 4.67 พฒันางานดา้นประชาสัมพนัธ์ให้มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ชดัเจน และครอบคลุมทัว่ถึง 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.55การปฏิบติังานตามอ านาจหนา้ท่ี ท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.53 
การบริหารงานบุคคลมีระบบคุณธรรมยึดหลักความรู้ ความสามารถ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ คือ 4.52 
ตามล าดบั 

 ดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน  184 คน  ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับ  “มากท่ีสุด”             
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าก่อสร้าง ปรับปรุงภูมิทศัน์ของเมือง ให้มีความ
เรียบร้อย สวยงาม มีความเป็นเอกลกัษณ์ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.71 พฒันา ส่งเสริม ให้ประชาชน
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หันมาใช้พลงังานสะอาด พลงังานทดแทน  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.61 พฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง 
โครงสร้างพื้นฐาน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ คือ 4.59 ก่อสร้าง ปรับปรุง แก้ไข พฒันา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ        
คือ 4.56 ตามล าดบั 

 ดา้นการสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 คน ด้านการสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม โดยรวมอยู่ในระดับ “มากท่ีสุด”         
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.62 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าด าเนินการวางแผน จดัท าระบบการรักษาความ
สะอาดของถนนทุกสาย มีถังขยะ รถเก็บขยะให้บริการ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ  4.68 ส่งเสริม 
สนับสนุน ให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม และ ฟ้ืนฟูและรักษา
แหล่งน ้ า ล าคลองให้สะอาด สามารถใชป้ระโยชน์ได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.65 พฒันาระบบการจดัเก็บ
ขยะใหมี้ประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.54 ตามล าดบั 

 ดา้นการศึกษา  กีฬาและนนัทนาการ 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นการศึกษา  กีฬาและนนัทนาการ โดยรวมอยูใ่นระดบั “มาก” มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.36 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าส่งเสริมการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ        
เพื่อพฒันาเด็กเล็กก่อนวยัเรียน และส่งเสริม สนับสนุน ดา้นการศึกษา มีศูนยเ์ด็กเล็กก่อนวยัเรียน            
มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.49 สนับสนุนให้มีสนามกีฬา สนามเด็กเล่น มีค่าเฉล่ียเท่ากับ คือ 4.41 
ตามล าดบั 

 ดา้นการพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 คน ดา้นการพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวิต โดยรวมอยูใ่นระดบั “มาก” 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่จดัให้มีสวสัดิการต่าง ๆเพิ่มเติม ส าหรับผูสู้งอาย ุ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.47 ส่งเสริม ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ และผูย้ากไร้ใหไ้ดรั้บ
การดูแลช่วยเหลือ ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.37 จดัให้มีกิจกรรมในการพฒันา    
และเป็นประโยชน์แก่สตรี เด็กเยาวชนผูสู้งอายุและประชาชนทั่วไป มีค่าเฉล่ียเท่ากับคือ 4.34 
ตามล าดบั 

 ดา้นการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 ด้านการป้องกนัและรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น โดยรวมอยู ่     
ในระดบั “มาก” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ส่งเสริมสนบัสนุนการป้องกนั
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และบรรเทาสาธารณภยัโดยจดัให้มีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ให้ทนัสมยั เหมาะสมในการป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยัอย่างเพียงพอ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.53 จดัท าโครงการให้มีกล้องวงจรปิด
เพิ่มเติม ตามจุดตดัทางแยกและทุกจุดเส่ียงในชุมชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 สนับสนุนร่วมมือกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าโครงการต่าง ๆ เพื่อใหส้ถานท่ีท่องเท่ียว เป็นสถานท่ีน่าเท่ียวและมีความ
ปลอดภยั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.34 ตามล าดบั 

 ดา้นการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกิจ 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 ด้านการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกิจ โดยรวมอยู่ในระดับ “มาก”        
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.56 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าส่งเสริมให้ชุมชน กลุ่มอาชีพ มีผลิตภณัฑ์เด่น 
สามารถสร้างรายได้สร้างช่ือเสียงให้ท้องถ่ินได้ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.62 ส่งเสริมสนับสนุน 
ปรับปรุง ให้มีการจดัท าตลาดท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อเป็นแหล่งคา้ขายของประชาชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.52 ตามล าดบั 

 ดา้นการรับฟังความคิดเห็น 
 ผลการส ารวจกลุ่มบุคลากร องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน  อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั

สงขลา  จ านวน 184 ดา้นการรับฟังความคิดเห็น โดยรวมอยู่ในระดบั “มาก” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าส่งเสริม บ ารุง รักษา ฟ้ืนฟู ศิลปะ ประเพณี วฒันธรรม ของทอ้งถ่ิน
และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 4.64 ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วน
ร่วม ในการจดัการท่องเท่ียวในรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 ส่งเสริมให้มี
บริการในการรองรับนกัท่องเท่ียว มีค่าเฉล่ียเท่ากบั คือ 4.40 ตามล าดบั 

 ผลการวิเคราะห์กลุ่มคณะผู้บริหาร องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  อ าเภอสิงหนคร 
จังหวดัสงขลา  จ านวน 18 คน ด้านนโยบายการพฒันาองค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น  
 1. ด้านการบริหารงาน (การบริการประชาชน,การบริหารงานบุคคล,                         
การประชาสัมพนัธ์) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีการบริการประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว 
ถูกตอ้ง เป็นธรรม เช่นการจดัเก็บภาษี  การขออนุญาตอาคาร ควบคุม พสัดุ หนงัสือรับรองโดยจะ
เป็นไปตามกฎหมายบญัญติัไว ้การบริหารงานบุคคลอาศยัระบบคุณธรรมยึดปฏิบติังานดว้ยความ
ทุ่มเท มีการจดัท าแผนพฒันาฯ เพื่อใหก้ารด าเนินงานตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่ง
แทจ้ริงมีการประชาสัมพนัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ชดัเจน และครอบคลุมทัว่ถึงโดยมีการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสาร ใหป้ระชาชนรับทราบ อาทิ เช่น ช่องทางเสียงตามสาย สถานีวทิยชุุมชน เป็นตน้ 
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 2.ด้านการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน (พฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง             
โครงสร้างพื้นฐาน) 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีการพฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง โครงสร้างพื้นฐาน 
เช่น สะพาน ถนน ด าเนินการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ ระบบระบายน ้ า ปรับปรุงภูมิทศัน์ โดยองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินจะเน้นด้านการศึกษาเป็นส าคัญ โดยจะมีสร้างศูนย์เด็กเล็กก่อนวยัเรียน         
เพื่อเตรียมพร้อมก่อนเขา้เรียนในระดบัอนุบาลและประถมต่อไป 

 3. ด้านการสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม (ระบบการรักษาความสะอาด  ส่งเสริม 

สนบัสนุน)          

 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พฒันาระบบการจดัเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพ ลดปัญหา

การตกคา้งของขยะภายในชุมชนโดยมีถงัขยะประจ าครัวเรือน/ชุมชน และรถเก็บขยะของทางองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเก็บขยะจาก ครัวเรือน/ชุมชน ทุกวนั จดัท าระบบการรักษาความสะอาดของ

ถนนทุกสาย รวมถึงการรักษาความสะอาดในล าคลองต่าง ๆ เช่น การขุดลอก คู คลอง ท่อระบายน ้ า 

ภายในชุมชนส่งเสริมการพฒันาความรู้ ความสามารถของอาสาสมคัรสาธารณสุขหมู่บา้น (อสม.) 

 4. ด้านการศึกษา  กฬีาและนันทนาการ (ส่งเสริม สนบัสนุน ดา้นการศึกษา)           

 ส่งเสริมการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ  ดา้นการศึกษา มีโครงการจดัอบรม

ฝึกอาชีพให้กบัชุมชน โดยทางองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการประสานงานกบัพฒันาชุมอ าเภอ 

พฒันาชุมชนจงัหวดัและหน่วยงานภายนอกอ่ืนๆในการน าวิทยากรมาให้ความรู้ด้านอาชีพเสริม       

ท่ีก่อให้เกิดรายได้กบัชุมชน ด้านการกีฬา มีการจดัแข่งขนักีฬาพื้นบา้นระหว่างชุมชนกบัองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินประจ าปี  หรือช่วงเทศกาล เช่น ว ันสงกรานต์ ว ันปีใหม่  ในการสาน

ความสัมพนัธ์ 

 5. ด้านพัฒนาสังคม   และส่งเสริมคุณภาพชีวิต (ส่งเสริม ผู ้ด้อยโอกาส จัดให้มี

สวสัดิการต่าง ๆ)         

 องค์กรส่วนทอ้งถ่ินจดัตั้งชมรมผูสู้งอายุ ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ และผูย้ากไร้ให้ไดรั้บ

การดูแลช่วยเหลือ ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน จัดให้มีสวสัดิการต่าง ๆ เพิ่มเติม ส าหรับผูสู้งอาย ุ

สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูพ้ิการ ส่งเสริมให้มีสวสัดิการชุมชนท่ีดี ดว้ยการสงเคราะห์และพฒันาคุณภาพ

ชีวติตั้งแต่แรกเกิดจนถึงเสียชีวติ ส าหรับประชาชาชน  
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 6. ด้านการป้องกนัและรักษาความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน (ส่งเสริมสนบัสนุน
การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั) 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่งเสริมสนบัสนุนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัโดย
จดัให้มีเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้ห้ทนัสมยั เหมาะสมในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอยา่งเพียงพอ 
และพฒันาบุคลากรของงานป้องกนัฯ (อพ.ปร)ให้มีความรู้ ความสามารถ และมีประสิทธิภาพพร้อม
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีตลอดเวลา โดยมีรถกูชี้พ กูภ้ยั ท่ีไดรั้บการสนบัสนุน เช่น 1ต าบล 1 รถกูชี้พ กูภ้ยั  
มีกลอ้งวงจรปิดเพิ่มเติม ตามจุดตดัทางแยกและทุกจุดเส่ียงในชุมชน  

             7. นโยบายด้านการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกจิ (ส่งเสริมใหชุ้มชน กลุ่ม
อาชีพ มีผลิตภณัฑ)์ 
 องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการส่งเสริมให้ชุมชน กลุ่มอาชีพ มีรายไดเ้พิ่มข้ึน เช่น
ขนมพื้นบา้น กลุ่มตาลโตนด น ้าผึ่งแวน่ ผลิตภณัฑ์จากตาลโตนด การท านา การปลูกมะม่วง และการ
ท าสวนผสมผสาน ฯลฯ  เพิ่มแหล่งเพาะพันธ์ุสัตว์น ้ าและพื้นท่ีป่าชายเลน เพื่อให้ประชาชน              
ท่ีประกอบอาชีพประมงพื้นบ้านได้มีแหล่งจบัสัตวน์ ้ าและกลุ่มอาชีพอ่ืนๆอย่างย ัง่ยืน มีตลาดนัด
ชุมชน หมุนเวยีนไปตามพื้นท่ีของชุมชน นั้นๆ 

 ผลวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลส่งผลต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบาย
การพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
 ดา้นเพศ  
 ผลการวเิคราะห์ไดค้่า Sig. 0.033 ซ่ึงนอ้ยวา่ 0.05 แสดงวา่ เพศ ส่งผลต่อภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั
สงขลา 

 ดา้นอาย ุ  
ผลการวเิคราะห์ไดค้่า Sig. 0.405 ซ่ึงมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ อายไุม่ส่งผลต่อภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดั
สงขลา 
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 ดา้นระดบัการศึกษา 
  ผลการวเิคราะห์ไดค้่า Sig. 0.170ซ่ึงมากกวา่ 0.05 แสดงวา่ ระดบัการศึกษาไม่ส่งผลต่อ

ภาวะผู ้น าการเป ล่ียนแปลงท่ี ส่งผลต่อนโยบายการพัฒนาองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน              
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 
               ผลการวิเคราะห์ได้ค่า Sig 0.01ซ่ึงน้อยว่า 0.05 แสดงว่า ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง       
ท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลาโดยได้
ร่วมกนัท านายพยากรณ์ตวัแปรตน้ คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง กบัตวัแปรตาม คือ นโยบายการ
พฒันาองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ         
ท่ีระดบั 0.05   

5.2 ข้อเสนอแนะ 

       1.ควรพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร 
จงัหวดัสงขลา ด้านด้านคุณธรรม จริยธรรม ในหัวข้อของปฏิบติังานอย่างถูกต้อง ตามกฎหมาย    
ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ในหัวขอ้การสร้างเจตคติท่ีดี และการคิดในแง่บวกด้านการกระตุ้น    
ทางปัญญา ในหัวข้อการกระตุ้นผูต้ามตระหนักถึงปัญหาต่างๆและต้องการหาแนวทางใหม่ๆ       
ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งอุดมการณ์ หวัขอ้ประพฤติตวัเป็นประโยชน์ต่อองคก์รและเป็นแบบอยา่งท่ีดี
มาแกปั้ญหาในการปฎิบติังานเพื่อความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยา่งเตม็ท่ี 

        ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป      
 1.การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษา ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการ
พฒันาองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา หากผูท่ี้สนใจจะท าการศึกษา
อาจจะศึกษาจากองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ่ืนๆ ซ่ึงอาจจะได้รับขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัได้ และ
อาจจะน าขอ้มูลท่ีไดม้าเปรียบเทียบเพื่อหาผลต่างของขอ้มูล ซ่ึงอาจจะไดข้อ้มูลในการวิจยัท่ีสมบูรณ์
ข้ึน 
 2.การศึกษาคร้ังน้ีใช้ข้อมูลเชิงปริมาณเชิงคุณภาพควบคู่กันไปเพื่อให้ได้ข้อมูล            
ท่ีสมบูรณ์แบบในลกัษณะการศึกษาเชิงลึก แต่ควรเปิดโอกาสใหก้บัประชาชนในพื้นท่ีไดแ้สดงความ
คิดเห็นอยา่งเตม็ท่ีในการศึกษาวจิยัคร้ังต่อไป  
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http://advisor.anamai.moph.go.th/
https://www.novabizz.com/
http://singhanakorn.go.th/frontpage
http://www.chalare.go.th/frontpage%2012%20มกราคม%202560
http://www.ramdang.go.th/event.php%2015%20มกราคม%202560
http://www.pakhad.go.th/event.php%2015%20มกราคม%202560
http://www.tamnop.go.th/content/policy%2016%20มกราคม%202560
http://www.bangkeiad.go.th/
http://www.watkanun.go.th/event.php%201%20กุมพาพันธ์%202560
http://www.chingco.go.th/event.php
http://www.mungngam-sk.go.th/
http://www.parkrore.go.th/event.php
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 

เร่ือง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ ส่ งผลต่อนโยบายการพัฒนาองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น                  

อ าเภอสิงหนคร จังหวดัสงขลา                                                                       

ค าช้ีแจง 

 1.แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงองค์การปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา ศึกษานโยบายการพฒันาองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิง

หนครจงัหวดัสงขลาและภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อนโยบายการพฒันาองค์การปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา 

           2.แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

 ส่วนท่ี 1  ขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 

 ส่วนท่ี 2  นโยบายการพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

          3.แบบสอบถามชุดน้ีส าหรับ บุคลากร องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา                                                                        

 ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความเป็นจริง ความคิดเห็นของท่านผูว้ิจยัจะ

เก็บรักษาเป็นความลบั โดยน าไปวเิคราะห์และประมวลผล แลว้น าเสนอในภาพรวมเพื่อใชป้ระโยชน์ส าหรับการ

วจิยัเท่านั้น จึงไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อท่าน 

 ขอขอบพระคุณอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

                                                                                          คณะผูว้จิยั 
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ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

1. เพศ    
1.                ชาย    
2.                 หญิง 
 

2. อาย ุ                  21-30 ปี                  31-40 ปี     
                41-50 ปี                   มากกวา่ 51 ปีข้ึนไป 
 

3.  ระดบัการศึกษา 
  1.    ต  ่ากวา่ปริญญาตรี          2.  ปริญญาตรี 
  3.           ปริญญาโท             4.              ปริญญาเอก 
   
  

4. ส านกั/กอง         
    1.        ส านกังานปลดั 2.         กองช่าง 

 3.             กองคลงั  4.         กองสวสัดิการ   

  5.              กองสาธารณสุข           6.         กองการศึกษา   

  7.     กองวชิาการและแผน    8.          หน่วยตรวจสอบภายใน 
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ตอนที ่2   ลกัษณะภาวะผู้น าการเปลยีนแปลง 

 
 
 
 
 
 
 
 

ลกัษณะภาวะผู้น าการเปลยีนแปลง ระดับภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
1 2 3 4 5 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม      
1. มีปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง ตามกฎหมาย      
2. มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ แห่งวชิาชีพ      
3.ไม่เบ่ียงเบนดว้ยคติหรือผลประโยชน์ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความเป็นธรรม 

     

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ      
1.ผูน้ าประพฤติตนในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจแก่ผู ้
ตาม เช่น ความขยนั ความอดทน ความซ่ือสัตย ์

     

2.ผูน้ ากระตุน้จิตวิญญานของทีม ใหมี้ชีวติชีวา      
3.มีการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดในแง่บวก      
ด้านการกระตุ้นทางปัญญา      
1.ผูน้ ามีความคิดและการแกปั้ญหาอยา่เป็นระบบ      
2.ผูน้ ามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์      
3.ผูน้ ากระตุน้ผูต้ามตระหนกัถึงปัญหาต่างๆและตอ้งการหา
แนวทางใหม่ๆมาแกปั้ญหา 

     

ด้านการมีอทิธิพลอย่างอุดมการณ์      
1.ผูน้ าประพฤติตวัเป็นประโยชน์ต่อองคก์รและเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 

     

2.ผูน้ ามีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้ามได ้      
3.ท าใหผู้อ่ื้นเกิดความภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานกนั      
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ตอนที ่3   ความพงึพอใจต่อด้านต่างๆ  ของหน่วยงาน 
 

 
นโยบายการพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ระดับภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารงาน      
1. ประชาชนดว้ยความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอ้ง เป็นธรรม       
2. การบริหารงานบุคคลมีระบบคุณธรรมยดึหลกัความรู้ 
ความสามารถ 

     

3.พฒันางานดา้นประชาสัมพนัธ์ใหมี้ประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
ชดัเจน และครอบคลุมทัว่ถึง 

     

4. การปฏิบติังานตามอ านาจหนา้ท่ี ท่ีกฎหมายบญัญติัไว  ้      
ด้านการพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน      
1.พฒันา ก่อสร้าง ขยาย ปรับปรุง โครงสร้างพื้นฐาน      
2.ก่อสร้าง ปรับปรุง แกไ้ข พฒันา      
3.พฒันา ส่งเสริม ใหป้ระชาชนหนัมาใชพ้ลงังานสะอาด 
พลงังานทดแทน 

     

4.ก่อสร้าง ปรับปรุงภูมิทศัน์ของเมือง ใหมี้ความเรียบร้อย 
สวยงาม มีความเป็นเอกลกัษณ์ 

     

ด้านการสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม      
1.พฒันาระบบการจดัเก็บขยะใหมี้ประสิทธิภาพ      
2.ด าเนินการวางแผน จดัท าระบบการรักษาความสะอาดของ
ถนนทุกสาย มีถงัขยะ รถเก็บขยะใหบ้ริการ 

     

3.ฟ้ืนฟูและรักษาแหล่งน ้า ล าคลองใหส้ะอาด สามารถใช้
ประโยชน์ได ้

     

4.ส่งเสริม สนบัสนุน ใหป้ระชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมใน
การดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

     

ด้านการศึกษา  กฬีาและนันทนาการ      
1.ส่งเสริมการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหมี้คุณภาพ เพื่อ
พฒันาเด็กเล็กก่อนวยัเรียน 

     

2.ส่งเสริม สนบัสนุน ดา้นการศึกษา มีศูนยเ์ด็กเล็กก่อนวยั
เรียน  

     

3.สนบัสนุนใหมี้สนามกีฬา สนามเด็กเล่น      
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นโยบายการพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 
ระดับภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

1 2 3 4 5 

ด้านการพฒันาสังคม  และส่งเสริมคุณภาพชีวติ      

1.ส่งเสริม ผูด้อ้ยโอกาส ผูพ้ิการ และผูย้ากไร้ใหไ้ดรั้บการ
ดูแลช่วยเหลือ ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 

     

2. .จดัใหมี้สวสัดิการต่าง ๆ เพิ่มเติม ส าหรับผูสู้งอาย ุ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ 

     

3.จดัให้มีกิจกรรมในการพฒันาและเป็นประโยชน์แก่สตรี 
เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุและประชาชนทัว่ไป 

     

4.ส่งเสริมให้มีสวสัดิการชุมชนท่ีดี ด้วยการสงเคราะห์และ
พัฒนาคุณภาพชีวิตตั้ งแต่แรกเกิดจนถึงเสียชีวิต ส าหรับ
ประชาชน 

     

ด้านการป้องกนัและรักษาความปลอดภัยในชีวติและ
ทรัพย์สิน 

     

1.สนบัสนุนร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าโครงการ
ต่าง ๆ เพื่อใหส้ถานท่ีท่องเท่ียว เป็นสถานท่ีน่าเท่ียวและมี
ความปลอดภยั 

     

2. .ส่งเสริมสนบัสนุนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
โดยจดัใหมี้เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้หท้นัสมยั เหมาะสมในการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัอยา่งเพียงพอ 

     

3. จดัท าโครงการใหมี้กลอ้งวงจรปิดเพิ่มเติม ตามจุดตดัทาง
แยกและทุกจุดเส่ียงในชุมชน 

     

ด้านการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างเศรษฐกจิ      

1.ส่งเสริมใหชุ้มชน กลุ่มอาชีพ มีผลิตภณัฑเ์ด่น สามารถ
สร้างรายไดส้ร้างช่ือเสียงใหท้อ้งถ่ินได ้

     

2.ส่งเสริมสนบัสนุน ปรับปรุง ใหมี้การจดัท าตลาดท่ีได้
มาตรฐาน เพื่อเป็นแหล่งคา้ขายของประชาชน 

     

ด้านการรับฟังความคิดเห็น      
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1.ส่งเสริม บ ารุง รักษา ฟ้ืนฟู ศิลปะ ประเพณี วฒันธรรม ของ
ทอ้งถ่ินและสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

     

2.ส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วม ในการจดัการท่องเท่ียวใน
รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงนิเวศน์ 

     

3.ส่งเสริมใหมี้บริการในการรองรับนกัท่องเท่ียว      
 
ท่านมีความคิดเห็น หรือขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ   
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
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ประวตัินักวจิัย 
  ช่ือหัวหน้าโครงการ  หน่วยงานสังกดั  ทีอ่ยู่  หมายเลขโทรศัพท์  โทรสาร และ e-mail 
ช่ือ-สกุล (ภาษาไทย) นาย/ นาง/นางสาว    ปรีชญา  ชุมศรี   
 ช่ือ-สกุล  ภาษาองักฤษ)  Mrs. Preechaya  Chumsri 
 ต  าแหน่งทางวชิาการ (อาจารย/์ผศ./รศ./ศ)  
 หน่วยงาน คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั   
 ท่ีอยู ่1  ถนนราชด าเนินนอก ต าบลบ่อยาง  อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา  9000 
 โทรศพัท ์ 074-317176  โทรสาร 074-317177 
 
 ช่ือผู้ร่วมโครงการ  หน่วยงานสังกดั  ทีอ่ยู่  หมายเลขโทรศัพท์  โทรสาร และ e-mail 
 1. ช่ือ-สกุล (ภาษาไทย) นาย/นาง/นางสาว  ยพุาภรณ์ อุไรรัตน์ 
 ช่ือ-สกุล  ภาษาองักฤษ)  Mrs. Yupaporn Urairat 
 ต  าแหน่งทางวชิาการ (อาจารย/์ผศ./รศ./ศ)  
 หน่วยงาน คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั   
 ท่ีอยู ่1  ถนนราชด าเนินนอก ต าบลบ่อยาง  อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา  9000 
 โทรศพัท ์ 074-317176  โทรสาร 074-317177 
 E-mail yupapron152@gmail.com 
 
 2 .ช่ือ-สกุล (ภาษาไทย)  นาย/นาง/นางสาว  เบญจลกัษณ์  เขม้คุม้ 
ช่ือ-สกุล  ภาษาองักฤษ)  Miss. Benchalak Khemkhum 
ต าแหน่งทางวชิาการ (อาจารย/์ผศ./รศ./ศ) 
หน่วยงาน คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั  สาขาวชิา ระบบสารสนเทศ 
ท่ีอยู ่1  ถนนราชด าเนินนอก ต าบลบ่อยาง  อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา  9000 
โทรศพัท ์ 074-317176  โทรสาร 074-317177 
E-mail benchalak.kh@gmail.com 
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