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บทคัดย่อ 
  การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพ่ือแก้ไขปัญหาการส่งงานไม่ตรงเวลาในวิชาการเขียนโปรแกรม
เชิงวัตถุของนักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ผู้วิจัยได้มีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจงจ านวน 79 คน ใช้วิเคราะห์ข้อมูลแบบ t-test โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่าง
เป็น 2 กลุ่ม แล้วท าการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มที่ท าข้อตกลงและไมได้ข้อตกลงในการให้
คะแนนเกี่ยวกับการตรงต่อเวลาในการส่งงาน แล้วท าการวิเคราะห์ผลที่ได้โดยโปรแกรมส าเร็จรูป
ทางสถิต ิ
  ผลจากการวิจัยครั้งนี้ผมว่าหัวข้อการส่งงานตรงต่อเวลาของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมีการส่ง
งานที่ตรงเวลาโดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 92.29 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท า
ข้อตกลงร้อยละ 77.56 ในหัวข้อความถูกต้องของงานของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมีการส่งงานที่ตรง
เวลาโดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 67.9 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท าข้อตกลงร้อยละ 
60.34 ในหัวข้อการให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืน ของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมีการส่งงานที่ตรงเวลา
โดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 17.43 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท าข้อตกลงร้อยละ 9.01 
ผลการเก็บการคะแนนทั้งหมด จะเห็นได้ว่าในกลุ่มที่ได้มีการท าข้อตกลงนั้นจะมีค่าเฉลี่ยที่สูงกว่า
ทั้งสิ้น โดยการท าข้อตกลงดังกล่าวสามารถแก้ไขปัญหาการส่งงานไม่ตรงเวลาในวิชาการเขียน
โปรแกรมเชิงวัตถุของนักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ได ้
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ABTRACT 

The purpose of this research is to solve the problem of non-timely delivery 
of object-oriented programming of students in business information systems.  The 
researcher selected 79 sample groups using a specific selection method, using t-test 
to analyze data by dividing the sample into 2  groups and comparing between the 
groups that made the agreement and did not agree with the scoring.  About 
punctuality in submitting work And then analyze the results obtained by statistical 
software program 

As a result of this research, I think that the topic of submitting work on time 
to the group that has agreed to have the job delivered on time, in total, has an 
average of 92.29 percent on time and the group that is not doing The agreement of 
77.56 percent in the topic of the accuracy of the work of the group that has agreed 
to the delivery of work on time, in total, with an average of 67.9 percent on time and 
in the group that did not make a deal. 60.34 each in the topic These help others. Of 
the group that made the agreement, had the delivery of the work on time, in total, 
with an average of 17.43 percent on time and the 9.01 percent in the group that did 
not enter into the agreement Can be seen that in the group that has made the 
agreement there will be a higher average than all By making the agreement can solve 
the problem of not delivering the work on time in the object-oriented programming 
of students in the business information system. 



 
 

บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมส ำคัญและควำมส ำคัญของปัญหำ 
  การตรงต่อเวลา เป็นหัวใจของกิจการทั้งปวง ยิ่งในวงธุรกิจใหญ่ ๆ การผิดเวลา มีผลให้เกิด
ความเสียหายใหญ่โต เฉพาะบุคคลแต่ละคน การตรงต่อเวลา เป็นเครื่องแสดงนิสัยใจคอ คนตรง
ต่อเวลามักเป็นคนเอาการเอางาน มีระเบียบ ไว้เนื้อเชื่อใจได้  การฝึกตนให้เป็นคนตรงต่อเวลา 
เป็นทางแห่งความส าเร็จและความก้าวหน้า การปฏิบัติตนให้มีระเบียบ การฝึกตนให้ตรงต่อเวลา 
เป็นวิธีการฝึกระเบียบอย่างดียิ่ง 
  ปัญหาการส่งงานไมตรงต่อเวลาของนักศึกษาและการขาดความรับผิดชอบในการส่งงาน ถือ
เป็นปัญหาที่ส าคัญที่เกิดจากพฤติกรรมของนักศึกษาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ก่อให้เกิดปัญหาการ
เรียนที่ล่าช้า หรือท าให้นักศึกษาบางรายที่ขาดความรับผิดชอบเรียนไม่ทันหรือไม่เข้าใจในเนื้อหา 
ส่งผลถึงคะแนน การให้ล าดับขั้นผลการเรียน รวมทั้งส่งผลกระทบต่อผลคะแนนรวมสะสมของ
นักศึกษา ปัญหานี้เป็นปัญหาส าคัญที่ควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขหรือหาวิธีแนวทางที่จะช่วย
ปรับปรุงพฤติกรรมของนักศึกษา  
  ด้วยเหตุนี้ถือเป็นความรับผิดชอบของอาจารย์ประจ าวิชาที่ควรให้ความส าคัญและหาวิธีการ
ที่จะแก้ไขปัญหาดังกล่าวจึงได้น าปัญหานี้มาทดลองวิจัยหาวิธีการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการส่ง
งานไม่ตรงต่อเวลาและการไม่รับผิดชอบเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา โดยใช้แรงจูงใจในด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการเสริมสร้างวินัยในตนเองโดยการสังเกต และสร้างแบบสอบถาม
เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริม พัฒนานักศึกษาให้เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และมีผลการเรียนอยู่ใน
ระดับที่ดขีึ้นกว่าเดิม 
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1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
  เพ่ือแก้ไขปัญหาการส่งงานไม่ตรงเวลาในวิชาการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุของนักศึกษา
สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 
 

1.3 ขอบเขตของกำรวิจัย 
  1.3.1 ด้ำนเนื้อหำ  

เป็นการศึกษาด้านพฤติกรรมในการส่งงานของนักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศ
ทางธุรกิจ ต่อการส่งงานในวิชาการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ 

  1.3.2 ด้ำนพื้นที่กำรศึกษำ  
   คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
  1.3.3 ด้ำนกลุ่มตัวอย่ำง  

  นักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จ านวน 79 คน 

  1.3.4 ด้ำนเครื่องมืองำนวิจัย  
 ใช้แบบฟอร์มข้อตกลงในการส่งงานละแบบประเมินคะแนนการส่งงานที่ตรงต่อเวลา 

  1.3.5 ด้ำนสถิติที่ใช้ในกำรเก็บข้อมูล 
   ใช้คอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป ได้หาค่าทางสถิติดังนี้ 

1) ค่าทางสถิติในด้านข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การแจกแจงความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2) เปรียบเทียบผลการส่งงานตรงต่อเวลาของกลุ่ม 2 กลุ่ม โดยใช้การวิเคราะห์
ข้อมูลความแปรปรวน t-test แบบ Pooled variance 

 

1.4 นิยำมศัพท์เฉพำะ 
  “ตรงตำมเวลำ” หมายถึง การส่งงานที่ได้รับมอบหมายของนักศึกษาให้ทันภายในเวลาที่ได้
ท าข้อตกลงก าหนดส่งเอาไว้ 
  “แรงจูงใจ” หมายถึง ข้อตกลงระหว่างอาจารย์ประจ าวิชากับนักศึกษา หากสามารถท า
ตามข้อตกลงในการส่งงานตรงต่อเวลาได้จะได้ผลลัพธ์ทางด้านคะแนนที่ดี 
  “วิชำกำรเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ” หมายถึงรายวิชาการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ ซึ่งเป็น
รายวิชาหนึ่งภายในหลักสูตรระบบสารสนเทศทางธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา 
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  “พฤติกรรม” หมายถึง การกระท าหรืออาการที่แสดงออกทางกล้ามเนื้อ ความคิด และ
ความรู้สึก เพ่ือตอบสนองสิ่งเร้า หรือความต้องการของนักศึกษาต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  “ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน” หมายถึง ความสามารถหรือผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการ
เรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย 
และทักษะพิสัย 
 

1.5 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.5.1 นักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ  มีพฤติกรรมในการ ส่งงานที่ได้รับ
มอบหมายได้ตรงตามเวลาทันตามก าหนด 
 1.5.2 พฤติกรรมการตรงต่อเวลาของนักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ เปลี่ยนไป
ทิศทางท่ีดีขึ้น หรือตรงเวลามากข้ึนนอกเหนือจากการส่งงาน 
 1.5.3 ได้แนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการส่งงานของนักศึกษา ให้สามารถส่งงานได้
ตามเวลาที่ก าหนด 

 



 
 

บทที่ 2 

ทฤษฎีและหลกัการ 
  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาจากการรวบรวมเอกสาร แนวคิด และทฤษฎีต่าง ๆ 
และได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย โดยท าการศึกษารายละเอียด
ในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องดังต้อไปนี้ 
   2.1 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
   2.2 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาความมีวินัยในตนเองของนักศึกษา 
   2.3 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
   2.4 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักศึกษา 
   2.5 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

2.1 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นสถาบันการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาด้านวิชาชีพ และเทคโนโลยี มุ่งเน้นผลิตนักศึกษาที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีการ
ฝึกงานนอกสถานศึกษาเพ่ือให้มีความเชี่ยวชาญเทคโนโลยี และมีความรอบรู้ทางด้านวิชาการออก
สู่สังคม ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ผู้ที่ส าเร็จการศึกษาจากคณะบริหารธุรกิจ เป็นที่ยอมรับของ
องค์กร ทั้งนี้ยังสามารถปฏิบัติงานและท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้เป็นอย่างดี จนท าให้มีความ
เจริญก้าวหน้าในอาชีพการงานต่าง ๆ 
  ปัจจุบันทางคณะบริหารธุรกิจ ได้เปิดสอนในหลักสูตรระดับปริญญาโท สายบริหารธุรกิจ 
เพ่ือรองรับผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีทุกสาขา เพ่ือเข้ารับการศึกษาต่อ ซึ่งถือเป็น
ภารกิจของคณะบริหารธุรกิจ ที่จะพัฒนาบุคลากรในท้องถิ่น หรือชุมชนใกล้เคียงให้มีความรู้ 
ความสามารถ และศักยภาพที่เพ่ิมขึ้น อีกทั้งยังเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาให้แก่บุคคล
เหล่านั้น ยังผลให้สู่การพัฒนาในระดับประเทศต่อไป 
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  2.1.1 ประวัติความเป็นมาของคณะบริหารธุรกิจ 
   คณะบริหารธุรกิจ เดิมชื่อฝ่ายพณิชยการ เปิดสอนเมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2498  มี
แผนกเดียว คือ แผนกวิชาพณิชยการ รับผู้ส าเร็จการศึกษาจากมัธยมปีที่ 6 (มัธยมศึกษาปีที่ 3 
ปัจจุบัน) หลักสูตร 3 ปี ส าเร็จได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จ านวนที่รับ 30 คน (ชาย 15 
คนและหญิง 15 คน) เรียนที่โรงเรียนวรนารีเฉลิมสงขลา โดยแต่งตั้งอาจารย์ใหญ่โรงเรียนวรนารี
เฉลิมให้ท าหน้าที่หัวหน้าฝ่ายพณิชยการ (ซึ่งถือได้ว่าเป็นหัวหน้าคณะวิชาคนแรก) และได้พัฒนา
มาตามล าดับดังนี้ 
  - ปี พ.ศ. 2504 เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลักสูตร 2 ปี 
สาขาวิชาการบัญชี รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับปีพ.ศ. 2546) 
  - ปี พ.ศ.2506 เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลักสูตร 2 ปี 
สาขาวิชาการเลขานุการ รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับปีพ.ศ. 2549) 
  - ปี พ.ศ.2507 เปลี่ยนชื่อจากฝ่ายพณิชยการ เป็น คณะวิชาบริหารธุรกิจ  
  - ปี พ.ศ.2508 เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตร 3 ปี สาขาวิชาการ
บัญชี รับผู้ส าเร็จการศึกษามัธยมปีที่ 8 หรือมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในปัจจุบัน (เลิกรับปีพ.ศ. 2512) 
  - ปี พ.ศ.2510 เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลักสูตร 3 ปี สาขาวิชาการ
เลขานุการ รับผู้ส าเร็จการศึกษามัธยมปีที่ 8 หรือมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในปัจจุบัน (เลิกรับปีพ.ศ. 
2515) 
  - ปี พ.ศ.2526 เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลักสูตร 2 ปี 
สาขาวิชาการตลาด รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (เลิกรับปีพ.ศ. 2549) 
  - ปี พ.ศ.2529 เปิดสอนระดับปริญญาตรี หลักสูตร2ปี สาขาธุรกิจศึกษา-บัญชี (เลิกรับปี 
2538) 
  - ปี พ.ศ.2532 เปิดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี 
  - ปี พ.ศ.2538 เปิดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หลักสูตร 2 ปี 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ รับผู้ส าเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ เปิดสอนระดับ
ปริญญาตรี สาขาการจัดการกลุ่มวิชาการจัดการทั่วไป เปิดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการ
จัดการกลุ่มวิชาการจัดการอุตสาหกรรม 
  - ปี พ.ศ.2542 เปิดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการตลาด 
  - ปี พ.ศ.2548 เปิดสอนระดับปริญญาตรี สาขาการจัดการกลุ่มวิชาการจัดการส านักงาน 
  - ปี พ.ศ.2548 เปิดสอนระดับปริญญาตรี สาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 
  - ปี พ.ศ.2550 ปรับปรุงหลักสูตรปริญญาตรีสาขาการบัญชี เป็น บัญชีบัณฑิต 
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  - ปี พ.ศ.2553 ปรับปรุงหลักสูตรปริญญาตรีสาขาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ เป็น
สาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 
 
  2.1.2 ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
   ปรัชญาการศึกษา คือ “สร้างคนสู่งาน  เชี่ยวชาญเทคโนโลยี” 
    วิสัยทัศน์ คือ “คณะบริหารธุรกิจก้าวไกลสู่” 

  พันธกิจ  
    1. ผลิตก าลังคนด้านวิชาชีพและเทคโนโลยีที่มีสมรรถนะเข้าสู่อาชีพ 

    2. สร้างงานวิจัยให้สอดคล้องและเกิดประโยชน์แก่สังคม 
    3. ให้บริการวิชาการที่มีคุณค่าแก่สังคม  เพ่ือก่อให้เกิดความเข้มแข็งและ

ยั่งยืน 
    4. อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย ท านุบ ารุงศาสนาและจัดการสิ่งแวดล้อม 

   เป้าประสงค์  
    1 .บัณ ฑิ ตและก าลั งคนมี คุณ ภาพและมาตรฐานเป็ นที่ ต้ องการของ 

ตลาดแรงงาน 
    2. มีงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของสังคม 

    3. การบริการวิชาการแบบมีส่วนร่วม โดยการบูรณาการกับการเรียนการสอน 
งานวิจัย 

    4. ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ด ารงคุณค่าพัฒนาเป็นรูปธรรมอย่างยั่งยืน 
  เอกลักษณ์ คือ “เชี่ยวชาญเทคโนโลยี มีทักษะปฏิบัติ” 

  อัตลักษณ์ คือ “บัณฑิตนักปฏิบัติ” 
  สีประจ าคณะบริหารธุรกิจ คือ สีฟ้า           
  สัญลักษณ์ประจ าคณะบริหารธุรกิจ 

 
ภาพที่ 1 สัญลักษณ์ประจ าคณะบริหารธรุกิจ 

 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาความมีวินัยในตนเองของนักศึกษา 
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  2.1.1 ความหมายของวินัย 
  วินัย คือ การควบคุมพฤติกรรมของนักเรียนให้เป็นไปในทางที่พึงปรารถนา เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้และบุคลิกภาพให้เป็นที่น่าพึงปรารถนาของสังคม วินัยที่ดี คือ การที่บุคคลรู้จักการ
ปกครองตนเองและกระท าตามระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ด้วยความสมัครใจ เพราะได้เห็นคุณค่าว่า 
การปฏิบัติตามระเบียบนั้นจะน ามาซึ่งความมีระเบียบและความสงบสุขในสังคม 
  กรมวิชาการ (2542 ก:21 อ้างถึงในสุจริต ค ามะสอน 2548 :19 ) ให้ความหมายของวินัยว่า
หมายถึง ระเบียบ กฎเกณฑ์ ข้อตกลงที่ก าหนดขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการให้บุคคลประพฤติ 
ปฏิบัติในการด ารงชีวิตร่วมกัน เพ่ือให้อยู่อย่างราบรื่น มีความสุข ความส าเร็จ โดยอาศัยการฝึก 
ให้รู้จักการปฏิบัติตน รู้จักควบคุมตนเอง 
   ธนู วุฒิ เกียรติไพบูลย์ (2524 อ้างถึงใน สุรจิต ค ามะสอน 2548 : 20) กล่าวว่าวินัย 
หมายถึง ระเบียบแบบแผน ข้อปฏิบัติและข้อบังคับที่ก าหนดไว้ เพื่อใช้เป็นหลักในการปฏิบัติ หาก
ไม่ปฏิบัติตาม อาจจะเกิดความเสียหาย หรือความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยเป็นเหตุให้เกิด
ความผิดและถูกลงโทษในที่สุด 
     สมบูรณ์ สิงห์ค าป้อง (2542:36 อ้างถึงใน สุรจิต ค ามะสอน 2548:16) สรุปความหมายของ
ค าว่าวินัย หมายถึง คุณลักษณะที่อยู่ภายในบุคคล ที่สามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเอง ให้
ปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบแบบแผนตามที่สังคมก าหนดเอาไว้ โดยให้ถือว่าเป็นการบังคับ 
ให้กระท า 
 2.2.2 วินัยการตรงต่อเวลา 
  พนัส หันนาคินทร์และคณะ (2542 : 60 อ้างถึงในสุรจิต ค ามะสอน 2548: 27 )ได้ให้
ความหมายการตรงต่อเวลาไว้ว่า หมายถึงการท างานหรือท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งได้ส าเร็จ
ตามก าหนดเวลา 
   วินัย พัฒนรัตน์ และคณะ (ม.ป.ป. :16 อ้างถึงในสุรจิต ค ามะสอน 2548 :27 ) ได้สรุปว่า
การตรงต่อเวลาหมายถึงการท างานหรือการปฏิบัติหน้าที่ให้ตรงเวลาหรือทันเวลาตามที่ก าหนด 
การฝึกให้ตรงต่อเวลาเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างความมีระเบียบวินัย 
   รุจิน์ ภู่สาระ และคณะ (ม.ป.ป. : 29 อ้างถึงใน สุรจิต ค ามะสอน 2548: 27 ) กล่าวไว้ว่า
การตรงต่อเวลา หมายถึงการท ากิจกรรมใด ๆ ให้ส าเร็จไปตามที่ก าหนดไว้ ไม่ ผัดวันประกันพรุ่ง 
และเมื่อรู้ว่าท าสิ่งใดล่าช้า กว่าที่ก าหนดก็ไม่นิ่งนอนใจควรรีบท างานนั้นให้ส าเร็จ เพ่ือมิให้ล่าช้า
กว่าก าหนดมากกว่าเดิม 
   สวัสด์ ปทุมราช (ม.ป.ป.:2 อ้างถึงใน สุรจิต ค ามะสอน 2548: 27 )ได้ให้ค าจ ากัดความการ
ตรงต่อเวลาหมายถึง การปฏิบัติงานหรือกิจกรรมอย่างหนึ่งอย่างใดให้เสร็จตามที่ก าหนด เช่น
นักเรียนท าแบบฝึกหัดส่งทันตามเวลาที่ครูก าหนดทุกครั้ง 
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   สรุปได้ว่า การตรงต่อเวลาเป็นการกระท ากิจกรรมใด ๆ ที่ต้องมีการวางแผนและให้เสร็จ
ตามก าหนดเวลา ซึ่งถือว่าเวลาเป็นสิ่งที่มีครูค่าที่สุดเมื่อเวลาผ่านไปแล้ว เราไม่สามารถเรียก
กลับมาคืนได้ ดังนั้นการบริหารเวลาให้คุ้มค่ามากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ ถ้าหากปล่อยเวลาให้ผ่านไป
โดยเปล่าประโยชน์ ไม่เกิดประโยชน์ และเสียโอกาสในภายหลัง การที่จะมีความสุขที่สุด คือการ
รู้จักจัดการและมีการวางแผนการใช้เวลาในการทกิจกรรมใด ๆ ให้ถูกต้องและพยายามท าให้เสร็จ
สิ้นตามก าหนดเวลาและเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ท าให้ชีวิตมีความสุขตลอดจนอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
และสังคมได้ด้วยดี 
 

2.3 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็นแรงผลัดดันภายในตัวบุคคลที่แสดงถึงความต้องการประสบวาม
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ซึ่งนักจิตวิทยาและนักการศึกษาต่างให้ความหมายของแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ในแนวทางเดียวกัน แมคแคลแลนด์ (McClelland. 1953: 110-111) ได้นิยาม
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ว่า เป็นความปรารถนาของบุคคลหรือเป็นแรงขับภายในบุคคลที่จะท าสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายหรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้และ แรบิดิว (Rabideau. 2005) ได้
ให้ความหมายไว้ในท านองเดียวกันว่า บุคคล แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นความต้องการที่จะบรรลุ
ความส าเร็จ หรือให้ได้ผลดีเลิศ แต่ละบุคคลจะบรรลุความต้องการของตนเองในหลากหลายวิธี
และขับเคลื่อนสู่ความส าเร็จด้วยเหตุผลที่แตกต่างกัน ซึ่งอาจจะเป็นเหตุผลภายในตัวบุคคลหรือ
เป็นเหตุผลจากความต้องการภายนอกก็ได้จะเห็นได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงผลัดดันให้
บุคคลแสดงพฤตกรรมอันมุ่งมั่นที่จะไปถึงเป้าหมาย ซึ่งสุรางค์ โค้วตระกูล (2541: 172) กล่าวถึง
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ว่าเป็นแรงขับให้บุคคลพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสัมฤทธิผล
ตามมาตรฐานความเป็นเลิศที่ตนเองได้ตั้งไว้บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จะไม่ท างานเพราะหวัง
รางวัลแต่ท าเพ่ือจะประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
  2.3.1 ที่มาของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
  นักจิตวิทยาและนักการศึกษาได้กล่าวถึงท่ีมาของแรงจูงใจในลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ 
  แมคเคลแลนด์ (McClelland, 1953 อ้างถึงใน สุพัตตรา แก้ววิชิต, 2548: 10-14) เชื่อว่า
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีที่มาจากหลายปัจจัย ดังนี้ 
 
 
   1) สังคมประกิตของพ่อแม่ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง พ่อแม่ที่ตั้งมาตรฐานความเป็น
เลิศในการท างาน และบอกให้ลูกทราบว่าตนมีความสนใจในสัมฤทธิ์ผลของลูก อบรมลูกให้เป็น
บุคคลที่ช่วยตัวเองได้และส่งเสริมให้เป็นอิสระ ให้รางวัลเมื่อลูกท าได้ส าเร็จตามมาตรฐานที่ตั้งไว้
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และลงโทษถ้าท าไม่ได้แต่ในขณะเดียวกันก็ให้ความรัก ความอบอุ่น และแสดงให้ลูกเห็นว่า ที่
เข้มงวดก็เพราะความรักลูกอยากให้ลูกมีความส าเร็จ ดังนั้นความคาดหวังของครอบครัวจึงเป็น
ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งของแรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธิ์ดังที่ อัจฉรา สุขารมณ์ (2542: 1 อ้างใน  
ประเมศว์ วัฒนโอภาส นภาพร วัฒนโอภาส และนิทรา ปัญจมาศ. 2548) กล่าวว่า บิดามารดา
เลี้ยงดูลูกมักมุ่งหวังหรือคาดหวังให้ลูกเป็นเด็กฉลาดและเก่งมาก่อนเป็นอันดับแรก บิดามารดา
มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาสติปัญญาให้แก่ลูก พยายามเสริมสร้างทุกวิถีทางเพ่ือให้ลูกฉลาดและเก่ง
นอกจากนั้นความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้ปกครองจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ์เช่นกัน ซึ่งสัมพันธภาพในครอบครัวจะจะส่งเสริมผู้เรียนควรมีลักษณะดังนี้ 
    (1) มีความเคารพกันและกัน คือรับฟังความคิดเห็นของคนในครอบครัว ความ
เกรงใจ การเป็นประชาธิปไตยในครอบครัว 
    (2) เอาใจใส่ต่อกัน มีความเอ้ืออาทรต่อกัน คือ ดูแลเอาใจใส่บุตรหลานให้
ได้รับความสุข ดูแลเรื่องความเป็นอยู่ของบุตรหลานและคนในครอบครัว 
    (3) มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ให้ก าลังใจ ให้อภัยซึ่ งกันและกัน มีความ
รับผิดชอบ  (4) ปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของตนเองอย่างมีคุณค่าและมีคุณภาพ 
    (5) มีความใกล้ชิด สื่อสารด้วยใจ และให้ความอบอุ่นซึ่งกันและกัน 
   2) ลักษะทางด้านร่างกาย มีการทดสอบแสดงให้เห็นว่าเด็กชายที่มีร่างกายแข็งแรง
มักมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง แมคเคลแลนด์ให้ความเห็นว่า อาจเป็นเพราะเด็กชายมีร่างกาย
แข็งแรงมักจะสามารถเอาชนะต่อสิ่งท้าทายหรือการเสี่ยงต่าง ๆ ได้หรืออาจเป็นผู้ขยันขันขัน 
ร่างกายจึงเติบโตแข็งแรงโครงสร้างของร่างกายมนุษย์อาจไม่ได้ก่อให้เกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
โดยตรง แต่อาจเป็นเพียงภาวะแวดล้อมที่มีส่วนช่วยก าหนดการที่จะได้มาซึ่งแรงจูงใจเท่านั้น 
   3) ประสบการณ์ที่ได้รับเมื่อเติบโตขึ้น รวมทั้งทางด้านการศึกษาซึ่งเป็นเครื่องช่วยให้ 
เสริมสร้างความเชื่อถือและทัศนคติต่าง ๆ ขึ้นในจิตส านึก 
   4) สภาพดินฟ้าอากาศ สภาพดินฟ้าอากาศที่มีลักษณะกระตุ้นให้เกิดความต้องการ
ความส าเร็จมีอยู่มากในบริเวณที่มีความอบอุ่นปานกลาง โดยเฉลี่ยอุณหภูมิประมาณ 40-60 
องศาฟาเร็นไฮด์ยิ่งความร้อนสูงความต้องการผลสัมเร็จจะลดลงตามล าดับ 
 
 
 
  อารีพันธ์มณี (2542: 192) กล่าวถึงท่ีมาของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ขึ้นกับองค์ประกอบต่อไปนี้ 
   1) ธรรมชาติของแต่ละบุคคล ทุกคนจะมีธรรมชาติของตนแตกต่างกับผู้อ่ืนหรือมี
ลักษณะเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง ซึ่งประกอบด้วย 
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    1.1) แรงขับ แรงขับของบุคคลถือเป็นพื้นฐานเบื้องต้นของการเกิดพฤติกรรม 
เช่น สภาวะความต้องการอาหาร น้ า ความตึงเครียด ความรู้สึกเจ็บปวด 
    1.2) ความวิตกกังวล ความวิตกกังวลมีผลต่อการเรียนรู้และการแสดง
พฤติกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะความวิตกกังวลสูงมากมักจะมีการกระท าหรือพฤติกรรมที่ด้วยกว่า
กลุ่มท่ีไม่วิตกกังวล 
   2) สถานการณ์ต่าง ๆ ในสิ่งแวดล้อม สถานการณ์ต่าง ๆ ในแต่ละสิ่งแวดล้อมย่อม
ส่งผลให้บุคคลเกิดแรงจูงใจต่างกัน เป็นต้นว่า ส่งผลให้บุคคลเกิดความสับสนวุ่นวาย หรืออ่ืน  ๆ 
และวัฒนธรรมแต่ละสังคมย่อมส่งผลให้พัฒนาการของผู้เรียนมีความแตกต่างกันด้วย จะเห็นได้ว่า 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีที่มาจากหลายปัจจัยที่มีความเข้มแตกต่างกันไปปัจจัยต่าง ๆ นั้นมีได้ทั้ง
ปัจจัยภายในตัวบุคคล ปัจจัยจากครอบครัว สังคมโรงเรียน สิ่งแวดล้อมที่สนับสนุนให้เกิด
แรงจูงใจ ซึ่งการวิจัยนี้จะศึกษาถึงปัจจัยภายในบุคคล ความคาดหวังของผู้ปกครอง ปัจจัยด้าน
โรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน และครูและสิ่งแวดล้อมด้านการเรียนรู้ 
 
  2.3.2 ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแม็คเคลแลนด์ (McClelland) 
   ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของแมคคลีแลนด์เน้นอธิบายการจูงใจของบุคคลที่กระท า
การเพ่ือให้ได้มาซึ่งความต้องการความส าเร็จมิได้หวังรางวัลตอบแทนจากการกระท าของเขา ซึ่ง
ความต้องการความส าเร็จนี้ในแง่ของการท างานหมายถึงความต้องการที่จะท างานให้ดีที่สุดและ
ท าให้ส าเร็จผลตามที่ตั้งใจไว้ เมื่อตนท าอะไรส าเร็จได้ก็จะเป็นแรงกระตุ้นให้ท างานอ่ืนส าเร็จ
ต่อไป หากองค์การใดที่มีพนักงานที่แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จ านวนมากก็จะเจริญรุ่งเรืองและเติ บโต
เร็ว แมคเคลแลนด์ (McClelland. 1961: 36-62) ได้จ าแนกแรงจูงใจโดยสรุปจากการทดลองโดย
ใช้แบบทดสอบการรับรู้ของบุคคล (Thematic Apperception Test (TAT)) เพ่ือวัดความ
ต้องการของมนุษย์โดยแบบทดสอบ TAT เป็นเทคนิคการน าเสนอภาพต่างๆ แล้วให้บุคคลเขียน
เรื่องราวเกี่ยวกับสิ่งที่เขาเห็น จากการศึกษาวิจัย แมคคลีแลนด์ได้จ าแนกแรงจูงใจเป็น 3 ประเภท 
คือ 
   1) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  (Achievement Motive) เป็นแรงผลักดันที่ ต้องการ
ความส าเร็จหรือเรียกว่า Need for Achievement (nAch) เป็นความต้องการที่จะท าสิ่งต่าง ๆ
ให้เต็มที่และดีที่สุดเพ่ือความส าเร็จ จากการวิจัยของ McClelland พบว่า บุคคลที่ต้องการ
ความส าเร็จ (nAch) สูง จะมีลักษณะชอบการแข่งขัน ชอบงานที่ท้าทาย และต้องการได้รับข้อมูล
ป้อนกลับเพื่อประเมินผลงานของตนเอง มีความช านาญในการวางแผน มีความรับผิดชอบสูง และ
กล้าที่จะเผชิญกับความล้มเหลว ดังนั้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จึงเป็นความปรารถนาที่จะกระท าสิ่ง



10 
 

 

หนึ่งสิ่งใดให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีโดยพยายามแข่งขันกับมาตรฐานอันดีเลิศ มีความสบายใจเมื่อ
ประสบความส าเร็จ และมีความวิตกกังวลเมื่อพบกับความล้มเหลว 
   2) แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation Motive) เป็นแรงผลัดดันที่ความต้องการความ
ผูกพันหรือเรียกว่า Need for Affiliation (nAff) เป็นความต้องการการยอมรับจากบุคคลอ่ืน
ต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ต้องการสัมพันธภาพที่ดีต่อบุคคลอ่ืน บุคคลที่ต้องการความผูกพัน
สูงจะชอบสถานการณ์การร่วมมือมากกว่าสถานการณ์การแข่งขัน โดยจะพยายามสร้างและรักษา
ความสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืนเพื่อให้ได้มาซึ่งการยอมรับจากบุคคลอ่ืน 
   3) แรงจูงใจใฝ่อ านาจ (Power Motive) เป็นแรงผลัดดันที่ต้องการอ านาจ หรือ
เรียกว่า Need for power (nPower) เป็นความต้องการอ านาจเพ่ือมีอิทธิพลเหนือผู้อื่น บุคคลที่
มีความต้องการอ านาจสูง จะแสวงหาวิถีทางเพ่ือท าให้ตนมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน ต้องการให้
ผู้อื่นยอมรับหรือยกย่อง ต้องการความเป็นผู้น า ต้องการท างานให้เหนือกว่าบุคคลอื่น เพราะหาก
ท าอะไรได้เหนือคนอ่ืนถือเป็นความภาคภูมิใจ ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่อ านาจสูงจะเป็นผู้ที่พยายาม
ควบคุมสิ่งต่าง ๆ เพ่ือให้ตนเองบรรลุความต้องการที่จะมีอิทธิพลเหนือกว่าคนอ่ืนอย่างไรก็ตาม 
แมคเคลแลนด์เน้นความส าคัญในเรื่องแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มากกว่าแรงจูงใจด้านอ่ืน ๆ เพราะเป็น
แรงจูงใจที่จะมุ่งไปสู่ความส าเร็จ บุคคลจะมีความมานะพยายาม มีความอดทนเพ่ือเอาชนะ
อุปสรรคและเพ่ือให้บรรลุถึงความส าเร็จ ตามเป้าหมายที่ตนตั้งเอาไว้และพยายามท าสิ่งใดด้วย
มาตรฐานอันดีเยี่ยม ผลจากการมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะท าให้ประเทศประสบความก้าวหน้า
ทางเศรษฐกิจได้อย่างรวดเร็ว เช่นเดียวกันกับการเรียนการสอน ที่ เขียน วันทนียตระกูล (2553) 
ได้กล่าวว่า แรงจูงใจที่ส าคัญในการเรียนการสอนคือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ซึ่งจะช่วยให้เขามีการ
พัฒนาในการเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน การท างานและการด ารงชีวิตในอนาคต 
 
  2.3.3 ลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
   แมคคลีลแลนด์ (McClelland,1961:) ได้กล่าวถึงบุคลิกของผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ 
3 ประการ คือ 
    1) มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน (Personal Responsibility for 
Performance) มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติอย่างมีเหตุผล จะสามารถท างานได้ดีภายใต้
สภาพทีผู่้นั้นรู้สึกพอใจ 
    2) ต้องการทราบข้อมูลย้อนกลับ (Need for Performance Feedback) ผู้ที่
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะชอบท างานในสถานการณ์ที่ผู้นั้นทราบผลข้อมูลย้อนกลับของงานที่ได้
ท าไป 
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    3) เป็นผู้ เปลี่ยนแปลงพัฒนาอยู่ เสมอ (Innovativeness) การท าในสิ่งที่
แตกต่างและดีขึ้นจากเดิม เช่น ใช้เวลาน้อยกว่า หรือมีประสิทธิภาพในการสู่จุดหมายมากกว่าจะ
เป็นคนไม่ชอบอยู่เฉยและหลีกเลี่ยงงานประจ า การเปลี่ยนแปลง งานที่มีความยากจะมุ่งหน้าไม่
ลดละที่จะท างานชิ้นนั้น และถ้าประสบความส าเร็จในงานที่ยากนั้น งานนั้นจะกลายเป็นงานที่
ง่าย จะท างานนั้นได้รับความสนใจน้อยลงไป จึงพยายามที่จะเปลี่ยนงานใหม่ นอกจากนั้น  
แมคเคลแลนด์ (McClelland. 1961: 207-256) ยังได้กล่าวถึงลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่มี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงไว้ดังนี้ 
     (1) กล้าเสี่ยงพอสมควร(Moderate Risk – Taking ) ในเหตุการณ์ที่
ต้องใช้ความสามารถโดยไม่ขึ้นอยู่กับโชคชะตาจะมีการตัดสินใจเด็ดเดี่ยว ไม่ลังเล บุคคลที่
ต้องการสัมฤทธิ์ผลสูงมักไม่พอใจที่จะท างานง่าย ๆ แต่ต้องการท างานที่ยากล าบากพอสมควร
เพราะมีความมั่นใจในความสามารถของตนเองเพราะการท างานที่ยากให้ลุล่วงไปได้นั้นจะน า
ความพอใจมาสู่ตน 
     (2) ขยันขันแข็ง (Energetic) หรือชอบการกระท าแปลกใหม่ที่จะท าให้
บุคคลนั้นเกิดความรู้สึกว่าตนเองประสบความส าเร็จ ผู้มีความต้องการสัมฤทธิ์ผลสูงไม่จ าเป็นต้อง
เป็นคนขยันในทุกกรณีไป แต่จะมานะพากเพียรต่อสิ่งที่ท้าทาย หรือยั่วยุความสามารถของตน
และท าให้ตนเกิดความรู้สึกว่าได้ท างานส าคัญลุล่วงไปแล้ว ผู้ที่มีความต้องการสัมฤทธิ์ผลสูงมักจะ
ไม่ขยันขันแข็งในงานอันเป็นกิจวัตรประจ าวัน แต่จะท างานขยันขันแข็งเฉพาะงานที่ต้องใช้สมอง 
และเป็นงานที่ไม่ซ้ าซ้อนกับผู้อ่ืน หรือสามารถจะค้นคว้าหาวิธีการใหม่ ๆ ที่จะแก้ปัญหาให้ส าเร็จ
ลุล่วงไป 
     (3) รับผิดชอบต่อตนเอง (Individual Responsibility ) ผู้ที่มีความ
ต้องการสัมฤทธิ์ผลสูงมักจะพยายามท างานให้ส าเร็จเพ่ือความพึงพอใจในตนเอง มิใช่หวังให้คน
อ่ืนยกย่อง มีความต้องการเสรีภาพในการคิดและการกระท าไม่ชอบให้ผู้อื่นมาบงการ 
     (4 ) ต้ องการทราบแน่ชั ดถึ งผลการตัดความสนใจของตน เอง 
(Knowledge of Result of Decision) โดยไม่ใช่เพียงการคาดคะเนเอาว่าจะต้องเป็นลักษณะ
อย่างนั้นอย่างนี้ นอกจากนี้ผู้ที่ต้องการความสัมฤทธิ์ผลสูง ยังพยายามที่จะท าตัวให้ดีกว่าเดิมอีก 
เมื่อทราบว่าผลการการท าของตัวเองเป็นอย่างไร 
     (5) มีการท านายหรือคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า (Anticipation of Future 
Possibilities) ผู้ที่มีความต้องการสัมฤทธิ์ผลสูง มักเป็นบุคคลที่มีแผนระยะยาว เพราะเล็งเห็นผล
การณ์ไกลกว่าผู้ที่มีความต้องการสัมฤทธิ์ผลต่ า 



12 
 

 

     (6) มีทักษะในการจัดการระบบงาน (Organizational Skills ) ข้อนี้ยัง
ไม่มีหลักฐานการค้นคว้าเพียงพอ แต่เป็นลักษณะที่น่าจะให้เกิดสมรรถภาพในการจัดระบบงาน
ยิ่งขึ้น 
   เฮอร์แมน (Herman. 1970: 53) ได้รวบรวมลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใฝ่สัมฤทธิ์ไว้ 10 
ประการ ดังนี้ 
    1) บุคคลที่มีระดับความทะเยอทะยานสูง 
    2) ต้องเป็นผู้มีความหวังอย่างมาก ว่าตนเองจะประสบผลส าเร็จถึงแม้การ
กระท านั้นจะขึ้นอยู่กับโอกาสก็ตาม 
    3) มีความพยายามไปที่จะมุ่งสู่สถานะที่สูงขึ้นไปเป็นล าดับ 
    4) มีความอดทนท างานที่ยากได้เป็นเวลานาน 
    5) ถึงแม้งานที่ท าถูกขัดจังหวะ หรือถูกรบกวนจะพยายามท าต่อไปให้ส าเร็จ 
    6) รู้สึกว่าเวลาเป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่งและสิ่งต่าง ๆ เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว 
    7) คิดค านึงถึงเหตุการณ์ในอนาคตมากกว่าอดีตและปัจจุบัน 
    8) มีความคิดพิจารณาเลือกเพ่ือนร่วมงานที่มีความสามารถเป็นอันดับแรก 
    9) ต้องการให้เป็นที่รู้จักแก่ผู้อ่ืน โดยพยายามปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น 
    10) พยายามปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ของตนเองให้ดีเสมอ 
   ไวเนอร์ (Weiner, 1972: 203-215) ได้สรุปลักษณะเด่นของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
สูงเปรียบเทียบกับผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ า ดังนี้ 
    1) ผู้มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง ตั้งใจท างานดีกว่า อดทนต่อความล้มเหลว ชอบ
เลือกงานสลับซับซ้อนมากกว่าผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ า 
    2) ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง ชอบริเริ่มกระท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยความคิดของ
ตนเองมากกว่าผู้ที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ า 
   เขียน วันทนียตระกูล (2553) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมผู้เรียนที่มีแรงจูงใจต่ า ซึ่งได้จาก
การวิจัยต่าง ๆ พบว่าจะมีลักษณะที่แสดงออกดังต่อไปนี้ 
    1) มาสายโดยไม่มีเหตุผลสมควร 
    2) ออกจากห้องเรียนทันทีที่มีโอกาส (เข้าชั้นเรียน เพ่ือต้องการได้เวลามา
เรียนเท่านั้น) 
    3) ท างานที่มอบหมายไม่ส าเร็จ หรือส่งงานช้าเป็นส่วนใหญ่ 
    4) ไม่ร่วมกิจกรรมขณะเรียน ไม่สนใจการสอน ไม่จดงาน 
    5) ลอกงานจากเพ่ือนเมื่อถูกบังคับให้ส่งงาน 
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    6) เข้าท างานในห้องทดลองไม่ส่ าเสมอ ไม่ให้ความร่วมมือขณะทดลอง หรือ
ท างานอย่างพอไปทีท างานทดลองหรือปฏิบัติอย่างไม่เป็นระเบียบ 
    7) อ่านหนังสืออ่านเล่น นิตยสาร หรือวาดรูป หรือเล่นเกมส์เมื่อถูกบังคับให้
อยู่ในห้องเรียน 
    8) ถามค าถามน้อยมาก 
    9) ไม่ต้องการเรียนพิเศษ หรือเข้าโปรแกรมการซ่อมเสริม 
    10) ท างาน ท าการบ้าน ท าข้อสอบทั้งสอบย่อยและสอบไล่ ไม่ถูกต้อง 
    11) สนใจกิจกรรมที่สนุกสนานมากกว่าการเรียน 
    12) ใช้เวลาว่างไม่มีระบบ 
    13) มีทัศนคติและค่านิยมในการเรียนที่ไม่แน่นอน 
    14) คณุภาพของงานวิชาการอยู่ในระดับต่ า 
   ส่วนผู้เรียนที่มีแรงจูงใจในตนเองสูง มีลักษณะที่แสดงออกดังตัวอย่าง เช่น 
    1) เป็นผู้ที่มีเป้าประสงค์และเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้แสดงออกให้เห็นว่ามีการ
ประเมินความสามารถของตนเอง 
    2) ระดับของความทะเยอทะยาน (Level of Aspiration) มีความสัมพันธ์ 
(ตรงกัน) กับ อัตมโนทัศน์ (Self-Concept) 
    3) ตั้งใจในการท างานให้ส าเร็จตามเป้าประสงค์ ด้วยความรู้สึกท่ีท้าทาย 
    4) แสดงความวิตกกังวลที่จะท าให้ได้ตามมาตรฐาน และกระตือรือร้นในทุก
อย่างที่จะน าไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ 
    5) สิ่งที่จัดว่าเป็นรางวัล มิใช่สิ่งของ แต่เป็นการที่ท าได้ตามมาตรฐานที่วางไว้ 
    6) แสดงออกให้เห็นว่ามีแผนงานและตั้งใจที่จะด าเนินไปสู่แผนงานนั้นอย่าง
แน่วแน่ 
   จากความหมาย ที่มา ทฤษฎีและลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง จะเห็น
ได้ว่าแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นปัจจัยที่ส าคัญของการเรียนรู้เพราะแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จะเป็น
แรงจูงใจที่ท าให้บุคคลมีความมุ่งมั่น มานะพยายาม อดทน ที่จะท างานให้ส าเร็จ โดยบุคคลจะมี
เป้าหมาย และมักจะเป็นเป้าหมายที่มีมาตรฐานสูง มีความทะเยอทะยาน และแผนการท างาน
ของตนเองอย่างเป็นระบบเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้และแม้ว่าบุคคลจะพบปัญหา
อุปสรรค บุคคลจะไม่ย่อท้อ แต่กลับมีความมุ่งมั่นที่จะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือให้งานส าเร็จ
ลุล่วงไปได้และจากการทบทวนวรรณกรรมลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง ในการ 
   สรุปลักษณะส าคัญของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูงจะประกอบไปด้วยลักษณะ
ส าคัญ 4 ประการ ดังนี้ 
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    1) มีการตั้งเป้าหมายในการท างาน 
    2) มีความตั้งใจมุ่งม่ันในการท างานให้ประสบความส าเร็จ 
    3) มีความอดทนไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 
    4) มีความทะเยอทะยานให้ผลงานเป็นที่ยอมรับและเกิดความก้าวหน้าในงาน 
 

2.4 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการส่งงานของนักศึกษา 
  2.4.1 ปัจจัยด้านสถานภาพครอบครัว 
   สถานภาพทางครอบครัว ในที่นี้หมายถึง การอยู่รวมกัน การแยกกันอยู่ การหย่าร้าง
ของครอบครัว 
   (1) การอยู่รวมกัน คือ การได้อยู่กับสามี อยู่กับภรรยา และบุตร 
   (2) การแยกกันอยู่ ได้แก่ ผู้ที่มิได้อยู่ร่วมกันฉันท์สามีภรรยาแล้ว แต่ยังไม่ได้หย่ากัน
ตามกฎหมาย รวมทั้งผู้ที่ไม่ได้สมรสอย่างถูกต้องตามกฎหมาย แต่ไม่ได้อยู่ร่วมกันฉันท์สามีภรรยา
แล้ว 
   (3) การหย่าร้าง ได้แก่ สามีภรรยาที่จดทะเบียนหย่าต่อนายทะเบียนถือว่าถูกต้อง
ตามกฎหมาย เพ่ือให้ความเป็นสามีภรรยา สิ้นสุดลงสภาพครอบครัวที่แตกแยกทาให้เด็กขาด
ความมั่นใจในตัวเอง แสดงอวดเก่งต่อครู ต่อเพ่ือนนักเรียนเพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้ อ่ืน 
สัมพันธภาพในครอบครัวก็เป็นหนึ่งปัจจัยที่ทาให้เด็กประพฤติผิดวินัย เช่น ผู้ปกครองไม่มีเวลา
หรือไม่สนใจในเรื่องความเป็นอยู่ สภาพจิตใจการศึกษาเล่าเรียน นอกจากนี้วิธีการอบรมสั่งสอน
ของครอบครัวก็เป็นสาเหตุให้เด็กเกิดอารมณ์กระวนกระวาย ตื่นเต้นอยู่เสมอ ขาดความเชื่อมั่นใน
ตนเองหรือการปล่อยให้เด็กทาสิ่งต่าง ๆ ตามใจจะทาให้เด็กขาดเหตุผลที่ดีทางจิตใจ ไม่แน่ใจว่า
ตนเองทาถูกหรือผิด 
   บลูม และเซลชนิค (Broom and Selznick, 1958) อธิบายการขัดเกลาทางสังคมไว้
สองความหมาย กล่าวคือ ในแง่สังคม การขัดเกลาทางสังคม หมายถึง การถ่ายทอดวัฒนธรรม
และการทาให้บุคคลมีวิถีชีวิตที่เป็นระเบียบ และในแง่ของแต่ละบุคคล การขัดเกลาทางสังคมเป็น
กระบวนการที่ทาให้คนเปลี่ยนจากชีวอินทรีย์เป็นมนุษย์ที่สามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได้ 
และปฏิบัติตามค่านิยม อุดมคติ และระดับความทะเยอทะยานได้ โดย บลูม และเซลชนิค 
(Broom and Selznick) กล่าวถึงการขัดเกลาทางสังคมว่า มีความมุ่งหมายหลัก 4 ประการ ดังนี้ 
คือ 
   (1) การปลูกฝังระเบียบวินัย การมีระเบียบวินัยถือเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการดาเนิน
กิจกรรมในสังคมและการอยู่ร่วมกันของกลุ่ม การปลูกฝังระเบียบวินัยจะทาให้บุคคลยอมทาตาม
ระเบียบกฎเกณฑ์ที่สังคมก าหนด ถึงแม้ว่าจะมีความยากลาบากแต่ก็ต้องฝืนใจทา ระเบียบวินัย
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เป็นสิ่งที่บุคคลได้รับนับตั้งแต่วัยต้นของชีวิตจวบจนเติบโตเป็นผู้ใหญ่ บุคคลควรทาตามระเบียบ
วินัยอย่างสม่ าเสมอและยืดหยุ่นอย่างมีเหตุผล เพราะมีผลต่อบุคลิกภาพของบุคคลอย่างมาก 
   (2) การปลูกฝังความมุ่งหวังในชีวิตตามที่กลุ่มยอมรับ โดยปกติระเบียบวินัยเป็นสิ่งที่
บุคคลไม่ค่อยอยากปฏิบัติ แต่ความมุ่งหวังจะช่วยให้บุคคลมีความมุ่งมั่นและยอมรับระเบียบวินัย
ที่จะต้องประพฤติปฏิบัติ เพ่ือลุล่วงสู่ความต้องการในอนาคต ความลุล่วงที่ต้องการนั้น คือความ
มุ่งหวังที่บุคคลได้รับจากสังคมหรือกลุ่มที่ตนเป็นสมาชิกอยู่ได้ถ่ายทอดค่านิยมทางสังคมนั้นมาถึง
ตัวบุคคล เช่น คุณค่าของสังคมไทยที่ยกย่องให้เกียรติคนที่มีการศึกษาสูง ค่านิยมทางสังคมจะ
ได้รับการปลูกฝังทั้งทางตรงและทางอ้อม ทาให้บุคคลเกิดความมุ่งหวังในค่านิยมเหล่านี้ และยอม
ลาบากทาตามบรรทัดฐานที่กลุ่มวางไว้เพื่อเป็นเป้าหมายในชีวิต 
   (3) การก าหนดบทบาทในสังคม บุคคลจะได้รับการก าหนดบทบาทจากสังคมรวมทั้ง
รับรู้ทัศนคติต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับบทบาทนั้น ๆ โดยลักษณะของการรับรู้แบบค่อยเป็นค่อยไป เช่น 
ลักษณะการวางตัวให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสมถูกกาลเทศะต่อบุคคลอื่นที่มีความสัมพันธ์ด้วย 
   (4) การให้ความช านาญเฉพาะอย่างหรือทักษะ บุคคลจะได้รับการอบรมสั่งสอนให้
เกิดความช านาญหรือทักษะที่จะมีส่วนร่วมกิจกรรมในสังคมกับคนอ่ืน ๆ จุดมุ่งหมายในข้อนี้เป็น
ผลสุดท้ายที่ต่อเนื่องมาจากจุดมุ่งหมายแต่ละข้อตามลาดับ ในสังคมที่มีความเป็นอยู่อย่างง่าย  ๆ 
วิธีการเรียนรู้มักเกิดจากการเลียนแบบถ่ายทอดกันลงมานับชั่วอายุคน แต่ในสังคมที่สลับซับซ้อน 
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เข้ามามีบทบาทในชีวิตของบุคคลอย่างมาก วิธีการเรียนรู้
ในสังคมท่ีซับซ้อนนี้จึงต้องเป็นการเรียนรู้อย่างเป็นทางการจึงจะได้ผล  
  2.4.2 การอบรมลี้ยงดู  
   การอบรมเลี้ยงดูเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เด็กมีการเจริญเติบโต และพัฒนาการอย่าง
องค์รวมการอบรมเลี้ยงดูครอบคลุมถึงการแนะนาสั่งสอนฝึกฝนที่มุ่งให้เด็กประพฤติดี มีระเบียบ
วินัยรู้จักควบคุมตนเอง มีความรับผิดชอบ และการดูแลเพ่ือตอบสนองความต้องการของเด็กทั้ง
กายและใจโดยมุ่งให้เด็กมีสุขภาพดี ร่างกายแข็งแรงไม่มีโรคไม่พิการ อารมณ์แจ่มใส สติปัญญาดี 
มีความเฉลียวฉลาด และมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน การที่เด็กจะเจริญเติบโตและมีพัฒนาการ
อย่างองค์รวมได้นั้น ขึ้นกับปัจจัยหลักส าคัญ 2 ประการ คือพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งการ
อบรมเลี้ยงดูนับเป็นสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญของเด็ก 
    
 
   ความหมายการอบรมเลี้ยงดู 
   เพ็ญศรี พิชัยสนิธ (2552) ได้อธิบายความหมายของการอบรมเลี้ยงดูดังนี้ การอบรม 
หมายถึง การแนะนา สั่งสอนและอบรม ฝึกฝน ที่มุ่งให้เด็กประพฤติดี มีระเบียบวินัย รู้จักควบคุม
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ตนเองมีความรับผิดชอบ เป็นต้น ส่วนการเลี้ยงดู หมายถึงการดูแลเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของเด็กทั้งกายและใจ โดยมุ่งให้เด็กมีสุขภาพดี ร่างกายแข็งแรงทุกระบบ ไม่มีโรค ไม่มีความ
พิการ อารมณ์แจ่มใส สติปัญญาเฉลียวฉลาด และมีความสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืน เป็นต้น สุมน อมร
วิวัฒน์ และคณะ (อ้างถึงใน กุศล สุนทรธาดา 2541, น.7) ได้สรุปความหมายของการอบรมเลี้ยง
ดูเด็กว่า หมายถึง ลักษณะวิธีการต่าง ๆ ที่ผู้เลี้ยงเด็กใช้ในการเลี้ยงดูเด็ก ดูแลเด็ก อบรมสั่งสอน
เด็ก และมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก รวมทั้งการปฏิบัติตัวของผู้เลี้ยงเด็ก และความคิดเห็นของผู้ใหญ่
เกี่ยวกับเด็ก 
   เครก (อ้างถึงใน สมคิด อิสระวัฒน์ 2542 , น.9) กล่าวว่า การอบรมเลี้ยงดูคือ 
กระบวนการที่บุคคลได้เรียนรู้ในการพัฒนาทัศนคติ ความเชื่อ ค่านิยม ความรู้ และความหวังของ
สังคม ตลอดจนการปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับบทบาทของงานในสังคมนั้น ๆ ด้วย 
   กรีน (อ้างถึงใน สมคิด อิสระวัฒน์ 2542, น.9) กล่าวว่า การอบรมให้รู้ระเบียบสังคม 
เป็นกระบวนการที่เด็กจะได้รับวัฒนธรรม และสร้างบุคลิกภาพกับความเป็นตัวของตัวเอง 
   บลูม และเซลชนิค (อ้างถึงใน สมคิด อิสระวัฒน์ 2542, น.10) ได้ให้คานิยามของ
การอบรมเลี้ยงดูไว้สองลักษณะคือ ทางสังคม หมายถึงการถ่ายทอดวัฒนธรรม และการทาให้
บุคคลมีวิถีชีวิตที่เป็นระเบียบ ในแง่บุคคลหมายถึง กระบวนการที่ทาให้ตนเปลี่ยนจากชีวอินทรีย์
เป็นมนุษย์ สามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได้ และปฏิบัติตามอุดมคติ ค่านิยม และระดับ
ความทะเยอทะยาน 
   สรุปการอบรมเลี้ยงดู หมายถึง การตอบสนองความต้องการของเด็กทั้งกายและใจ 
การมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก การถ่ายทอดวัฒนธรรม ทัศนคติความเชื่อ ค่านิยม ความรู้ และ
ความหวังของสังคมตลอดจนการส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาที่ดีอย่างรอบด้าน คือ กาย ใจ สังคม และ
ปัญญา เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันในตัวเองให้แข็งแกร่ง และสามารถใช้ชีวิตได้อย่างชาญฉลาด 
   จุดมุ่งหมายของการอบรมเลี้ยงดู มีหลักใหญ่ 4 ประการ คือ Broom L & Selznic 
(อ้างถึงใน สมคิด อิสระวัฒน์ 2542, น.10-11) 
   1. การปลูกฝังระเบียบวินัย (Disciplines) ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการดาเนินกิจกรรมใน
สังคม และการอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่ม ท าให้บุคคลปฏิบัติตามกฎระเบียบที่สังคมก าหนด เป็นสิ่งที่
บุคคลได้รับตั้งแต่วัยต้นของชีวิต ในการดารงชีวิตประจาวัน 
   2. การปลูกฝังความคาดหวัง (Aspiration) ท าให้ระเบียบวินัยมีคุณค่า และง่ายต่อ
การปฏิบัติเพ่ือจะให้ได้สิ่งที่ตนต้องการ 
   3. การก าหนดบทบาทในสังคม (Social Role) เป็นการที่บุคคลรู้จักบทบาทตนเอง 
และแสดงบทบาทได้อย่างเหมาะสม ในการสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้ถูกต้อง ตามกาลเทศะ และโอกาส
ต่าง ๆ กัน 
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   4. การให้เกิดทักษะ หรือความช านาญเฉพาะอย่าง (Skills) ที่จะใช้ร่วมกิจกรรมกับ
ผู้อื่นในสังคมมีการถ่ายทอดการปฏิบัติตามประเพณี โดยการเรียนรู้ จากการเลียนแบบการปฏิบัติ
ในชีวิตประจ าวัน 
   ปัจจัยด้านการอบรมเลี้ยงดูของผู้ปกครอง หมายถึง รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูที่พ่อแม่
ผู้ปกครองของนักเรียนใช้ในการอบรมเลี้ยงดูนักเรียน ประกอบด้วย 
   1. การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้อ านาจที่มีเหตุผล (authoritative parenting style) 
เป็นลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่บิดามารดาให้ความรักความอบอุ่นมาก มีการควบคุมความ
ประพฤติอย่างเข้มงวด แต่มีการควบคุมทางด้านจิตใจในระดับต่ า  บิดามารดายินดีรับฟังลูก 
เพ่ือที่จะได้ให้การแนะนา เสนอแนะแนวทางที่ดีให้แก่ลูก ให้คาแนะนาลูกอย่างสม่ า เสมอ บิดา
มารดาประเมินค่าความเชื่อถือในฐานะที่เป็นความคาดหวังและอิสรภาพของลูก บิดา มารดาตั้ง
มาตรฐานและบังคับลูกให้ทาตามมาตรฐานที่ตนเองก าหนด บิดามารดาไม่ยอมรับว่าตนเองเป็นผู้
ที่ก าหนดกฎเกณฑ์ต่าง ๆ เหล่านั้น ลูกมักถูกกระตุ้นให้มีส่วนร่วมในลักษณะแบบ “ให้และรับ” 
อย่างไรก็ตาม บิดามารดารับฟังความคิดเห็นของลูก ยอมรับฟังเหตุผลต่าง ๆ ที่ลูกใช้อธิบายถึง
การตัดสินใจและเปิดโอกาสให้ลูกได้บอกจุดมุ่งหมายของลูกด้วย 
   2. การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้อ านาจควบคุม (authoritarian parenting style) เป็น
ลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่บิดามารดาให้ความรักความอบอุ่นไม่มาก มีการควบคุมความประพฤติ
อย่างเข้มงวด และมีการควบคุมทางด้านจิตใจในระดับสูงด้วย บิดามารดาในกลุ่มนี้ มีการควบคุม
และประเมินผลพฤติกรรมและทัศนคติของลูกเพ่ือให้ตรงกับมาตรฐานของการปฏิบัติที่ถูกจูงใจ
ในทางทฤษฎี และก าหนดโดยผู้ที่มีอ านาจสูงกว่า บิดามารดาแบบนี้จะไม่ใช้คาว่า “ให้และรับ” 
ในครอบครัว ลูกถูกคาดหวังให้ยอมรับคาพูดของบิดามารดาว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้องเสมอ การเชื่อฟัง
ค่านิยมหรือคาพูดของบิดามารดาเปรียบเหมือนการทาความดีของลูก บิดามารดาแบบนี้คาดหวัง
ให้ลูกต้องทาดีที่สุดและผิดไม่ได้เลย ลูกถูกมองว่ายังมีสถานภาพเป็นเด็ก โดยมีความเข้มงวดกับ
ลูกในเรื่องอิสรภาพ และระบุความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานบ้านที่ลูกต้องรับผิดชอบเพ่ือสอนลูกให้
เอาใจใส่ในงานบิดามารดามักฝึกหัดลูกให้ทาตามที่สังคมต้องการยึดมั่นในตนเองอย่างแข็งขันและ
เข้มงวดต่อลูก 
   3. การอบรมเลี้ยงดูแบบปล่อยตามใจ (Indulgent parenting style) เป็นลักษณะ
การอบรมเลี้ยงดูที่บิดามารดาให้ความรักความอบอุ่นมาก มีการควบคุมความประพฤติไม่เข้มงวด
และมีการควบคุมทางด้านจิตใจในระดับต่ าด้วย บิดามารดาในกลุ่มนี้เชื่อว่า การควบคุมลูกเป็น
การละเมิดสิทธิ์ของเด็กและจากัดขีดพัฒนาการของลูก จึงตามใจลูก พยายามปฏิบัติตนใน
แนวทาง ต่าง ๆ ที่ไม่บีบบังคับลูก เช่น ไม่ลงโทษ ยอมรับลูกและเห็นด้วยกับแรงกระตุ้นเกี่ยวกับ
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ความปรารถนาและการกระทาของลูก บิดามารดาจะไม่เข้มงวดกวดขันลูกปล่อยให้ลูกทาตามใจ
ชอบ 
  2.4.3 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมสถานศึกษา 
   2.4.3.1 การปฏิบัติตนของครู อาจารย์ 
   การปฏิบัติตนของครู อาจารย์ หมายถึง การเตรียมการสอน พฤติกรรมการสอน 
บุคลิกการแต่งกายดี มีความยุติธรรม ความประพฤติเรียบร้อย ร่าเริง แจ่มใส เสียสละ ความ
เข้าใจและเป็นกันเอง การเอาใจใส่ดูแลนักเรียน รวมถึงสัมพันธภาพระหว่างอาจารย์และนักศึกษา 
   2.4.3.2 พฤติกรรมกลุ่มเพ่ือน 
   พฤติกรรมกลุ่มเพ่ือน หมายถึง การกระทาของบุคคลในกลุ่มที่มักจะคล้อยตามกัน
หรือกระทาพฤติกรรมเช่นเดียวกันเพ่ือบ่งบอกถึงการเป็นสมาชิกภายในกลุ่มนั้น ๆ กลุ่มเพ่ือน เป็น
สาเหตุส าคัญอีกประการหนึ่ง เช่น เพ่ือนฝูงชักชวนกันก่อการวิวาทหรือสร้างบรรยากาศให้เกิด
ความตึงเครียด เพ่ือนนับว่ามีส่วนส าคัญอย่างมากสาหรับวัยรุ่นหากคบเพ่ือนที่มีพฤติกรรมไม่ดี
นักเรียนก็จะซึมซับพฤติกรรมเหล่านั้นไว้ และมีความประพฤติไม่ดีไปด้วยในที่สุด หากไม่ได้รับคา
แนะนาจากผู้ปกครอง ครู อาจารย์ หรือบุคคลที่ใกล้ชิด กุญแจส าคัญในการแข่งขันในเวทีโลก คือ 
คุณภาพและสมรรถภาพของคนไทยทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาเด็กไทย ให้มีความ
พร้อมรองรับการเป็นสังคมผู้สูงอายุในอนาคต คุณภาพและสมรรถภาพดังกล่าว หมายถึง 
ความสามารถในการอ่าน เขียน การคิดค านวณ คิดวิเคราะห์ ความสามารถทางเทคโนโลยี และ
การสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศ ทั้งภาษาสากล และภาษาของประเทศเพ่ือนบ้าน เป็นต้น 
นอกจากนี้ เด็กไทยควรมีทักษะที่จาเป็นในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ความรู้ในวิชาแกนตามศตวรรษที่ 
21 ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ ทักษะการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรม และทักษะทางข้อมูล 
สื่อ และเทคโนโลยี พร้อมทั้งทักษะชีวิตในระบบเศรษฐกิจสังคมพหุวัฒนธรรมท่ามกลางความ
เปลี่ยนแปลงสถานการณ์รุนแรงและภัยพิบัติต่าง ๆ  
   2.4.3.3 ระบบดูแลช่วยเหลือนักศึกษา 
   ความส าคัญและความจาเป็นของระบบการดูแลช่วยเหลือนักศึกษา การพัฒนา
นักเรียนให้นักเรียนเป็นบุคคลที่มีคุณภาพทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ มี
คุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เป็นสุขตามที่สังคมมุ่งหวังไว้ โดยผ่านกระบวนการทาง
การศึกษานั้น นอกจากจะดาเนินการด้วยการส่งเสริม สนับสนุนนักเรียนแล้ว การป้องกันและการ
ช่วยเหลือแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนก็เป็นสิ่งส าคัญประการหนึ่งของการพัฒนา 
เนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากทั้งด้านการสื่อสาร เทคโนโลยีต่าง ๆ ซึ่งนอกจาก 
ส่งผลกระทบต่อผู้คนในเชิงบวกแล้ว ในเชิงลบก็มีปรากฏเช่นกัน เป็นต้นว่า ปัญหาเศรษฐกิจ 
ปัญหาการระบาดของสารเสพติด ปัญหาการแข่งขันในรูปแบบต่าง ๆ ปัญหาครอบครัว ซึ่ง
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ก่อให้เกิดความทุกข์ ความวิตกกังวล ความเครียด มีการปรับตัวที่ไม่เหมาะสมหรืออ่ืน ๆ ที่เป็น
ผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคนที่เกี่ยวข้อง ดังนั้น ภาพความส าเร็จที่เกิดจากการ
พัฒนานักเรียนให้เป็นไปตามที่มุ่งหวังนั้น จึงต้องอาศัยความร่วมมือจากผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทุก
คนโดยเฉพาะบุคลากร ครู ทุกคนในโรงเรียน ซึ่งมีครูที่ปรึกษาเป็นหลักส าคัญในการด าเนินการ
ต่าง ๆ เพ่ือการดูแลช่วยเหลือ นักเรียนอย่างใกล้ชิดด้วยความรักและเมตตาที่มีต่อศิษย์ และ
ภาคภูมิใจใน บทบาทที่มีส่วนส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนให้เติบโต งอกงาม เป็น
บุคคลที่มีคุณค่าของสังคมต่อไป 
 

 2.5 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   ฮอฟแมน (Hoffman 1970 : 286) ซึ่งได้ศึกษาการฝึกวินัย 3 วิธี ได้แก่ การให้
เหตุผล การปล่อยปละละเลย การรวมอ านาจ  
   ผลการศึกษาพบว่า บิดามารดาที่ฝึกวินัยโดยวิธีการให้เหตุผลจะท าให้เด็กมีวินัยใน
ตนเองสูงกว่าเด็กที่ได้รับการฝึกวินัยโดยบิดามารดาปล่อยปะละเลยหรือรวมอ านาจ  
   ไบรอันท์ (Bryant 1971 : 4854 – B) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของครูกับ
นักเรียนที่มีความเชื่อต่างกัน โดยให้ครูบรรยายลักษณะของนักเรียนที่มีความเชื่ออ านาจในตน กับ
นักเรียนที่มีความเชื่ออ านาจภายนอกตนกลุ่มละ 20 คน  
   ผลการวิจัยพบว่า เด็กที่มีความเชื่ออ านาจภายในตนจะมีวินัยในตนเองมากกว่า
ปรับตัวได้ดีกว่ามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีความอดทนมากกว่าเด็กที่มีความเชื่ออ านาจ
ภายนอกตน 
 
   ธีระภาภรณ์ ดงอนนท์ (2552) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความมีวินัยใน
ตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 2 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ระดับความมีวินัยใน
ตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 (2) ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับความมี
วินัยในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 (3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความมีวินัยในตนเองของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ (4) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ที่เหมาะสมต่อความมีวินัยใน
ตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด สานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเลย เขต 2 ปีการศึกษา 
2551 จานวน 441 คน โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
คือ แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้
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ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน การถดถอยพหุคูณ และใช้
เทคนิควิธีการคัดเลือกตัวแปรพยากรณ์ที่สัมพันธ์กับตัวแปรเกณฑ์โดยใช้วิธี Enter เพ่ือดูตัวแปรที่
มีนัยส าคัญทางสถิติ แล้วจึงนาตัวแปรที่มีนัยส าคัญทางสถิติไปสร้างสมการพยากรณ์ความมีวินัย
ในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยวิธีแบบ Stepwise  
   ผลการวิจัยพบว่าระดับความมีวินัยในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีวินัย
ในตนเองโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดย พบว่า ความมีวินัยในตนเองด้านตรงต่อเวลามี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบันและสังคม ด้านความซื่อสัตย์ 
ด้านความรับผิดชอบด้านความอดทน ด้านความเคารพในสิทธิของผู้อ่ืน และด้านความมั่นใจใน
ตนเอง ตามล าดับ ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความมีวินัยในตนเองของนักเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ความเชื่ออ านาจ
ในตน การมุ่งอนาคตและควบคุมตน เจตคติต่อวินัยในตนเอง การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย 
การอบรมเลี้ยงดูแบบเข้มงวด การปฏิบัติตนของครูพฤติกรรมกลุ่มเพ่ือน สภาพชุมชน ส่วนตัวแปร
ที่มีความสัมพันธ์ทางลบกับความมีวินัยในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01คือการอบรมเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลย และอิทธิพลของตัวแบบ
สัญลักษณ์ ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ความมีวินัยในตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ การมุ่งอนาคตและควบคุมตน 
สภาพชุมชน การอบรมเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลย และตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ความมีวินัย
ในตนเองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สามารถพยากรณ์
ความมีวินัยในตนเองของนักเรียนได้ตามลาดับ โดยมีประสิทธิภาพในการทานายร้อยละ 59.3 
(R2=.593 ) 
 
   ประไพศิลป์ ศรีณรงค์ฤทธิ์ (2552) ได้การวิจัยเรื่อง การพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ด้านวินัยนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนชุมชนบ้านด่านซ้าย จังหวัดเลย มี
วัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาเก่ียวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านวินัยนักเรียน 
 (2) เพ่ือศึกษาความคาดหวังแนวทางการพัฒนา และ (3) เพ่ือศึกษาผลการพัฒนาคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ด้านวินัยนักเรียน เป็นวิจัยปฏิบัติการ กลุ่มพัฒนาคือกลุ่มที่มีวินัยต่ าจานวน 30 คน 
กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้แก่ ครู จานวน 18 คน นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 จานวน 231 
คน และผู้ปกครอง จ านวน 25 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ (1) แบบสัมภาษณ์ (2) แบบสอบถาม (3) 
แบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียน (4) แบบประเมินพฤติกรรมของนักเรียนตามเกณฑ์คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ด้านวินัย การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยวิเคราะห์เนื้อหาการรวบรวมข้อมูลเชิง
ปริมาณโดยใช้สถิติคือ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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   ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพและปัญหาเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านวินัย
นักเรียน กระบวนการจัดระบบโครงสร้างการดาเนินงานวินัยนักเรียนยังไม่ครอบคลุม ไม่ได้
เชื่อมโยงกับองค์กรภายนอก ครูยังไม่เข้าใจวิธีการออกแบบแผนการเรียนรู้ ที่เน้นการจัดการเรียน
เพ่ือเสริมสร้างวินัยนักเรียน ไม่เน้นในเรื่องคุณธรรมจริยธรรม ทาให้นักเรียนมีปัญหาด้านการตรง
ต่อเวลา การแต่งกาย และความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ครูมอบหมาย ความคาดหวังของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องอยากให้โรงเรียนสะอาดร่มรื่น นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านวินัยตามเกณฑ์ 
2. ความคาดหวังและแนวทางการพัฒนา พบว่าความคาดหวังนักเรียนมีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ด้านวินัยตามเกณฑ์ คือ (1) การจัดระบบโครงสร้างต้องประสานกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้
เข้ามามีบทบาทให้มากยิ่งขึ้น (2) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูต้องเน้นกระบวนการ
คิด วิเคราะห์ บูรณาการสอนให้หลากหลายโดยเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ (3) โครงการต่าง ๆ ที่
ก าหนดปฏิทินและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด (4) ต้องมีการระดมทรัพยากรในท้องถิ่นเพ่ือ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมจากทุกภาคส่วน (5) ผู้บริหารต้องกากับติดตามนิเทศงานตามตาราง
ก าหนดอย่างสม่ าเสมอ (6) ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 3. ผลการพัฒนา พบว่า ในวงรอบที่ 1 
นักเรียนส่วนใหญ่พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านวินัยแต่มีนักเรียนจานวน 4 คน ที่มี
พฤติกรรมที่ต้องปรับปรุง เมื่อดาเนินการต่อเนื่องในวงรอบที่ 2 โดยใช้กิจกรรมการอบรม เพ่ือน
เตือน พบว่านักเรียนมีวินัยทุกด้านโดยรวมอยู่ในระดับดีมากทุกคน 
 
   มนตรี วรรณศร (2551) ได้ศึกษาความมีวินัยต่อตนเองของนักเรียนในโรงเรียน
กฤษณาทวีวิทย์ อ าเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย การศึกษาอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
วินัยต่อตนเองของนักเรียนในโรงเรียนกฤษณาทวีวิทย์ อ าเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย ประชากร
ที่ใช้ในการศึกษา คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1 - 3 ของโรงเรียนกฤษณาทวีวิทย์ 
อ าเภอขุนตาล จังหวัดเชียงราย จานวน 188 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม และน าข้อมูลที่
ได้มาวิเคราะห์โดย ใช้ความถ่ีและร้อยละ  
   ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนโรงเรียนกฤษณาทวีวิทย์ส่วนมากมีวินัยต่อตนเอง ในด้าน
อนามัยของตนเองโดยการ อาบน้ า แปรงฟันหรือทาความสะอาดร่างกายอย่างน้อยวันละ 2 ครั้ง 
เป็นประจ าและเสนอแนะให้สร้างวินัยด้านอนามัยของตนเอง โดยให้ผู้ปกครองนักเรียนมีส่วนร่วม
ในการก ากับดูแลการรักษาความสะอาดของร่างกาย และสุขอนามัยในการรับประทานอาหารของ
นักเรียน ส่วนความมีวินัยต่อตนเองในด้านการแต่งกาย นักเรียนส่วนมากปฏิบัติเป็นประจ า  คือ 
นักเรียนแต่งกายถูกต้องตามระเบียบของโรงเรียนและมีข้อเสนอแนะให้จัดทาโครงการรณรงค์ ให้
นักเรียนแต่งกายให้ถูกต้องและเรียบร้อย สาหรับความมีวินัยต่อตนเองด้านการเรียน นักเรียน 
ส่วนมากเข้าเรียนทันเวลาเรียนทุกครั้งเป็นประจาและข้อเสนอแนะให้สร้างวินัยด้านการเรียน โดย
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ให้นักเรียนจัดทาตารางอ่านหนังสือของตนเองและปฏิบัติตามตารางที่ก าหนดไว้เป็นประจา ส่วน
ความมีวินัยต่อตนเองด้านการใช้และการรักษาทรัพย์สินส่วนรวม นักเรียนบางส่วนใช้อุปกรณ์ที่ใช้
ในการเรียนการสอนได้อย่างคล่องแคล่วและถูกต้องตามหลักวิธีใช้ และเสนอแนะให้สร้างวินั ย
ด้านการใช้และการรักษาทรัพย์สินส่วนรวมโดยให้นักเรียนเพ่ิมความระมัดระวังเมื่อต้องใช้
ทรัพย์สินส่วนรวม 
 
   พรรณี ชุติวัฒนธาดา (2544) ท าวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง พฤติกรรมการไม่ส่งงานตาม
ก าหนดของนักเรียนชั้น ม.5/5 ประจ าภาคเรียนที่ 1/2544 จ านวน 6 คน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาหาสาเหตุที่ท าให้นักเรียนทั้ง 6 คน ไม่ส่งงานตามก าหนดและเพ่ือหาวิธีการให้นักเรียนทั้ง 6 
คนส่งงานตามก าหนด โดยวิธีการสัมภาษณ์ 
   ผลการวิจัยพบว่า จากการสัมภาษณ์ครู เพ่ือน ตัวนักเรียน ผลงานของนักเรียน และ
จากการสังเกตพฤติกรรมในขณะเรียนในห้องเรียน พบว่า สาเหตุที่ท าให้นักเรียนทั้ง 6 คน ไม่ส่ง
งานพร้อมเพ่ือนมาจากไม่มีแบบเรียน ไม่เข้าใจในบทเรียนและมีพ้ืนฐานทางภาษา อยู่ในเกณฑ์ต่ า 
จึงไม่สามารถท าแบบฝึกหัดท้ายบทเรียนได้ ต้องรอให้เพ่ือนท าส่งก่อนแล้วลอกเพ่ือนมาส่งครู 
เพียงเพ่ือให้มีงานส่งได้ครบตามเกณฑ์ และไม่ติด “ร”  และได้น าผลการวิเคราะห์ไปปรึกษา
ผู้ร่วมงานและถามความคิดเห็นของนักเรียนทั้งห้อง เพ่ือหาแนวทางแก้ไข ได้ข้อสรุปว่า ครูควร
ก าหนดวันที่แน่นอนที่จะต้องใช้แบบเรียนและสามารถให้นักเรียนของยืมแบบเรียนเพ่ือใช้ในคาบ
เรียนได้จากศูนย์ภาษาฯ ควรมีการจัดกลุ่มให้นักเรียน 6 คน กระจายไปอยู่ในกลุ่มเพ่ือนที่ตั้งใจ
เรียนและมีผลการเรียนดีเพื่อช่วยเหลือกัน ควรจัดท าเอกสารเสริมการสอนบทเรียนให้นักเรียนทุก
คนสามารถน าไปทบทวนนอกเวลาเรียนได้ ควรเพ่ิมคะแนนกลุ่มที่สามารถช่วยให้นักเรียนที่มี
ปัญหาทั้ง 6 คน ส่งงานได้ตามก าหนดทุกครั้ง และควรสอนเสริมนักเรียนทั้ง 6 คนนอกเวลาเรียน 
 
   สุธี สุกิจธรรมภาณ (2552) ท าวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการไม่ส่ง
งานหรือการบ้านของนักศึกษา ระดับ ปวส. ชั้นปีที่  2 กลุ่ม 2 แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง 
วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการไม่ส่งงานหรือการบ้านของ
นักศึกษา ผลการวิจัยพบว่า สาเหตุของการไม่ส่งงานหรือการบ้าน ล าดับที่ 1 คือ การให้งานที่
มอบมากเกินไป และแบบฝึกหัดยาก ท าไม่ได้ โดยคิดจากนักศึกษา 38 คน ที่เลือกเป็นสาเหตุ
อันดับที่ 1 และ 2 จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 65.85 
   อิสริยา วุฒิจันทร์ (2553) ท าวิจัยในชั้นเรียน เรื่อง การแก้ปัญหานักศึกษาไม่ส่งงาน
ตามก าหนดส าหรับระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ห้อง CD101 โรงเรียนพายัพเทคโนโลยี
และบริหารธุรกิจ ในการศึกษามีวัตถุประสงค์เพ่ือแก้ปัญหานักศึกษาไม่ส่งงานตามก าหนด ข้อมูล
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ที่ใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลที่ได้มาจากการสัมภาษณ์นักศึกษาที่ไม่ส่งชิ้นงานหรือการบ้านตาม
ก าหนด การสังเกตการณ์ส่งชิ้นงานหรือการบ้านจากแบบบันทึกการส่งงานของนักศึกษา ห้อง 
CD101 จ านวน 6 คน และการใช้แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรับนักศึกษาในชั้นเรียนต่อ
นักศึกษาที่ไม่ส่งชิ้นงานหรือการบ้านตามก าหนดของนักศึกษาห้อง Cd101 จ านวน 34 คน  
   ผลการวิจัยพบว่า เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 5.88 นักศึกษาเคย
ใช้เคยใช้เครื่องพิมพ์ดีดในด้านการเรียนมาก่อน คิดเป็นร้อยละ 5.88 ไม่เคยใช้เครื่องพิมพ์ดีด คิด
เป็นร้อยละ 94.12 และนักศึกษาที่ตอบแบบส ารวจได้ส่งงานตรงตามเวลาทุกครั้งเป็นอันดับหนึ่ง 
คิดเป็นร้อยละ 70.59 อันดับสอง ยังมีนักศึกษาที่ส่งไม่ตรงเวลาเป็นบางครั้ง คิดเป็นร้อยละ 
11.76 ส าหรับสาขาที่นักศึกษาสนใจเลือกเรียนต่อในระดับ ปวช. ปีที่ 2 อันดับหนึ่ง คือ สาขา
คอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 79.41 รองลงมา คือ สาขาการตลาด คิดเป็นร้อยละ 17.65 
 
   ฉันทนา ศรีภักดี  (2554) การวิจัยครั้ งนี้ มี จุดมุ่ งหมายเพ่ือศึกษาระดับและ
เปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความมีวินัยในตนเองของเด็กปฐมวัย โดยรวมและแยก
เป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ ด้านการควบคุมตนเอง ด้านการยอมรับผู้อ่ืน และด้าน
การตรงต่อเวลา ที่ได้รับการจัดประสบการณ์การละเล่นพ้ืนบ้านของไทย ก่อน ระหว่างและหลัง
การทดลอง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ เป็นนักเรียนชาย-หญิง อายุระหว่าง 4-5 ปี ที่ก าลังเรียนอยู่ในชั้น
อนุบาลปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2554 ของโรงเรียนบ้านบัวมล ส านักงานเขตบางเขน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ด าเนินการทดลองเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 วัน วันละ 20 
นาที รวมทั้งสิ้น 24 ครั้ง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดประสบการณ์การละเล่น
พ้ืนบ้านของไทย และแบบสังเกตพฤติกรรมความมีวินัยในตนเองของเด็กปฐมวัย วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ า  
   ผลการวิจัยพบว่า เด็กปฐมวัยก่อน ระหว่างและหลังการทดลองมีพฤติกรรมความมี
วินัยในตนเองโดยรวมและรายด้านเฉลี่ยสูงขึ้น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีการ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมความมีวินัยในตนเองของเด็กปฐมวัยแยกเป็นรายด้าน เพ่ิมขึ้นต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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   มาลีรัตน์ เทียมฉัตร (2548) ท าการศึกษาเรื่องการปรับพฤติกรรมไม่เข้าห้องเรียนใน
รายวิชางานไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น ชั้น ปวช.1 แผนกช่างไฟฟ้าก าลัง โดยการเรียนการ
สอนแบบร่วมแรงใจและเรียนรู้อย่างเป็นระบบ พบว่า ผลจากการปรับพฤติกรรมในครั้งนี้ ท าให้
นักศึกษาทุกคนสามารถท าแบบทดสอบหลังบทเรียนทุกหน่วย ผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด  
 
   นัฏสินี ขวัญศรี (2550)  เรื่องการขาดเรียนวิชาภาษาไทยเพ่ืออาชีพ 2 ของนักศึกษา
ชั้น ปวช.1 แผนกช่างยนต์ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2550 ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาอันดับ
หนึ่งของนักศึกษาคือการขาดเรียนโดยไม่แจ้งสาเหตุแก่ครูผู้สอนและจากการประเมินพฤติกรรม 
พบว่า นักศึกษามักไม่ค่อยมาเรียน ท าให้ไม่มีคะแนนเก็บ หรือถ้ามาเรียนก็ไม่ค่อยตั้งใจเรียน ซึ่ง
พฤติกรรมเหล่านี้จะส่งผลต่อผลการเรียน เมื่อผู้วิจัยได้สัมภาษณ์และให้นักศึกษาทราบถึงปัญหาที่
เกิดขึ้น โดยการ พูดคุยทีละคนเกี่ยวกับปัญหาการขาดเรียนและเชิญผู้ปกครองมาสัมภาษณ์
เกี่ยวกับพฤติกรรมของนักศึกษา ท าให้พฤติกรรมของนักศึกษาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 
 
   นฤมล ฝางค า (2547) เรื่อง การปรับปรุงพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนให้ตรงต่อเวลา 
ในวิชาวิทยาศาสตร์พ้ืนฐานของนักศึกษา ชั้น ปวช.1 วิทยาลัยอาชีวศึกษาอุบลราชธานีสาขาวิชา 
คหกรรม ประจ าภาคเรียนที่  1/2547 โดยใช้สัญญาการเรียน พบว่า นักศึกษามีการแสดง
พฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนดีขึ้นคือมาเรียนตรงเวลาหรือมาก่อนเวลา 3-5 นาที 
 
   ปเนต หมายมั่น (2552) ซึ่งศึกษา เรื่อง การปรับปรุงพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนให้
ตรงต่อเวลา ในรายวิชา การออกแบบและพัฒนาเว็บ ประจ าภาคเรียนที่ 1/2552 ของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ศูนย์รางน้ ามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยให้
นักศึกษากลุ่มเป้าหมายช่วยกันส ารวจและวิเคราะห์ปัญหาการเข้าเรียนสาย และให้เขียนระบุ
สาเหตุในการเข้าเรียนสายตลอดจนแนวทางการแก้ไข พร้อมกับให้นักศึกษาท าแบบสัญญาการ
เรียน ซึ่งในข้อสัญญากล่าวถึงการหักคะแนนความประพฤติ การหมดสิทธิสอบ แต่หากนักศึกษา
สามารถเข้าเรียนได้ตรงเวลา มีความสม่ าเสมอ หรือสามารถมาเรียนก่อนเวลาได้ จะมีการบวก
คะแนนในช่องคะแนนพฤติกรรมที่ตั้งไว้  
   ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีการแสดงพฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนดีขึ้น คือ มาเรียน
ตรงเวลา หรือมาก่อนเวลา 

 

 



 
 

บทที่ 3 

วิธีการด าเนินงาน 
  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้มีกระบวนการในการศึกษาวิจัย โดยท าการศึกษารายละเอียดใน
ประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
   3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการท าการวิจัย 
   3.3 การด าเนินงานและรวบรวมข้อมูล 
   3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล   
 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้ใช้นักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ชั้นปีที่ 2 
จ านวนทั้งหมด 79 คน ในภาคการเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ที่ได้ลงทะเบียนเรียนวิชาการ
เขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา 

 3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการท าการวิจัย 
   - แบบประเมินในการเรียนเกี่ยวกับการส่งงานตรงเวลา 
   - ข้อตกลงในการเรียนเกี่ยวกับการส่งงานให้ตรงต่อเวลา 

 3.3 การด าเนินงานการรวบรวมข้อมูล 
   3.1 วิธีการด าเนินงาน ในวิธีด าเนินงานนั้นได้ใช้วิธีการแบ่งนักศึกษาเป็น 2 กลุ่มโด
การแบ่งตามห้องที่ได้เรียนเป็น 43 คน และ 36 คน เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมในการส่งงานที่
ตรงต่อเวลาของนักศึกษากลุ่มที่ท าข้อตกลงและกลุ่มที่ไม่ได้มีการท าข้อตกลงกลุ่มที่ท าข้อตกลงมี
จ านวน 43 คน และกลุ่มที่ไมได้มีการท าข้อตกลงจ านวน 36 คน โดยทั้ง 2 กลุ่มนั้นจะมีการให้
จ านวนชิ้นงาน และชิ้นงานที่เหมือนกัน ระยะเวลาในการท าชิ้นงานแต่ละชิ้นที่เท่ากัน 
   3.2 การท าข้อตกลงในการส่งงานเพื่อให้ตรงต่อเวลา ในการท าข้อตกลงนั้นได้ใช้
วิธีการพูดคุยกับนักศึกษาทั้งหมดจ านวน 36 คน แล้วท าการสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดมาเป็น
ข้อตกลงดังตารางที่ 3.1 หลังจากนั้นท าการให้นักศึกษาเซ็นรับทราบข้อตกลงดังกล่าว 
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ตารางที่ 3.1 ข้อตกลงในการเรียนเกี่ยวกับการส่งงานตรงเวลา 

เงื่อนไข ตามเงื่อนไข ผิดเงื่อนไข พิเศษ 
จ านวนงานที่ได้รับ
มอบหมาย 

ท า ต าม จ า น ว น ที่ ได้ รั บ
มอบหมาย เช่น มีการบ้าน 
10 ข้อ ได้ท าครบทั้ง 10 ข้อ 

ท าต าม จ าน วน ที่ ได้ รั บ
มอบหมายเช่น มีการบ้าน 
10 ข้อ ได้ท าไม่ครบทั้ง 10 
ข้อ ท าการลบคะแนน 5 
คะแนน 

 

เวลาในการส่งงาน
ต า ม ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมาย 

ส่งงานในวันที่ถึงก าหนดส่ง 
เ ช่ น  ก า ห น ด  ส่ ง  เว ล า 
10.30 น. วันที่  1/5/2560 
แล้วท าการส่งในวันเวลาที่
ก าหนด 

ส่งงานในวันที่ถึงก าหนดส่ง 
เช่ น  ก าห น ด  ส่ ง  เวล า 
10.30 น. วันที่ 1/5/2560 
แล้วท าการส่งเกินวันเวลา
ที่ก าหนด ลบคะแนน 5 
คะแนน 

ส่ ง งาน ใน วั น ที่ ถึ ง
ก า ห น ด ส่ ง  เ ช่ น 
ก าห น ด  ส่ ง  เวล า 
1 0 .3 0  น .  วั น ที่ 
1/5/2560 แล้ วท า
การส่งก่อนวันเวลาที่
ก าหนดอย่างน้อย 2 
วั น จ ะ ท า ใ ห้ ไ ด้
คะแนนพิเศษ 

ความถูกต้องของ
ช้ิ น ง า น ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมาย 

ท า ต าม จ า น ว น ที่ ได้ รั บ
ม อบ ห ม ายแ ล ะมี ค ว าม
ถูกต้องของงาน คิดเป็นร้อย
ละ 80 เช่น มีการบ้าน 10 
ข้อ  ได้ท าครบทั้ ง 10 ข้อ
และถูกต้อง 8 ข้อ 

ท าต าม จ าน วน ที่ ได้ รั บ
มอบหมายและมีความ
ถูกต้องของงานไม่ถึง ร้อย
ละ 80 ของงานทั้ งหมด 
ลบคะแนน 5 คะแนน แต่
จะพิจารณาจากเหตุผลที่
ท าให้ความถูกต้องไม่ถึ ง
ตามข้อตกลง 

 

การสอนเพื่อนท า
การบ้าน 

  ห า ก มี ก า ร ส อ น
การบ้านให้เพื่อน จน
ผู้ ถูกสอนสามารถ
ท างานส่ งได้ โดยมี
ความถูกต้องที่ ร้อย
ล ะ  7 0  ข อ ง ง า น
ผู้สอนจะได้คะแนน
พิเศษเพิ่มเติม 

 
   3.3 การด าเนินการเก็บข้อมูล ในการด าเนินการเก็บข้อมูลนั้นผู้วิจัยได้ใช้แบบ
ประเมินในการเรียนเกี่ยวกับการส่งงานตรงเวลาในการเก็บผลการส่งงานแต่ละชิ้นงานที่ได้ให้
นักศึกษาท าจ านวนทั้งหมด 10 ชิ้นงาน โดยการประเมินผลคะแนนนั้นจะขึ้นอยู่กับข้อตกลงใน
การเรียนเกี่ยวกับการส่งงานตรงเวลามาให้คะแนนชิ้นงานแต่ละชิ้นงานของนักเรียนแต่ละคนทั้ง 2 
กลุ่มแล้วท าการผลคะแนนโดยรวมของนักเรียนทั้ง 2 กลุ่ม 
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  3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการทดสอบความ
แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของนักศึกษาทั้ง 2 กลุ่มคือค่า T- test สถิติที่ใช้อธิบายคุณลักษณะ 
ได้แก่ ความถี่ร้อยละ ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยค่าที่น ามาใช้นั้นน ามาจากแบบประเมินใน
การเรียนเกี่ยวกับการส่งงานตรงเวลา 
  
  
 
 

 

   
 



 
 

บทที่ 4 

ผลการด าเนินงานวิจัย 
  การวิจัยเรื่องการปรับปรุงพฤติกรรมการส่งงานให้ตรงเวลา ในวิชาการเขียนโปรแกรมเชิง
วัตถ ุได้มีผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
   4.1 ข้อมูลพฤติกรรมการส่งงานของกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ได้ท าข้อตกลง 
   4.2 ข้อมูลพฤติกรรมการส่งงานของกลุ่มตัวอย่างที่ท าข้อตกลง 
   4.3 ข้อมูลการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม 
   
 4.1 ข้อมูลพฤติกรรมการส่งงานของกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่ได้ท าข้อตกลง 
   ข้อมูลพฤติกรรมการส่งงานของกลุ่มตัวอย่างที่ ไม่ได้ท าข้อตกลงได้มาจากการน า
คะแนนจากชิ้นงานทั้ง 10 ชิ้นมาหาค่าเฉลี่ยเป็นคะแนนของแต่ละคน ดังตารางที่ 4.1 
ตารางที่ 4.1 ข้อมูลพฤติกรรมการส่งงานของกลุ่มตัวอย่างที่ท าข้อตกลง 
ล าดับ รหัสนักศึกษา การส่งงานตรง

เวลา 
ความถูกต้องของ

งาน 
การให้ความ

ช่วยเหลือผู้อ่ืน 
1 159405110001 10 79.5 0 
2 159405110002 10 81 8 
3 159405110004 7 66 0 
4 159405110005 7 65 0 
5 159405110007 7.5 59 0 
6 159405110008 10 73 0 
7 159405110009 9.5 55 0 
8 159405110010 8.5 78 0 
9 159405110012 9.5 71.5 0 
10 159405110013 7.5 60 0 
11 159405110014 10 77.5 1 
12 159405110015 10 80.5 7 
13 159405110019 10 69.5 1 
14 159405110021 10 78.5 2 
15 159405110022 9 60 0 
16 159405110023 9.5 77 0 
17 159405110024 9 50 0 
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ล าดับ รหัสนักศึกษา การส่งงานตรง
เวลา 

ความถูกต้องของ
งาน 

การให้ความ
ช่วยเหลือผู้อ่ืน 

18 159405110025 7 66.5 0 
19 159405110027 6.5 55 0 
20 159405110028 10 72.5 0 
21 159405110030 6 50 0 
22 159405110032 9 62 0 
23 159405110033 8 80 8 
24 159405110034 9.5 75.5 3 
25 159405110035 5 57.5 0 
26 159405110036    
27 159405110037    
28 159405110038 10 73.5 0 
29 159405110039 9 69.5 0 
30 159405110040 7.5 61.5 0 
31 159405110081 6.5 53 0 
32 159405110082    
33 159405110084 9.5 69 0 
34 159405110085 7 59 0 
35 159405110086 10 78 1 
36 159405110087 10 56.5 0 
37 159405110088 9.5 58 0 
38 159405110096 10 67 0 
39 159405110097    
40 159405110098 8 58 0 
41 158405110074 7.5 59.5 0 
42 158405110067 6 61 0 
43 158405110075 8 71 8 

 
 จากตารางที่ 4.1 จะมีกลุ่มตัวอย่างขาดไป 4 คนเนื่องจากมีการย้ายกลุ่มเรียนจ านวน 3 คนและ
ลาออกจ านวน 1 คน 
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 4.2 ข้อมูลพฤติกรรมการส่งงานของกลุ่มตัวอย่างท่ีท าข้อตกลง 
  ข้อมูลพฤติกรรมการส่งงานของกลุ่มตัวอย่างที่ท าข้อตกลงได้มาจากการน าคะแนนจาก
ชิ้นงานทั้ง 10 ชิ้นมาหาค่าเฉลี่ยเป็นคะแนนของแต่ละคน ดังตารางที่ 4.2 
ตารางที่ 4.2 ข้อมูลพฤติกรรมการส่งงานของกลุ่มตัวอย่างที่ท าข้อตกลง 
ล าดับ รหัสนักศึกษา การส่งงานตรง

เวลา 
ความถูกต้องของ

งาน 
การให้ความ

ช่วยเหลือผู้อ่ืน 
1 159205112028 8 50 0 
2 159205112040 7.5 50 0 
3 159205112046 7.5 62.5 0 
4 159405110036 10 82.5 10 
5 159405110043 9 53 0 
6 159405110044 10 71 2 
7 159405110045 10 74 0 
8 159405110049 10 51.5 0 
9 159405110050 10 71.5 5 
10 159405110051 8.5 50 0 
11 159405110054 10 68.5 0 
12 159405110055 10 76 4 
13 159405110057 6.5 50 0 
14 159405110058 10 58 0 
15 159405110059 9 63 0 
16 159405110061 9 64.5 0 
17 159405110062 9 81.5 9 
18 159405110063 9.5 64.5 0 
19 159405110064 9 53.5 0 
20 159405110067 9.5 66.5 0 
21 159405110068 8 65.5 0 
22 159405110071 9 53.5 0 
23 159405110072 9.5 62 0 
24 159405110073 10 64.5 0 
25 159405110074 10 72 3 
26 159405110075 8 63.5 0 
27 159405110076 10 50 0 
28 159405110079 10 80.5 9 
29 159405110091 9 67.5 1 
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ล าดับ รหัสนักศึกษา การส่งงานตรง
เวลา 

ความถูกต้องของ
งาน 

การให้ความ
ช่วยเหลือผู้อ่ืน 

30 159405110093 10 76 6 
31 159405110097 10 68.5 0 
32 159405110099 10 79.5 6 
33 159405110100 7.5 50 0 
34 159405110101 10 77 0 
35 159405110102 10 79.5 6 

 
 จากตารางที่ 4.2 จ านวนของกลุ่มตัวอย่างมีจ านวนทั้งหมด 35 คนเนื่องจากลาออกไปจ านวน 1 
คน 
 4.3 ข้อมูลการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่ม 
   ข้อมูลเปรียบเทียบหลังจากหาค่าเฉลี่ยรวมแต่ละหัวข้อได้ข้อมูลดังตารางที่ 4.3 
ตารางที่ 4.3 การเปรียบเทียบข้อมูลทั้ง 2 กลุ่ม 

หัวข้อ กลุ่มที่ท าข้อตกลง กลุ่มที่ไม่ได้ท าข้อตกลง 
การส่งงานตรงเวลา 92.29 % 77.56 % 
ความถูกต้องของงาน 64.9 % 60.34 % 
การให้ความช่วยเหลือผู้อื่น 17.43 % 9.01 % 

 
  จากตารางที่ 4.3 จะเห็นได้ว่าในหัวข้อการส่งงานตรงต่อเวลาของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมีการ
ส่งงานที่ตรงเวลาโดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 92.29 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท า
ข้อตกลงร้อยละ 77.56 ในหัวข้อความถูกต้องของงานของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมีการส่งงานที่ตรง
เวลาโดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 67.9 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท าข้อตกลงร้อยละ 
60.34 ในหัวข้อการให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืน ของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมีการส่งงานที่ตรงเวลา
โดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 17.43 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท าข้อตกลงร้อยละ 9.01 
เท่านั้น 
  
 
 

 

   
 



 
 

บทที่ 5 

สรุปผลข้อวิจัยและข้อเสนอแนะ 
  การวิจัยเรื่องการปรับปรุงพฤติกรรมการส่งงานให้ตรงเวลา ในวิชาการเขียนโปรแกรมเชิง
วัตถ ุได้มกีารสรุปผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
   5.1 สรุปผลการวิจัย 
   5.2 อุปสรรคและปัญหา 
   5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.1 สรุปผลการวิจัย 
  จากผลการเก็บข้อมูล จะเห็นได้ว่าในหัวข้อการส่งงานตรงต่อเวลาของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมี
การส่งงานที่ตรงเวลาโดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 92.29 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท า
ข้อตกลงร้อยละ 77.56 ในหัวข้อความถูกต้องของงานของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมีการส่งงานที่ตรง
เวลาโดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 67.9 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท าข้อตกลงร้อยละ 
60.34 ในหัวข้อการให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืน ของกลุ่มที่ได้ท าข้อตกลงมีการส่งงานที่ตรงเวลา
โดยรวมมีค่าเฉลี่ยที่ส่งงานตรงต่อเวลาร้อยละ 17.43 และในกลุ่มที่ไม่ได้ท าข้อตกลงร้อยละ 9.01 
เท่านั้น  
  จากผลการเก็บการคะแนนทั้งหมด จะเห็นได้ว่าในกลุ่มที่ได้มีการท าข้อตกลงนั้นจะมี
ค่าเฉลี่ยที่สูงกว่าทั้งสิ้น จึงสามารถสรุปผลได้ว่าการท าข้อตกลงในการเรียนไม่ว่าจะเป็นการน า
ส่วนของข้อตกลงในการให้คะแนนเพ่ิมขึ้นหากมีการส่งงานตรงต่อเวลา การให้ความช่วยเหลือ
เพ่ือนเพ่ือให้สามารถส่งงานได้ตรงต่อเวลา โดยการท าข้อตกลงดังกล่าวสามารถแก้ไขปัญหาการ
ส่งงานไม่ตรงเวลาในวิชาการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุของนักศึกษาสาขาวิชาระบบสารสนเทศทาง
ธุรกิจ ได ้
 
 5.2 อุปสรรคและปัญหา 
  อุปสรรคและปัญหาในการวิจัยครั้งนี้คือจ านวนของนักศึกษาที่ไม่เป็นไปตามที่ก าหนดไว้
เนื่องจากการย้ายกลุ่มเรียนและการลาออกกลางคันของนักศึกษา รวมไปถึงการให้เวลาในการ
ท างานของนักศึกษาบางครั้งนักศึกษาอาจจะติดในช่วงของกิจกรรมท าให้งานแต่ละชิ้นมีเวลาใน
การท างานที่ไม่เทา่กัน 
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 5.3 ข้อเสนอแนะ 
  ในงานวิจัยครั้งนี้จ านวนของนักศึกษาทั้งสองกลุ่มมีจ านวนที่ไม่เท่ากันอาจจะท าให้ค่าที่ได้มี
ความผิดพลาดในการวิจัยครั้งต่อไปไม่จ าเป็นต้องเอานักศึกษาทั้งหมดของแต่ละกลุ่มแต่ควรจ ากัด
จ านวนที่ทดสอบให้มีจ านวนที่เท่ากัน  
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แบบประเมินในการเรียนเกี่ยวกับการส่งงานตรงเวลา 

กลุ่มเรียนที่........... 

ชื่อการบ้าน/ชิ้นงาน............................................................... 

ชื่อ-นามสกุล การส่งงานตรง
เวลา 

ความถูกต้องของ
งาน 

การให้ความช่วยเหลือ
ผู้อ่ืน 

1.    
2.    
3.    
4.    
5.    
6.    
7.    
8.    
9.    
10.    
11.    
12.    
13.    
14.    
15.    
16.    
17.    
18.    
19.    
20.    
21.    
22.    
23.    
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ข้อตกลงในการเรียนเกีย่วกับการส่งงานตรงเวลา 

เงื่อนไข ตามเงื่อนไข ผิดเงื่อนไข พิเศษ 
จ านวนงานที่ได้รับ
มอบหมาย 

ท า ต าม จ า น ว น ที่ ได้ รั บ
มอบหมาย เช่น มีการบ้าน 
10 ข้อ ได้ท าครบทั้ง 10 ข้อ 

ท าต าม จ าน วน ที่ ได้ รั บ
มอบหมายเช่น มีการบ้าน 
10 ข้อ ได้ท าไม่ครบทั้ง 10 
ข้อ ท าการลบคะแนน 5 
คะแนน 

 

เวลาในการส่งงาน
ต า ม ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมาย 

ส่งงานในวันที่ถึงก าหนดส่ง 
เ ช่ น  ก า ห น ด  ส่ ง  เว ล า 
10.30 น. วันที่  1/5/2560 
แล้วท าการส่งในวันเวลาที่
ก าหนด 

ส่งงานในวันที่ถึงก าหนดส่ง 
เช่ น  ก าห น ด  ส่ ง  เวล า 
10.30 น. วันที่ 1/5/2560 
แล้วท าการส่งเกินวันเวลา
ที่ก าหนด ลบคะแนน 5 
คะแนน 

ส่ ง งาน ใน วั น ที่ ถึ ง
ก า ห น ด ส่ ง  เ ช่ น 
ก าห น ด  ส่ ง  เวล า 
1 0 .3 0  น .  วั น ที่ 
1/5/2560 แล้ วท า
การส่งก่อนวันเวลาที่
ก าหนดอย่างน้อย 2 
วั น จ ะ ท า ใ ห้ ไ ด้
คะแนนพิเศษ 

ความถูกต้องของ
ช้ิ น ง า น ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมาย 

ท า ต าม จ า น ว น ที่ ได้ รั บ
ม อบ ห ม ายแ ล ะมี ค ว าม
ถูกต้องของงาน คิดเป็นร้อย
ละ 80 เช่น มีการบ้าน 10 
ข้อ  ได้ท าครบทั้ ง 10 ข้อ
และถูกต้อง 8 ข้อ 

ท าต าม จ าน วน ที่ ได้ รั บ
มอบหมายและมีความ
ถูกต้องของงานไม่ถึง ร้อย
ละ 80 ของงานทั้ งหมด 
ลบคะแนน 5 คะแนน แต่
จะพิจารณาจากเหตุผลที่
ท าให้ความถูกต้องไม่ถึ ง
ตามข้อตกลง 

 

การสอนเพื่อนท า
การบ้าน 

  ห า ก มี ก า ร ส อ น
การบ้านให้เพื่อน จน
ผู้ ถูกสอนสามารถ
ท างานส่ งได้ โดยมี
ความถูกต้องที่ ร้อย
ล ะ  7 0  ข อ ง ง า น
ผู้สอนจะได้คะแนน
พิเศษเพิ่มเติม 

 
        (                             ) 
                 นักศึกษา 
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