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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตรสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ใหมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระหวาง

กอนและหลังเรียน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ดวยระบบการเรียนการ

สอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี

วิช ัย กลุมตัวอยางที ่ใชในการวิจัย เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที ่ลงทะเบียนเรียน รายวิชา

คณิตศาสตร 1 คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยา

เขตตรัง จำนวน 1 กลุม รวมนักศึกษาทั้งหมด 30 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แผนการจัดการ

เรยีนรู แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตร และแบบสอบถามความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

 ผลการศึกษาพบวา ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรมคีา

ประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื ้นฐานทางคณิตศาสตร เทากับ 

83.00/83.65 เปนไปตามเกณฑที ่กําหนดไว 80/80 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรู พื ้นฐานทาง

คณิตศาสตร เรื ่องพีชคณิต ของกลุมตัวอยางหลังเรียนมีคาเฉลี่ยมากกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนักศึกษามีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณติศาสตร อยูในระดับมากที่สุด 

 

คำสำคัญ : การพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 
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Web-based learning system of basic mathematics for the students of 

Rajamangala University of Technology Srivijaya 

 

Areerat Vongkok Anantanit Chumsri and Amornrat Aungaudchariya 

 

Abstract 

 

 The study objective were 1) To develop the Web-based learning system of 

basic mathematics for the students of Rajamangala University of Technology Srivijaya 

to the efficiency criterion 80/80,  2) To compare of academic achievement with the 

Web-based learning system of basic mathematics for the students of Rajamangala 

University of Technology Srivijaya between before and after class and, 3) To assess 

students' satisfaction with the Web-based learning system of basic mathematics for the 

students of Rajamangala University of Technology Srivijaya. The research samples were 

enrolled undergraduate students in Mathematics Course 1 Faculty of Engineering and 

Technology Rajamangala University of Technology Srivijaya, Trang Campus, 1 group, a 

total of 30 students. The instruments were comprised of the online computer course 

lesson plans, the online course manual, the Web-based learning system of basic 

mathematics for the student's achievement by using online course tests, and the 

survey of students’ satisfaction with the Web-based learning system of basic 

mathematics for the students. 

 The results found that the efficiencies of the Web-based learning system of 

basic mathematics for the students were 83 . 0 0 / 8 3 . 6 5  according to the criterion 

efficiencies which were set at 80/80. The learning achievement scores on algebra after 

studying is higher than before learning at the statistical significance of 0.05. The overall 

satisfaction of the students with the Web-based learning system of basic mathematics 

for the students was at the highest level. 

 

Keywords : Web-based learning system, basic mathematics 
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(Bloom’s taxonomy) (จิตราพร สีละวัฒน, 2554, หนา 5-9) 

31 

2 การวิเคราะหจำนวนขอคำถามแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนดวยระบบ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื ้นฐานทางคณิตศาสตร ตามทฤษฎีการ
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ความรูพ้ืนฐานทางคณติศาสตรแบบปรนัย 

75 

   



ช 
 
 

 

สารบัญตาราง (ตอ) 

 

ตารางที่  หนา 

11 ผลคะแนนของนักศึกษาจากการทำแบบทดสอบผานระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณติศาสตร 

82 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ซ 
 
 

 

สารบัญภาพ 

 

ภาพที ่  หนา 

1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 4 

2 ข้ันตอนการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทาง

คณิตศาสตร สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

40 

3 แหลงขอมลูสำรวจความตองการใชงานระบบ 41 

4 สถาปตยกรรมของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทาง

คณิตศาสตร สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

42 

5 หนาหลักของเว็บไซต 43 

6 การแสดงหนาตางการกรอกแบบฟอรมการสมัครสมาชิกและเขาสูระบบ 43 

7 การแสดงหนาตางรายละเอียดการเรยีนรู 44 

8 การแสดงหนาตางเขาสูบทเรียน 45 

9 การแสดงหนาตางแนะนำเนื้อหารายวิชา 45 

10 การแสดงหนาตางแบบทดสอบกอนเรียน 46 

11 การแสดงหนาตางเพ่ือดูระบบการเรยีนการสอนบนเว็บไซต 46 

12 การแสดงหนาตางเนื้อหาที่เรียนและแบบฝกหัด 47 

13 การแสดงหนาตางแบบทดสอบหลังเรียน 47 

14 การแสดงหนาตางความคืบหนาในการเรียน 48 

15 การแสดงหนาตางแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวย

ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

48 

 



1 
 
 

 

บทที่ 1 

บทนำ 

 

1.1 ที่มาและความสำคัญของปญหา 

 คณิตศาสตรเปนพื้นฐานวิชาหนึ่งที่มีความสําคัญตอกระบวนการคิด และการแกปญหาเปน

อยางเปนระบบ ซึ่งเปนวิชาที่มีบทบาทความสำคัญในการศึกษาสำหรับศาสตรตางๆ เชน วิทยาศาสตร 

วิศวกรรมศาสตร เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร เปนตน สำหรับหลักสูตรการเรียนการสอนของคณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการประมง และคณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีไดกำหนดรายวิชา

ทางคณิตศาสตรเปนวิชาบังคับ เพื่อเสริมสรางความรูความสามารถดานการคิด การแกปญหา การบูร

ณาความรูกับศาสตรนั้นๆ ตามวัตถุประสงคของการจัดการเรียนตามหลักสูตร แตโดยลักษณะของ

รายวิชาคณิตศาสตรเปนวิชาที่เปนนามธรรม ตองใชความคิดอยางสมเหตุสมผล ตองอาศัยความรู

พ้ืนฐานอยางตอเนื่องและเปนไปตามลำดับขั้นตอน จึงจะเรียนรูและเขาใจในกระบวนการตามแนวคิด

ของเนื้อหารายวิชาคณิตศาสตรที่ทางหลักสูตรไดกำหนดไว  หากผูเรียนขาดความรูหรือมีความเขาใจท่ี

คลาดเคลื่อนในดานเนื้อหาพ้ืนฐานทางดานคณิตศาสตร หรือไมไดรับการศึกษาที่เนนดานวิทยาศาสตร

และคณิตศาสตรมานั้น ทำใหไมสามารถเชื่อมโยงกับเนื้อหาในการศึกษาคณิตศาสตรได ทำใหเกิด

ความไมเขาใจในการเรียนการสอน ความสนใจและเจตคติของนักศึกษาในการเร ียนการสอน

คณิตศาสตรลดลง ซึ่งเปนอุปสรรคตอการเรียนการสอน สงผลตอผลสัมฤทธในการเรียนของนักศึกษา 

อีกทั้งการบรรลุจุดประสงคการเรียนรูดานคณิตศาสตรของหลักสูตรนั้น ๆ อีกดวย ดังนั้นการทบทวน

เนื้อหาคณิตศาสตรพื้นฐานใหกับนักศึกษา จึงเปนทางเลือกหนึ่งในการชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการ

เรียนรู  ใหนักศึกษาเกิดความเขาใจและสรางองคความรู ที ่ถูกตอง เพื ่อนำไปเรียนรู ในรายวิชา

คณิตศาสตรตามหลักสูตรตอไป และชวยเสริมสรางเจตคติที่ดีของนักศึกษาตอคณิตศาสตรอีกดวย  

นอกจากรายวิชาคณิตศาสตรแลวนั้นยังสงผลประโยชนตอบางรายวิชาทางวิทยาศาสตรที่ตองใช

ความรูคณติศาสตรพ้ืนฐาน เชน ฟสิกส และเคมี เปนตน  

 การศึกษาวิจัยนี้จะเปนการพัฒนานำเอาเทคโนโลยีและความทันสมัยของระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตเขามาใชในการสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู ในรูปแบบของสื่อการสอนดวยสื่อการ

เรียนรูทางอินเทอรเน็ตโดยใชบทเรียนออนไลน  ซึ ่งเปนการรวบรวมเนื้อหาพื ้นฐานคณิตศาสตร

บางสวนที่สำคัญตอการเรียนการสอนของรายวิชาแคลคูลัส  โดยสื่อการเรียนรูนี้จะเปนอีกชองทาง

หนึ่งสำหรบัการเรียนรูนอกหองเรียน  ผูเรียนสามารถเลือกเวลาเรียนไดตามความตองการ เลือกเรียน

ที่ไหนก็ได และสามารถทบทวนบทเรียนได 24 ชั่วโมง  
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1.2 วัตถุประสงคของโครงการ 

 1.2.1 เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรสำหรับ

นักศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

 1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระหวาง

กอนและหลังเรียน 

 1.2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ดวยระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

1.3 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1.3.1 ไดระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตร เพื่อการปรับ

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร ดวยการศกึษาดวยตัวเอง 

 1.3.2 ไดสื่อการเรียนรูที่มีคุณภาพ ผูเรียนสามารถศึกษาหรือทบทวนไดตลอดเวลา  

 1.3.3 ไดแนวทางในการจัดการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสื่อการเรียนรูสำหรับรายวิชาอื่นๆ ตอไป 

 

1.4 ขอบเขตของงานวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีมีขอบเขตเฉพาะผูที่ลงทะเบียนรายวิชาคณิตศาตร 1 และแคลคูลัส 1 คณะ

วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี และแคลคูลัส 1 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการประมง โดยการ

สรางเปนระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร เรื่องพีชคณิต จำนวน 4 

เรื่อง ประกอบดวยจำนวนจริง การดำเนินการทางพีชคณิต เลขยกกำลัง และพหุนาม ซึ่งงานวิจัยนี้

เปนการวิจัยการพัฒนา และการวิจัยปฏิบัติการ มีการดําเนินการรวมกันระหวางผูวิจัย ผูเชี ่ยวชาญ 

ดานเนือ้หา ดานสื่อระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต และนักศึกษา  

 

1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 

 การพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต หมายถึง เปนการบูรณาการกันระหวาง

เทคโนโลยีปจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนรู

และการแกปญหาเรื่องขอจํากัดทางดานสถานที่และเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกตใชคุณสมบัติ

และทรัพยากรของเวิลดไวดเว็บ ในการจัดการสภาพแวดลอมที่สงเสริมและสนับสนุนการเรียนการ

สอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จัดขึ้นผานเว็บนี้อาจเปนบางสวนหรือทั้งหมดของกระบวนการสอน โดย 

บทเรียนที่จัดทำขึ้นเปนสื่อการสอน ผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ประกอบไปดวยโครงสราง

หลักสูตร คำอธิบายรายวิชา หนวยการเรียนรู การวางแผนการจัดการเรียนรู เนื้อหา แบบทดสอบ 



3 
 
 

 

แบบฝกทักษะเพ่ือใหผูเรียน สามารถศึกษาคนควาความรู ไดดวยตนเอง โดยออกแบบไว ใหโตตอบกับ

ผูเรียนได 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร หมายถึง เปนหัวขอวิชาคณิตศาสตรที่เปนรูปแบบขั้นสูงของ

พีชคณิตในระดับกอนปริญญาตรี เนื้อหาของวิชานี้มีจุดประสงคเพื่อเตรียมตัวใหพรอมกอนที่จะเรียน

แคลคูลัส ความรูพื้นฐานสำหรับแคลคูลัสมีหัวขอตางๆ ที่ตองศึกษาเชน จำนวนจริง การดำเนินการ

ทางพีชคณิต เลขยกกำลัง พหุนาม และตรีโกณมิติ เปนตน 

 

1.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ในการดำเนินงานวิจัย ผูวิจัยอาศัยแนวคิดของ Cavus (2010) ในการพัฒนาระบบการเรียน

การสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรสำหรับนักศึกษา ผูวิจัยดำเนินการออกแบบและ

พัฒนาระบบการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร สำหรบัการ

เรียนรายวิชาแคลคูลัส ใหก ับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีว ิช ัย ดวยภาษา 

JavaScript โดยใชไลบรารี React โดยมรีายละเอียดของระบบ ดังนี้  

  1) ระบบออกแบบมาสำหรับผูใช 4 กลุม คือ ผูเรียนสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลศรีวิชัย อาจารยผูสอน ผูดูแลระบบ และผูใชทั่วไป โดยผูใชแตละกลุมตองดำเนินการสมัครและ

ล็อกอินเขาระบบ  

  2) ระบบการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร

สำหรับวิชาแคลคูลัส ประกอบดวย 7 ระบบ ไดแก ระบบการติดตามความรูของผูเรียน ระบบการวัด

และประเมินผล ระบบการสมัครเขาใชงานระบบ ระบบลงทะเบียนเรียน ระบบการสนทนาผานเว็บ

บอรด ระบบจัดการบทเรียน ระบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอบทเรียนออนไลนและการ

ใชงานระบบ เปนตน 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวิจัย 
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บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรม เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การวิจัยในครั้งนี้ไดทำการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
 

2.1 การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (information) ที่เกี่ยวของ  

 2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนออนไลน 

  การจัดการศึกษาในปจจุบันมีการนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเครือขายอินเทอรเน็ต

มาใช เพื่อเปน แนวทางในการเรียนการสอน ทั้งในดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การมีสวนรวมของผูเรียน ซึ่งกระบวนการเรียนการสอนเปลี่ยนบทบาทของ

ครูจากการเปนผูถายทอดมาเปนผูออกแบบการศึกษา โดยผลการวิจัยพบวาการนำเทคโนโลยีมาใชใน

การเรียน ออนไลน ไมวาจะเปนอินเทอรเน็ตหรือเครือขายสังคมออนไลน สามารถสงเสริมเครือขาย

สังคม ระหวางผูเรียนและสงเสริมประสิทธิภาพในการเรียนใหกับผูเรียนไดมากขึ้น และสามารถ

สงเสริมความ รวมมือและการสื่อสารกันมากขึ้นระหวางผูเรยีนกับผูเรยีน และระหวางผูเรยีนกับผูสอน 

(Barbour & Plough, 2009) ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) กลาววา e-Learning หมายถึง การ

เรียนเนื้อหาหรือ สารสนเทศสำหรับการสอนหรือการอบรม ซึ่งใชการนำเสนอดวยตัวอักษร ภาพนิ่ง 

ผสมผสานกับการ ใช ภาพเคลื ่อนไหว วีดิทัศน และเสียง โดยอาศัยเทคโนโลยีของเว ็บ (Web 

Technology) ในการ ถายทอดเน้ือหา รวมท้ังใชเทคโนโลยีการจัดหลักสูตร (Course Management 

System) ในการ บริหารจัดการงานสอนตาง ๆ ซึ่งนักวิจัยหลายทานไดใหคำนิยามเกี่ยวกับการเรียน

การสอนออนไลน หรือ e-Learning ในทำนองเดยีวกัน ปทมา นพรัตน (2548) กลาววา การเรียนการ

สอนออนไลน หรือ e-Learning เปนการศึกษาเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต (Internet) หรือ

อินทราเน็ต (Intranet) ดวยตัวเอง ผูเรียนจะไดเรียนตามความสามารถและความสนใจของตน โดย

เนื้อหาของบทเรียน ประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดียอื่น ๆ โดยผูเรียน 

ผูสอน และเพื่อนรวมชั้น เรียนทุกคน สามารถติดตอ ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ระหวางกันได

เชนเดียวกับการเรียนใน ชั้นเรียนตามปกติ โดยอาศัยเครื ่องมือการติดตอสื่อสารที ่ท ันสมัย เชน         

E-mail, Web-board, Chat และ Social Network การเรียนรูแบบออนไลนจึงเปนการเรียนสำหรับ

ทุกคน เรียนไดทุกเวลา และทุกสถานที่ (ปทมา นพรัตน, 2548) เชนเดียวกับ สันติ วิจักรขณาลัญฉ 

(2547) กลาววา การเรียน e-Learning เปนรูปแบบการเรียนที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน         

(Technology-based Learning) โดยสามารถผานสื ่ออิเล็กทรอนิกสทุกประเภท เพื ่อใหผูเร ียน

สามารถเขาถึงองคความรูโดย ไมจำกัดเวลาและสถานที่ (Anywhere and Anytime Learning) ทั้งนี้
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รูปแบบการเรียนอาจมี โครงสรางหรือไมมีโครงสรางก็ไดที่เปนสื ่อกลางการสอนของผูสอน (สันติ        

วิจักขณาลัญฉ, 2547)  

  ในขณะเดียวกัน Clark และ Mayer (2003) ไดใหความหมายของ e-Learning ไววา 

เปนการเรียนการสอนที่ใชคอมพิวเตอร โดยใชซีดีรอม อินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เปนชองทางในการ

ถายทอด ซึ่งมีคุณลักษณะสำคัญ คือ บทเรียนมีเนื้อหาที่สัมพันธกับจุดประสงคทางการเรียน โดยใช

ตัวอยางหรือ แบบฝกหัดเพื่อชวยทำใหเกิดการเรียนรู อีกทั้งมีการใชสื่อการสอนเปนมัลติมีเดีย เพื่อ

นำเสนอเนื้อหา และเปนการสรางความรูและทักษะใหมใหแกผูเรียน หรือเพิ่มความสามารถใหแก

องคกร ซึ ่งสอดคลองกับเปาหมายของผู เร ียนหรือองคกรที ่ต องการ (Clark & Mayer, 2003) 

นอกจากนี้เว็บไซต Thaiedunet.com (2008) ไดกลาวถึง e-Learning วา มีคำที่ใชไดใกลเคียงกันอยู

หลายคำ เชน Distance Learning หรือการเรียนทางไกล Computer-based Training (CBT) หรือ

การฝกอบรม โดยอาศัยคอมพิวเตอร Online Learning หรือการเรียนทางอินเทอรเน็ต เปนตน โดย

อาศัยเครือขายคอมพิวเตอรหรือสื่ออิเลคทรอนิกสในการถายทอดเรื่องราวและเน้ือหา ซึ่งสามารถมีสื่อ

ในการนำเสนอบทเรียนไดตั้งแต 1 สื่อขึ้นไป และการเรียนการสอนนั้นสามารถที่จะอยูในรูปของการ

สอนทางเดียว หรือการสอนแบบปฏิสัมพันธได (Thaiedunet, 2008) และศูนยเทคโนโลยีทาง

การศึกษา (2547) ยัง กลาวอีกวา e-Learning คือ  กระบวนการเรียนการสอนผานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส ื ่อสาร ( Information and Communication Technology: ICT) และสื่อ

อิเล็กทรอนิกสอื่น ๆ ซึ่งมีวัตถุประสงคในการลดขอจำกัดดานเวลาและสถานที่ระหวางผูเขารับการ

อบรมและผูสอน ชวยใหผูเขา รับการอบรมสามารถเรียนไดตามความตองการและความจำเปนของตน

ไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต (ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา, 2547) จากความหมายของ e-Learning ที่

กลาวมาสามารถสรุปไดวา e-Learning เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่มีการออกแบบไวอยางเปน

ระบบ มีการกำหนด วัตถุประสงคหรือเปาหมายในการจัดการเรียนการสอนไวอยางชัดเจน มีการ

ถายทอดความรู   การ นำเสนอเนื ้อหา และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (Rosenberg & 

Foshay, 2002) โดยใช เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือในการจัดการเรยีนการสอน ซึ่งในปจจุบัน

เนนไปที่การใชระบบ เครือขายอินเทอรเน็ต จึงท าใหผูเรียนสามารถเขาถึงและเรียนรูไดโดยไมจำกัด

สถานที่และเวลา (Campbell, 1998) อีกทั้งเนื้อหาบทเรียนของ e-Learning จะอยูในรูปแบบสื่อผสม

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Multimedia) ซึ่งออกแบบไวในลักษณะซอฟตแวรรายวิชาหรือคอรสแวร 

(Courseware) ประกอบดวยสื่อผสม ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวเสียง และที่สำคัญ คือ 

ผูเรียนสามารถ โตตอบกับบทเรียนและผูสอนได ถือเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนที่อยูในสถานที่ตาง ๆ 

ไดมีโอกาสเรียนรูเทาเทียมกัน โดยสามารถใช e-Learning ไดทั้งในสถานศึกษาและการฝกอบรมใน

สถานประกอบการ ทำใหการเรียนรูมีชีวิตชีวา (Active Learning) มากกวาการเรียนรูแบบปกติในชั้น

เรียน (มนตชัย เทียนทอง, 2545) 
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  การเรียนตามปกติในชั้นเรียนมีความแตกตางกับการเรียนออนไลน (วิชุดา รัตนเพียร, 

2542) สามารถสรุปไดวา การเรียนออนไลนเปนรปูแบบการเรียนการสอนที่เขาถึงผานระบบเครือขาย 

อินเทอรเน็ตดวยคอมพิวเตอร ซึ่งแตกตางจากการเรียนตามปกติในชั้นเรียนที่ตองเขาหองเรียน เพื่อ 

เรียนตามเวลา และสถานที่ที่กำหนดไว ผูสอนจะเปนคนกำหนดกระบวนการเรียนการสอน เพื่อชวย 

ใหผูเรยีนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่กำหนด โดยเตรียมเนื้อหาสาระ แลวบรรยาย กลาวคือ พูด 

บอกเลา อธิบาย เนื้อหาสาระหรือสิ่งที่ตองการสอนแกผูเรียน และประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน 

ดวยวิธีใดวิธีหนึ่ง ซึ่งมีวัตถุประสงค คือ วิธีการบรรยายเปนวิธีการที่มุงชวยใหผูเรียนจำนวนมากได 

เรียนรูเนื้อหาสาระพรอม ๆ กันไดในเวลาที่จำกัด (ทิศนา แขมมณี, 2547) สำหรับการเรียนออนไลน 

นั้น ผูเรียนจะสามารถเลือกเรียนไดดวยตนเอง สามารถเขาถึงแหลงขอมูลจำนวนมากไดอยางรวดเร็ว 

สะดวกสบายและทันทีที่ตองการผานโลกอินเทอรเน็ต แตหากเปนการเรียนตามปกติในชั้นเรียนก็จะ 

สามารถเขาถึงแหลงขอมูลไดเฉพาะหนังสือ เอกสาร หรือตำราตามที่ผูสอนนำเสนอ และถูกจำกัดการ 

สื่อสารเฉพาะในหองเรียนเทานั้น ซึ่งแตกตางจากการเรียนออนไลนที่สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

และประสบการณกับผูเรียนอ่ืน ๆ ในเครือขายไดดวย ในภาพรวมแลวการเรยีนออนไลนทำใหผูเรียนมี 

อิสระในดานของเวลา มีความเปนสวนตัวสูง สามารถเขาถึงขอมูลในปริมาณมากไดโดยเสียคาใชจาย 

ต่ำ ตางจากการเรียนตามปกติในชั้นเรียนที่ผูเรียนไมมีอิสระในการเลือกกำหนดเวลาเรียน มีความเปน 

สวนตัวต่ำ เพราะตองเรียนพรอมกับผูเรยีนคนอ่ืน ๆ ในเวลาและหองเรียนเดียวกัน จากคุณสมบัติของ 

e-Learning ทำใหมีการนำ e-Learning มาใชในการเรียนการสอนในหลายระดับและหลายรูปแบบ 

ซึ่ง ถนอมพร เลาหจรัส (2545) ไดแจกแจงถึงรูปแบบของการนำ e-Learning มาใชในการเรียนการ

สอนวา มีอยู 3 ลักษณะ คอื 

   ลักษณะที่ 1 เปนสื่อเสริม (Supplementary) 

    เปน e-Learning ในลักษณะที่ไมไดถูกใชเปนสื่อหลักในการเรียนการสอน 

นอกจากเนื้อหาที่ ปรากฏในลักษณะออนไลนแลว ผูเรียนยังสามารถศึกษาเนื้อหาเดียวกันนี้ในลักษณะ

อื่น ๆ ได เชน เอกสารประกอบการสอน วีดิทัศน ฯลฯ ซึ่งการใช e-Learning ในลักษณะนี้เทากับวา

ผูสอนเพียง ตองการจัดหาทางเลือกใหมอีกทางหนึ ่งใหกับผูเรียนในการเขาถึงเนื ้อหา เพื ่อเพิ่ม

ประสบการณ และ ความรูเพิ่มเติมใหแกผูเรียนเทานั้น 

    ลักษณะที่ 2 เปนสื่อเติม (Complementary) 

    การนำ e-Learning ไปใชในลักษณะเพิ ่มเติมจากวิธีการเรียนการสอนใน

ลักษณะอื่น ๆ เชน นอกจากการบรรยายในหองเรียนแลว ผูสอนยังออกแบบเนื้อหาใหผูเรียนสามารถ

เขาศึกษาเนื้อหา เพิ่มเติมจาก e-Learning ได ในประเทศไทยหากสถาบันใดตองการที่จะลงทุนในการ

นำ e-Learning ไปใชกับการเรียนการสอนตามปกติควรตั ้งวัตถุประสงคในลักษณะของสื ่อเติม 

(Complement) มากกวาแคเปนสวนเสริม (Supplementary) เชน ผูสอนจะตองใหผู เรียนศึกษา
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เนื ้อหาจาก e-Learning เพื ่อวัตถุประสงคใด วัตถุประสงคหนึ่ง เปนตน ทั้งนี ้เพื่อใหเหมาะสมกับ

ลักษณะของผูเรียนในประเทศไทยซึ่งยังตองการคำแนะนำจากครูผูสอน รวมทั้งการที่ผูเรียนสวนใหญ

ยังขาดการปลูกฝงใหมีความใฝรูโดยธรรมชาติ 

   ลักษณะที่ 3 เปนสื่อหลัก (Comprehensive Replacement) 

    การนำ e-Learning ไปใชนลักษณะแทนที่การบรรยายในหองเรียน ผูเรียน

ตองศึกษาเนื้อหา ออนไลนทั ้งหมด ในปจจุบัน e-Learning สวนใหญจะไดรับการพัฒนาขึ ้นเพื่อ

วัตถุประสงคในการใช เปนสื่อหลักสำหรับแทนครูในการสอนทางไกล ดวยแนวคิดที่วา มัลติมีเดีย 

สามารถชวยในการ ถายทอดเนื้อหาไดใกลเคียงกับการสอนจริงของครูผูสอนไดโดยสมบูรณ สำหรับ

งานวิจัยนี้ศึกษาการเรียนบทเรียนออนไลนในรูปแบบเปนสื่อเสริม เน่ืองจากผูเรียน หรือหนวยตัวอยาง

ไดรับความรูในหองเรียนรูปแบบดั้งเดิม (Traditional Classroom) จากผูสอนมา กอน แลวผูเรียนจึง

มาศึกษาเนื้อหาเดียวกันนี้จากสื่อการเรียนรูผานหลักสูตรออนไลนแบบเปดเพื่อ มหาชนเพิ่มเติม เพื่อ

เปนอีกทางเลือกหนึ่งในการเขาถึงเนื้อหาเพื่อการเรียนรูสำหรับเนื้อหาที่ไม สามารถทำความเขาใจได

ครบถวนภายในเวลาจำกัดในหองเรียนแบบปกติ นอกจากนี้ยังสามารถ แลกเปลี่ยนประสบการณการ

เรียนรูผานการทำกิจกรรมเสริมทักษะที่ผูสอนไดกำหนดไวรวมกับผูเรียนคนอื่น ๆ  ผานชองทางการ

ติดตอสื่อสารภายในหลักสูตรออนไลนแบบเปดเพ่ือมหาชนไดดวย 

  จากการทบทวนวรรณกรรมในอดีต Malataras และ Pallikarakis (2007) ที่พัฒนา

และ ปรับปรุงประสิทธิภาพการเรียนการสอนแบบเดิม (Traditional Teaching Methodology) โดย 

พัฒนาวิธีการสอนแบบใหมในรายวิชา Biomedical Materials ซึ่งอาศัยเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ 

อินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดียในลักษณะ Web-based Courses พบวา 

บทเรียนที่สรางขึ้นสามารถสนับสนุนการสอน และชวยใหผูเรียนมีโอกาสไดทบทวนบทเรียนหลังจาก 

เรียนในชั้นเรียนปกติไดอยางมีประสิทธิภาพ (Malataras & Pallikarakis, 2007) ในขณะเดียวกัน 

Stephenson และคณะ (2007) ได ทำการศ ึกษางานว ิจ ัยเร ื ่อง The Use of an e-Learning 

Constructivist Solution in Workplace Learning ถึงการนำแนวคิดการเรียนรูแบบสรางความรู 

โดยผูเรียนมาใชในระบบ e-Learning สำหรับการฝกอบรมพนักงานในสถานประกอบการใหมีทักษะ

ในระดับสูงแทนการใชผูเชี ่ยวชาญ พบวา e-Learning และบทเรียนที่พัฒนาขึ้นสามารถเพิ่มทักษะ 

ใหแกพนักงานได จึงสามารถสรุปไดวา บทเรียนและรูปแบบการฝกอบรมผานระบบ e-Learning 

สามารถนำไปใชในการอบรมแทนผูเชี่ยวชาญได ซึ่งสอดคลองกับ สามมิติ สุขบรรจง (2554) ไดศึกษา 

เรื่องการพัฒนาบทเรียน e-Learning รายวิชา การแสดงและสื่อ โดยประเมินประสิทธิภาพบทเรียน 

พบวาการนำเสนอบทเรียนในลักษณะออนไลน ทำใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางตอเนื่อง มีอิสระตอ 

การเรียนรูของตนเอง และเปนไปตามวัตถุประสงคที่ผูเรียนตองการ ซึ่งผูเรียนมีความพึงพอใจตอสื่อ 

อยูในเกณฑระดับมาก กลาวคือ บทเรียน e-Learning รายวิชา การแสดงและสื่อ สามารถตอบสนอง 
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ตอความตองการของผูเรียนไดในทุกดาน (สามมิติ สุขบรรจง, 2554) นอกจากนี้ งานวิจัยของ Liaw 

(2008) ไดศึกษาความพึงพอใจของพฤติกรรมความตั้งใจที่จะใชงานและประสิทธิผลของอีเลิรนนิ่ง โดย 

เสนอแบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยีสามระดับ 3-TUM (Three-tier Technology Use Model) 

พบวา ปจจัยหลักที ่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของผู เร ียนผานระบบอีเลิรนนิ ่ง เปนการรับรูถึง 

ประสิทธิภาพของตัวผูเรียนเอง (Self-Efficient) รวมไปถึงการรับรูถึงประโยชนท่ีไดรับ และการรับรูถึง 

ความพึงพอใจยังสนับสนุนพฤติกรรมความตั้งใจที่จะใชงานระบบอีเลิรนนิ่ง (Liaw, 2008) 

 2.1.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนบนเว็บ 

  การจัดการเรียนการสอนในปจจุบัน เปนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (Learner 

Centered) ดังนั้นในการออกแบบและพัฒนาการสอนบนเว็บ จึงควรใหความสําคัญกับผูเรียนในทุก 

ขั้นตอน และกิจกรรม การออกแบบและพัฒนาการสอนบนเว็บควรมีแนวทางการดําเนินงานดังนี้  

  2.1.2.1 ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาการสอนบนเว็บ การออกแบบและพัฒนาการ

สอนบนเว็บนิยมใชหลักในการออกแบบการเรียนการสอนอยางเปนระบบ (instructional system 

design) เปนแนวทาง ซึ่งมีแบบจําลอง (model) หรือรูปแบบอธิบายขั้นตอนกระบวนการในการ

ออกแบบ และพัฒนาบทเรียน แบบจําลองที่ไดรับความนิยมจากนักออกแบบและพัฒนาบทเรียนบน

เว็บ ในการออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเว็บมากที ่สุดแบบหนึ่ง คือ ADDIE Model ซึ่งมี

ขั้นตอนตางๆ ดังนี้ (วิชุดา รัตนเพียร, 2548: 38-50) 

   ขั้นตอนที่ 1 Analysis หรือขั้นตอนการวิเคราะห ในขั้นนี้ผูออกแบบจะตองตอบ 

คําถามตามประเด็นตางๆ ตอไปนี้  

    1) กลุมผูเรียนเปาหมายเปนใคร มีความรูพ้ืนฐานในเรื่องที่เก่ียวกับเนื้อหาวิชา

ที่จะทำการเรียนการสอนระดับใด มีบุคลิกลักษณะพิเศษอยางไร มีความสนใจที่จะเรียนในเรื่องใด 

สภาพ แวดลอมของการเรียนมีลักษณะเปนอยางไร ซึ่งในที่นี้หมายถึง สภาพเครื่องคอมพิวเตอรที่กลุม

ผูเรียนเปาหมายใชในการเรียน ระบบอินเทอรเน็ตที่ใชรวมท้ังการเชื่อมตอเครือขาย เปนตน  

    2) จุดมุงหมายหรือเปาหมายของบทเรียนคืออะไร  

    3) ตามเปาหมายหรือจุดมุงหมายของบทเรียนที่ไดกําหนดไวในขอ 2 นั้น มี 

เนื้อหาอะไรบางที่เก่ียวของ  

    4) ปญหาหรืออุปสรรคที่คาดวาจะเกิดข้ึนนาจะมีอะไรบาง เพ่ือตอบคําถามใน

ขั้นตอนของการวิเคราะหนี้ ผู ออกแบบและพัฒนาการสอน บนเว็บอาจทําไดหลายวิธีดวยกัน เชน

ศึกษาจากหลักสูตรที่ถูกกําหนดโดยสถาบันการศึกษา หรือ หนวยงานตนสังกัด การทดสอบผูเรียน     

กอนการเรยีน (pretest) การสํารวจความคดิเห็นของกลุมผูเรยีนเปาหมายและผูสอนที่มีประสบการณ 

เปนตน เพื่อใชเปนขอมูลในการตอบคําถามในประเด็นตาง ๆ ที่ไดกลาวไวขางตน และเพื่อที่จะนำชอ

มูลที่ไดไปเปนขอมูลพื้นฐานในข้ันตอนการออกแบบตอไป 
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   ขั้นตอนที่ 2 Design หรือขั้นตอนการออกแบบ หลังจากที่ทราบวากลุมผูเรียนเปา

หมายเปนใคร จุดมุงหมายของบทเรียน รวมทั้งเนื้อหาบทเรียนที่เหมาะสมประกอบดวยเนื้อหาอะไร  

บาง ปญหาหรืออุปสรรคนาจะมีอะไรบางแลว ผูออกแบบและพัฒนาบทเรยีนบนเว็บสามารถนำขอมูล

ที่ไดมาใชในขั้นตอนการออกแบบ ซึ่งประกอบไปดวยกระบวนการตาง ๆ ตอไปนี้  

    1) กําหนดจุดประสงคของบทเรียนใหสอดคลอง กับเปาหมายของบทเรียนที่

ได กําหนดไวในขั้นตอนของการวิเคราะห จุดประสงคของบทเรียนนควรเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

ที่เนนใหผูเรียนทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดหลังจากที่เรียนจบแตละหนวยการเรียนตามที่ผูสอนกําหนดไวและ 

ยังทําใหการประเมินผลการเรียนมีความชัดเจนยิ่งข้ึน โดยผูสอนควรจะทําการประเมินการเรียนของผู

เร ียน โดยให ผู  เรียนแสดงออกถึงพฤติกรรมที ่ไดกําหนดไวในจุดประสงคเชิงพฤติกรรมตัวอยาง 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม เมื่อผูเรียนเรียนเนื้อหาเรื่ององคประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บจบ

แลว ผูเรียนสามารถอภิปรายลักษณะองคประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บไดถูกตอง  

    2) กําหนดโครงรางและลำดับเนื้อหาของบทเรียน ที่สอดคลองกับจุดประสงค 

บทเรียน ในขั้นตอนนี้ผู สอนจะสอนจากตําราหรือเอกสารที่เกี่ยวของกับจุดประสงคที่ไดกําหนดไว

พรอมกับนําเนื้อหาที่คนควาได มาเรยีงลําดับความยากงายใหเหมาะสมกับการนําเสนอบทเรียน  

    3) การกําหนดระเบียบวิธีและกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนบรรลุ

ตามจุดประสงคการเรียน ในข้ันตอนนี้ผูสอนจะไดนําเนื้อหาบทเรยีนที่ไดเลือกและลําดับความยากงาย

ในขั้นกอนหนานี้มาประมวล แลวจึงออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับจุดประสงค

ของการเรียน ผูเรียน และสภาพแวดลอม การกําหนดกิจกรรมในสวนนี้เองที่ทําใหการเรียนการสอน

บนเว็บมีความแตกตางไปจากหนังสืออิเล็กทรอนิคส (e-book) ผูสอนจึงควรใหความสําคัญกับ

กิจกรรม การเรียนที่เนนผู เรียนมีสวนรวมในการเรียน โดยควรจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผู เรียนเปนผู

คนพบ สงเสริมใหผูเรียนตองรวมมือประสานงานกันโดยใชเครื่องมือสื่อสารที่มีบนอินเทอรเน็ต เชน 

การจัด กิจกรรมอภิปรายเปนกลุมตามประเด็นตาง ๆ ที่ผู สอนกําหนดดวยการใชกระดานสนทนา 

(webboard) เปนตน 

    4) ก ําหนดส ื ่อการเร ียนการสอนที ่ เหมาะสม หมายถ ึง การเล ือกสื่อ

ประกอบการ เรียนการสอนบนเว็บซึ่งมีหลายประเภทดวยกัน เชน การนําเสนอเนื้อหาดวยขอความ

ธรรมดา รูปภาพประกอบบทเรียน แฟมเสียงบรรยายเพื่อนําเสนอบทเรียน แฟมวีดิทัศนประกอบ

บทเรียน หรือโปรแกรมนําเสนอ (presentation program) เปนตน อยางไรก็ตามการเลือกใชสื่อ

ประกอบการ นําเสนอเนื้อหานี้แมจะชวยทําใหผูเรียนมความเขาใจในบทเรียนดียิ่งขึ้น แตผูสอนควร

ตองคํานึงถึง เนื้อที่หนวยความจําของเว็บไซตที่จะตองมากขึ้นและการเรียกดูขอมูลจากเว็บไซต ก็จะ

นานมากยิ่ง ขึ้นดวยเมื่อนำแฟมขอมูลประเภทรูปภาพ วีดิทัศนหรือแฟมเสียงประกอบการนําเสนอ
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บทเรียนเปนจํานวนมาก ดังนั้นผูสอนจึงควรคัดเลือกเฉพาะสวนที่มีความจําเปนจริง ๆ ตอความ

เขาใจตอบทเรียน  

    5) กําหนดเกณฑการประเมินผลการเรียน ใหสอดคลองกับจุดประสงค ของ

บทเรยีนกิจกรรมการเรียน และเนื้อหาบทเรียน 

    6) กําหนดแผนผังแสดงลําดับการนําเสนอบทเรียน (lesson flow) ตั้งแต

เริ่มตนจนจบบทเรียนกอนที่จะนําผลที่ไดจากการวิเคราะหและการออกแบบบทเรียนบนเว็บไปใชใน

ขั้นตอนของการพัฒนาบทเรียน ผูออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเว็บควรนำผลที่ไดจากสองขั้นตอน

แรกนี้ไปทําการทดสอบกับผูเรียนกลุมยอยที่มีลักษณะคลายกับผูเรียนกลุมเปาหมาย เพื่อใหเกิดความ

มั่นใจวา ผลที่ไดจากการวิเคราะหและนำมาออกแบบในสองขั ้นตอนแรกนี ้มีความเหมาะสมจริง 

ขั้นตอนการทดสอบกับกลุมยอยนี้เรียกวา Rapid Prototype นับเปนขั้นตอนที่สําคญในการออกแบบ 

และพัฒนาบทเรียนบนเว็บเลยทีเดียว เพราะหากเมื่อนําผลไปทดสอบและทราบวามีสวนใดของ

บทเรยีนไมเหมาะสม ผูออกแบบสามารถทําการแกไขไดโดยงายและรวดเร็ว ข้ันตอนการทดสอบนี้ ทํา

ไดโดยการสัมภาษณ สอบถาม หรือใหกลุมผูเรียนตัวอยางทดลองเรียนหรืออานเอกสารที่จะนําไปใชใน

การพัฒนาบทเรียนในขั้นตอไป นอกจากนี้ยังควรนําไปปรึกษากับผูสอนที่มีประสบการณ ในการสอน

เนื้อหาวิชาและกลุมผูเรียนที่เหมือนหรือใกลเคียงกัน ประเด็นที่ควรนํามาพิจารณาในการทดสอบนี้มี

หลายประเด็นดวยกัน อาทิเชน ความเหมาะสมและความถูกตองของจุดประสงคของบทเรียน เนื้อหา

บทเรยีน กิจกรรมการเรยีน สื่อการสอนประกอบ รวมทั้งการกําหนดระเบียบวิธี กิจกรรมการเรยีนการ

สอน และการประเมินผล นอกจากการทดสอบกับผูเรียนกลุมยอย และผูเชี่ยวชาญดานการสอนแลว 

ผูออกแบบยังควรขอคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยี โดยเฉพาะทางดานคอมพิวเตอร

และอินเทอรเน็ตอีกดวย เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของการใชเทคโนโลยีในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนบนเว็บ 

   ขั ้นตอนที่ 3 Development หรือขั ้นตอนการพัฒนาบทเรียน หลังจากที ่ได  

ทดสอบและสอบถามกับผูเช่ียวชาญกลุมตาง ๆ จนเกิดความมั่นใจแลวผูออกแบบและพัฒนา บทเรียน

บนเว็บจะเริ่มดําเนินการพัฒนาบทเรียน ซึ่งมีขั้นตอนดังตอไปนี้  

    1) เขียนบท (scripts) ซึ ่งบางคนอาจเร ียกวา storyboard ก็ไดหมายถึง 

เอกสารที่แสดงรายละเอียดของหนาจอทุกหนาจอหรือทุก ๆ เว็บเพจ ที่ผูสอนตองการใหผูเรียนไดอาน 

ดู ศึกษา และหรือไดรับฟงเมื่อเขาสูบทเรียนเมื ่อผูสอนเขียนบทเรียบรอยแลว ควรจะนำบทไป

ตรวจสอบความถูกตองและเหมาะสมดานเนื้อหาและการนําเสนอเนื้อหาอีกครั้งหนึ่ง กอนที่จะนําบท

ไปเปนตนแบบเพื่อเขียนโปรแกรมตอไป การตรวจสอบนี้ทําไดโดยใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและการ

สอนทําการประเมินความถูกตองและเหมาะสม  
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    2) การสรางงานกราฟก เสียงและวีดิทัศนประกอบบทเรียน (graphic design, 

audio and video) เมื่อผูสอนนําบทไปมอบใหผูเชี ่ยวชาญตรวจสอบแลว ผูสอนจะเริ่มตนสรางงาน

กราฟก โปรแกรมนําเสนอ และผลิตหรือบันทึกแฟมเสียงและวีดิทัศนประกอบบทเรียนตามบทที่ได 

กําหนดไวการใชงานกราฟก โปรแกรมนําเสนอ แฟมเสียง และวีดิทัศนประกอบบทเรียนชวยทำใหการ

เรียนการสอนมีความนาสนใจ และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น องคประกอบของกราฟก โปรแกรม

นําเสนอ และหรือเสียง และวีดิทัศนประกอบบทเรียนบนเว็บจึงมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง อยางไรก็

ตาม การเลือกใชควรพิจารณาใหเหมาะสม เน่ืองจากแฟมกราฟก โปรแกรมนําเสนอ แฟม เสียง และวี

ดิทัศนอาจใชเนื้อที่หนวยความจํามาก ซึ่งอาจทําใหเกิดเปนอุปสรรคในการรับ-สงขอมูล ผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตได กลาวคืออาจทําใหการเรียกเปดเพื่อเขาสูบทเรียนตองใชเวลานานมาก ดังนั้นกอน

เลือกใชงานกราฟก โปรแกรมนําเสนอ แฟมเสียง และวีดิทัศน จึงควรศึกษาถึงความจําเปนของการ

นําเสนอประกอบบทเรียนเสียกอนวามีความจําเปนตอการนําเสนอหรือไมอยางไร การเลือก/สรางงาน

กราฟก โปรแกรมนําเสนอ รวมทั้งแฟมเสียง และวีดิทัศนผูสอนควรขอคําปรึกษา เพื่อความเหมาะสม

จากผูเชี่ยวชาญเชนเดียวกับการเขียนบท  

    3) เข ียนโปรแกรมสรางบทเร ียนบนเว ็บ (programming) ผู สอนเข ียน

โปรแกรม บทเรียนตามเน้ือหาที่ไดออกแบบไวในบท รายละเอียดทุกสวนถูกนํามาแปลงเปนโปรแกรม

ภาษา คอมพิวเตอรเพื่อนําเสนอผานเครือขายอินเทอรเน็ต นอกจากนั้นแลวยังรวบรวมแฟมกราฟก 

โปรแกรมนําเสนอ แฟมเสียง และวีดิทัศน ที่ไดสรางไวในขั้นตนมาใชเปนสวนประกอบบทเรียนตามท่ี

ไดกําหนดไวในบท  

    4) การทดสอบโปรแกรม (quality control, alpha test) เมื่อเสร็จสิ้นภารกิจ

ใน ขั้นการเขียนโปรแกรมบทเรียนแลว ผูสอนจะนําเอาโปรแกรมที่ไดพัฒนาเสร็จแลวไปใหผูเชี ่ยว

ชาญดานการออกแบบและพัฒนาบทเรียนบนเว็บตรวจสอบแลวจึงนําไปใหผูเร ียนที่ไมคุนเคยกับ

เนื้อหา บทเรียนและการเรียนการสอนลักษณะนี้ เพื่อทดสอบหาขอบกพรองเกี ่ยวกับเนื้อหา การ

นําเสนอ เนื้อหา และการทํางานของโปรแกรม (debugging)  

    5) การประเมินเพื่อพัฒนาบทเรียน (formative evaluation) เปนกิจกรรม

สุดทาย ของขั้นตอนการพัฒนาบทเรียน เมื่อผานขั้นตอนการทดสอบโปรแกรมและแกไขขอบกพรอง

แลว ผูสอนจะนําโปรแกรมบทเรียนไปทดลองใชกับกลุมผูเรียนเปาหมาย โดยปกติจะทดลองกับผูเรียน 

ประมาณ 5-15 คน ในขั ้นตอนนี้นอกจากจะประเมินเพื ่อการทดสอบการทํางานของโปรแกรม 

บทเรียนแลวยังเปนการประเมินการนําเสนอบทเรียนวามีความชัดเจนมากนอยเพียงใด โดยวัดจาก 

คะแนนผลสัมฤทธของกลุมผูเรียนทดลอง 

   ขั้นตอนที่ 4 Implementation หรือขั้นตอนการนําบทเรียนไปใชเมื่อผูออกแบบ 

และพัฒนาบทเรียนดําเนินการแกไขบทเรียนตามความเหมาะสมแลว จึงนําบทเรียนบนเว็บไปใชงาน
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จริง การใชงานบทเรียนบนเว็บมักจะใชเปนสวนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ โดยผูเรียน 

ศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนบนเว็บ แลวจึงทํากิจกรรมประกอบการเรียนการสอนซึ่งอาจเปนกิจกรรม 

แบบประสานเวลา (synchronous) หรือแบบไมประสานเวลา (asynchronous) ก็ตาม  

   ขั ้นตอนที่ 5 Evaluation (summative evaluation) หรือขั ้นตอนการประเมิน

เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนสําหรับเปนขอมูลในการพัฒนาบทเรียนชุดตอ ๆ ไป การประเมนิเพื่อ

หาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บมีหลักเกณฑในการประเมินหลายดานดวยกัน ซึ่งจะนําเสนอใน

หัวขอการประเมินการจัดการเรียนการสอนบนเว็บตอไป  

  2.1.2.1 รูปแบบกิจกรรมการสอนบนเว็บ กิจกรรมการสอนบนเว็บแบงเปน 2 รูปแบบ 

คือ 

   1) การจัดกิจกรรมการสอนบนเว็บแบบประสานเวลา (synchronous) หมายถึง 

การจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนและผูสอนสามารถสื่อสารระหวางกันทันทีทันใดบนเครือขายอินเท

อรเน็ต รูปแบบการของการจัดกิจกรรมการสอนบนเว็บแบบประสานเวลา มีหลาย รูปแบบขึ้นอยูกับ

ระดับความซับซอนของเทคโนโลยีที ่ใชสื ่อสาร ไดแก การใชโปรแกรมการสนทนา ดวยการพิมพ

ขอความโตตอบระหวางกัน การใชโปรแกรมการประชุมทางไกลที่ใหผูสื่อสารสามารถเห็นภาพและได

ยินเสียงของกันและกันได รูปแบบการจัดกิจกรรมการสอนบนเว็บแบบประสานเวลา เปนที่นิยมแพร

หลาย มีดังน้ี  

    1.1) Internet Relay Chat (IRC) หรือ Instant Messaging หรือ Chat เปนรู

ปแบบของการสื่อสารที่ประสานเวลาแบบขอความ โดยผูเรียนและผูสอนพิมพขอความตางๆ ที่ตอง

การสื่อสารลงไปในบริเวณรับขอมูลในโปรแกรม หลังจากที่มีการกดปุม Enter ขอความนั้นจะถูกสงไป

ยังบุคคลหรือกลุมคนที่ผูเรียนกําลังสื่อสารอยูดวย และเมื่อไดอานขอความใดขอความหนึ่ง และตอง

การสื่อสารขอมูลกลับไปยังผูสงสารก็เพียงแตพิมพขอความนั้นลงไปใน บริเวณรับขอมูลเชนกัน แลว

กดปุ ม Enter ขอความก็จะถูกสงกลับไปยังผูที ่สื ่อสารดวย โดยปกติ แลวผูสอนมักจะใช IRC หรือ 

Instant Messaging หรือ Chat นี้ สําหรับกิจกรรมการอภิปราย ประเด็นหัวขอใดหัวขอหนึ ่ง การ

ประชุมระดมสมอง การถามตอบปญหาตางๆ เกี่ยวกับบทเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ 

เปนตน  

    1.2) Real Time Audio เปนการสื่อสารรูปแแบบประสานเวลาที่ผูเรียนและผู

สอนสามารถสื่อสารกันไดดวยเสียงผานเครือขาย คลายกับลักษณะของ IRC หรือ Instant Messaging 

หรือ Chat การสื่อสารรูปแบบนี้อนุญาตใหผูสอนและผูเรียนที่มีอุปกรณนําเขาเสียง เชน ไมโครโฟน 

และอุปกรณการแสดงผลดวยเสียง เชน ลําโพง สามารถสื่อสารกันไดคลายการสื่อสารโตตอบกันแบบ

เผชิญหนา (face to face) โดยปกติการสอนบนเว็บผู สอนมักใช Real Time Audio รวมกับการ

นําเสนอเนื้อหาบทเรียนรูปแบบอื่น ๆ เชน การนําเสนอเนื้อหาบทเรียน ดวยขอความและรูปภาพท้ังที่
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เปนภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว ทั้งนี้เพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เชนเดียวกัน

กับ Internet Relay Chat (IRC) หรือ Instant Messaging หรือ Chat Real Time Audio เหมาะ

สําหรับการเรียนการสอนที่มีการจัดกิจกรรมอภิปราย การถามตอบปญหา การบรรยายพิเศษโดยผู

ทรงคุณวุฒ ิและการเรยีนการสอนที่เนนใหผูเรียนมีสวนรวมกับการ เรียนรปูแบบอื่นๆ  

    1.3) Web Based Video conference (WBV) เป นการส ื ่ อสาร ร ูปแบบ

ประสานเวลาผานเครือขายอินเทอรเน็ตที่ผู สื่อสารสามารถรับสงขอมูลที่เปนภาพและเสียง (audio 

and video images) การใช WBV ในการจัดการเรียนการสอนนั้น ผู สอนและผูเรียนตองอยู บน

เครือขายอินเทอรเน็ตพรอมกัน มีอุปกรณนําเขาขอมูลประเภทภาพ เชน กลองดิจิทัล หรือ web 

camera ติดตั้งอยูที่เครื่องคอมพิวเตอร นอกจากนั้นยังจะตองมีโปรแกรมสําหรับใชรับสงขอมูล อุป

กรณครบทําใหการสื่อสารสมบูรณได ทําใหชั้นเรียนเสมือนมีความเหมือนจริงมากขึ้น เนื่องจากทั้งผู

เรียนและผูสอนสามารถมองเห็นกันและกัน อภิปรายการถาม ตอบปญหาการบรรยายพิเศษโดยผู

ทรงคุณวุฒกิารสอบปากเปลา และการนําเสนอผลงาน  

   2) การจัดกิจกรรมการสอนบนเว็บแบบไมประสานเวลา (asynchronous) การจัด

กิจกรรมการสอนบนเว็บแบบไมประสานเวลา หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียน และผูสอน 

อยูตางสถานที่กัน และไมไดอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตเวลาเดียวกัน รูปแบบการจัดกิจกรรม การ

สอนบนเว็บแบบไมประสานเวลา มีดังนี้  

    2.1) เวิลด ไวด เว็บ (www) การนําเสนอบทเรียนที่ผูสอนไดออกแบบและ

พัฒนาไวในรูปแบบเวิลดไวดเว็บ ทําใหผูเรียนสามารถเขาศึกษาในเวลาใดก็ได  

    2.2) ไปรษณียอิเล็กทรอนิคส (e-mail) เปรียบเสมือนการรับสงจดหมาย แต

เปนการรับสงจดหมายรูปแบบอิเล็กทรอนิคสที่ผานเครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหผูเรียน และผูสอน

สามารถติดตอสื่อสารระหวางกันในเวลาใดก็ไดเชนกัน  

    2.3) กระดานสนทนา (webboard) เปนการเปดโอกาสใหผูเรียน และผูสอน

สามารถสงขาวหรือแสดงความคิดเห็นในประเด็นใดประเด็นหนึ่งไดอยางอิสระ ผูที ่รวมอยูในกลุม

สนทนาสามารถเปดดูขอความตาง ๆ ที่ไดมีผูอื่นแสดงความคิดเห็นไวแลว เพื่อใหการอภิปรายเปนไป

อยางตอเนื ่อง กระดานสนทนาเปนอีกกิจกรรมหนึ ่งที่ไดรับความนิยมในการจัดการสอนบนเว็บ

เนื่องจากผูเรียนและผูสอนไมจําเปนตองเขาสูระบบอินเทอรเน็ตพรอม ๆ กัน เปนการเปดโอกาสใหผู

เรียนแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ  

   3) ปฏิสัมพันธในการจัดการสอนบนเว็บ องคประกอบสําคัญของการจัดการสอน

บนเว็บก็คือการเปดโอกาสใหผูเรียนและผูสอนสามารถติดตอสื่อสารหรือมีปฏิสัมพันธระหวางกัน ซึ่ง

ปฏิสัมพันธในการสอนบนเว็บหมายถึงการที่ผูเรียนสามารถสื่อสารกับสื่อการเรียนประเภทตาง ๆ ได

แกสื ่อบุคคล คือ ผูสอนและผูเรียนคนอื่น ๆ รวมทั ้งบทเรียนที่ไดรับการออกแบบและพัฒนามา 
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โดยเฉพาะการสื่อสารที่กลาวนี้มีจุดประสงคเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือประสบการณระหวาง 

กัน ซึ่งมีผลทําใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนในการสอนบนเว็บ นั้น

มี 3 ลักษณะดวยกัน ไดแก  

    3.1) ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางผูเรยีนกับผูสอน  

    3.2) ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางผูเรียนดวยกันเอง  

    3.3) ปฏิสัมพันธท่ีเกิดขึ้นระหวางผูเรยีนกับบทเรียนบนเว็บดริสคอล (Driscoll. 

2002) ระบุความสําคัญของการมีปฏิสัมพันธท่ีเกิดขึ้นในการเรียนบนเว็บ ดังนี้ 

     3.3.1) ชวยทําใหผู เร ียนสามารถควบคุมการเร ียนของตนเองได การ

ควบคุมการเรียนในที่นี้ หมายถึง การที่ผูเรียนสามารถควบคุมเน้ือหาที่จะเรียน การควบคุมระยะเวลา

ในการ เรียน การควบคุมระดับความลึกซึ้งของเน้ือหาที่ตองการศึกษาหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  

     3.3.2) ชวยทําใหผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดอยางเทาเทียมกัน 

ซึ่งทําได ยากในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ 

     3.3.3) การที่ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูสอนหรือกับกลุมผูเรียนดวยกันเอง

ชวยทําใหการจัดการเรียนการสอนนาสนใจมากยิ่งขึ้น และยังเปนการสนับสนุนการเรียนการสอนที่

เนนผูเรยีนเปนศูนยกลาง  

     3.3.4) ชวยขยายมุมมองหรือทัศนะตอเนื้อหาบทเรียนองคประกอบหนึ่ง

ของการสอนบนเว็บ คือ การเปดโอกาสใหผูเรียนไดสืบคนขอมูลหรือเนื้อหาเพิ่มเติมจากเว็บไซตหรือ

จาก แหลงขอมูลอ่ืน ๆ ทําใหการเรียนรูของผูเรยีนมีมุมมองกวางขวางขึ้น ดังนั้นหากผูเรียนไดมีโอกาส 

แลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็นหรือประสบการณจะเปนการชวยขยายมุมมองหรือทรรศนะตอ 

เนื้อหาบทเรียนของผูเรียนดวย   

  2.1.2.2 โครงสรางของการสอนบนเว็บ ผูออกแบบและพัฒนาเว็บสวนใหญจะมีรูปแบบ

การสรางที ่แตกตางกัน โดยทั่วไปจะขึ้นอยูกับความถนัดและความพอใจของตนเปนหลัก โดยไม

คํานึงถึงหลักการออกแบบที่ถูกตองเทาที่ควรทั้งที่ความเปนจริงแลวการออกแบบเว็บไซตที ่ดีควร

จะตองวางโครงสรางใหมีความสมดุลมีการเชื่อมตอสัมพันธกันระหวางโฮมเพจกับหนาเนื้อหาอื่น ๆ 

เพื่อปองกันอุปสรรคที่จะเกิดแกผูใช เชน การหลงทางของผูใชในขณะเขาสูเนื้อหาในสวนตาง ๆ ใน

การพัฒนาเว็บเพื่อใชเปนการสอนบนเว็บนั้น ขอมูลที่มีอยูมากมายตองอาศัยการเชื่อมโยงหรือการจัด

ระเบียบของเนื้อหาที่ดี จึงจะชวยใหผูเรียนมีความรูและประสบผลสําเร็จในการเรียน ในขณะเดียวกัน

โครงสรางที ่ไมเหมาะสมก็ยอมสงผลเสียแกผูเรียนเชนกัน ลินซและฮอรตัน (Lynch; & Horton. 

1999) ไดเสนอโครงสรางของเว็บออกเปน 4 รูปแบบ ดังนี้  

   1) เว็บที่มีโครงสรางแบบเรียงลําดับ (sequence structure) เปนโครงสรางแบบ

ธรรมดาที่ใชกันมากที่สุด เนื่องจากงายตอการจัดระบบขอมูล นิยมใชกับขอมูลที่มีลักษณะเปนเรื่อง
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ราวตามลําดับของเวลาหรือในลักษณะการดําเนินเรื่องจากเรื่องทั่ว ๆ ไป ไปสูการเฉพาะเจาะจงเรื่อง

ใดเรื่องหนึ่งหรือแมกระทั่งลักษณะการเรียงลําดับตามตัวอักษร อาทิ ดัชนี สารานุกรม หรืออภิธาน

ศัพท อยางไรก็ตามโครงสรางแบบนี้เหมาะกับเว็บที่มีขนาดเล็ก เนื้อหาไมซับซอน แตในกรณีที่ตองใช

โครงสรางแบบนี้กับเว็บที่มีเนื้อหาซับซอน สิ่งที่จําเปนคือตองมีการเพิ่มเติมหนาเนื้อหายอยเขาไป

ในแตละสวน หรืออาจจะทําการเชื่อมโยงไปยังขอมูลในเว็บอื่นที่เก่ียวของ เพื่อเปนการรองรับเน้ือหาท่ี

มีความซับซอนเหลานั้น ขอดีของโครงสรางประเภทนี้ คือ งายตอผูออกแบบในการจัดระบบโครงสราง 

และงายตอการปรับปรุงแกไขเนื่องจากมีโครงสรางที่ไมซับซอน การเพิ่มเติมเนื้อหาเขาไปสามารถทํา

ไดงาย เพราะมีผลกระทบตอบางสวนของโครงสรางเทานั้น แตขอเสียของโครงสรางของระบบนี้คือ ผู

ใชไมสามารถกําหนดทิศทางการเขาสูเนื้อหาของตนเองได ในกรณีที่ตองการเขาไปสูเนื้อหาเพียงหนา

ใดหนาหนึ่งน้ัน จําเปนตองผานหนาที่ไมตองการหลายหนาเพื่อไปสูหนาที่ตองการทําใหเสียเวลา  

   2) เว็บที่มีโครงสรางแบบลําดับขั้น (hierarchical structure) เปนวิธีที่ดีที่สุดวิธี

หนึ่งในการจัดกระบบโครงสรางที่มีความซับซอนของขอมูล โดยแบงเนื้อหาออกเปนสวนตาง ๆ และมี

รายละเอียดยอย ๆ ในแตละสวนลดหลั่นกันมาในลักษณะแนวคิดเดียวกับแผนภูมิ องคกร เนื่องจากผู

ใชสวนใหญจะคุนเคยกับลักษณะของแผนภูมิแบบองคกรทั่ว ๆ ไปอยูแลว จึงเปนการงายตอการทํา

ความเขาใจกับโครงสรางของเนื้อหาในเว็บลักษณะนี้ ลักษณะเดนเฉพาะของเว็บประเภทนี้คือ การมี

จุดเริ่มตนที่จุดรวมจุดเดียวกัน นั่นคือโฮมเพจและเชื่อมโยงไปสูเนื้อหาในลักษณะเปนลําดับจากบน

ลงลาง ขอดีของโครงสรางรูปแบบนี้ก็คืองายตอการแยกแยะเนื้อหาของผูใชและจัดระบบของขอมูล

ของผูออกแบบ นอกจากนี้สามารถดูแลและปรับปรุงแกไขไดงาย เนื่องจากมีการแบงเปนหมวดหมูท่ี

ชัดเจน สวนขอเสียคือ ในสวนของการออกแบบโครงสรางตองระวังอยาใหโครงสรางท่ีไมสมดุล นั่นคือ 

มีลักษณะที่ลึกเกินไปหรือตื้นเกินไป  

   3) เว็บที ่ม ีโครงสรางแบบตาราง (grid structure) โครงสรางรูปแบบนี ้มีความ

ซับซอนมากกวารูปแบบที่ผานมา การออกแบบเพิ่มความยืดหยุนในการเขาสูเนื้อหาของผูใช โดยเพิ่ม

การเชื่อมโยงซึ่งกันและกันระหวางเนื้อหาแตละสวนเหมาะแกการแสดงใหเห็นความสัมพันธกันของ

เนื้อหา การเขาสูเนื้อหาของผูใชจะไมเปนลักษณะเชิงเสนตรง เนื่องจากผูใชสามารถเปลี่ยนทิศทางการ

เขาสูเนื้อหาของตนเองได ในการจัดระบบโครงสรางแบบน้ี เนื้อหาที่นํามาใชแตละสวนควรมีลักษณะท่ี

เหมือนกัน และสามารถใชรูปแบบรวมกัน ถึงแมโครงสรางแบบนี้ อาจจะสรางความยุงยากในการ

เขาใจ และอาจเกิดปญหาการคงคางของหัวขอ (cognitive overhead) ไดแตจะเปนประโยชนที่สุด

เมื่อไดเขาใจถึงความสัมพันธระหวางเนื้อหา ในสวนของการ ออกแบบ จําเปนจะตองมีการวางแผนที่ดี 

เนื่องจากมีการเชื่อมโยงที่เกิดขึ้นไดหลายทิศทาง นอกจากนี้การปรับปรุงแกไขอาจเกิดความยุงยาก

เมื่อตองเพ่ิมเน้ือหาในภายหลัง  
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   4) เว็บที่มีโครงสรางแบบใยแมงมุม (web structure) โครงสรางประเภทนี้ จะมี

ความยืดหยุนมาก ไมมีกฎเกณฑใดๆ ในการจัดรปูแบบโครงสรางเปนการสรางรูปแบบการเขาสูเนื้อหา

ที่เปนอิสระตอเนื่องกันไปเรื่อย ๆ ผูใชสามารถกําหนดวิธีการเขาสูเนื้อหาไดดวยตนเอง การเชื่อมโยง

เนื้อหาแตละหนาอาศัยการโยงใยขอความที่มีมโนทัศนเหมือนกันของแตละหนาในลักษณะของไฮเปอร

เท็กซ หรือไฮเปอรมีเดีย โครงสรางลักษณะนี้จะเปนรูปแบบที่ไมมีโครงสรางที่ แนนอนตายตัว 

นอกจากนี้การเชื่อมโยงไมไดจํากัดเฉพาะเนื้อหาภายในเว็บนั้น ๆ แตสามารถ เชื่อมโยงออกไปสูเนื้อหา

จากเว็บภายนอกได ขอดีรูปแบบนี้คืองายตอผูใชในการทองเที่ยวบนเว็บ โดยผูใชสามารถกําหนดทิศ

ทางการเขาสูเนื้อหาไดดวยตนเอง แตขอเสียก็คือ ถามีการเพิ่มเนื้อหา ใหม ๆ อยูเสมอจะเปนการ

ยากตอการปรับปรุง นอกจากนี้การเชื่อมโยงระหวางขอมูลที่มีมากมาย นั้นอาจทําใหผูใชเกิดการ

สับสนและเกิดปญหาการคงคางของหัวขอได การเพิ่มความยืดหยุ นใหโครงสรางโดยใชระบบการ

นําเขาสูเนื้อหาเสริม (navigation) การเขาถึงขอมูลอยางสะดวกเปนหัวใจ สําคัญของระบบเนวิเกชั่น 

การมีเนื้อหาที่ดี มีการนําเสนอที่นาสนใจ จะเปนสิ่งที่ดึงดูดผูเรียนให สนใจในบทเรียน แตเนื้อหานั้น

จะไมมีประโยชนเลยถาผูเรียนไมสามารถเขาไปถึงเนื้อหานั้นได ระบบเนวิเกชั่นเสริมหรือที่เรียกอีก

อยางหนึ่งวา remote navigation เปนเนวิเกชั่นอีกแบบหนึ่งที่ ชวยเพิ่มเสนทางการเขาถึงเนื้อหาให

แกผูเรียน นอกเหนือจากเสนทางเนวิเกชั่นหลักของบทเรียน แตละโครงสรางดังท่ีกลาวมาแลวเปนการ

เพิ่มความยืดหยุ นแกผูเรียน นอกจากนี้ยังชวยใหผูเรียน มองเห็นภาพรวมของบทเรียนไดมากข้ึน 

ระบบเนวิเกชั่นแบบนี้ ไดแก ระบบสารบัญ ระบบดัชนี และแผนที่เว็บไซตเปนตน 

    4.1) ระบบสารบัญ (table of contents) เปนสิ ่งที่คุ นเคยดีอยูแลวจากใน

หนังสือหรือสิ่งพิมพตาง ๆ สารบัญจะแสดงถึงโครงสรางเนื้อหาภายในหนังสือเลมนั้นตามการแบง

เนื้อหาออกเปนบทและหัวขอยอย ผูใชสามารถไปถึงสวนเหลานั้นไดผานทางตัวเลขหนาที่ระบุอยูใน

สารบัญ เชนเดียวกับเว็บไซตสารบัญแสดงถึงภาพรวมทั้งหมดในเว็บไซตดวยการแสดงถึงโครงสราง

ลําดับชั้นของขอมูลตามหัวขอหลัก และหัวขอยอย สิ่งที่แตกตางคือ ความสามารถ ของระบบไฮเปอร

ลิงคที่ทําใหผูใชสามารถคลิกที่หัวขอเหลานั้นเพื่อเขาถึงเนื้อหานั้นไดทันทีทันใดโดยไมตองอาศัยเลข

หนาเหมือนกับในหนังสือ  

    4.2) ระบบดัชนี (index system) เว็บไซตที ่มีขอมูลปริมาณมาก แตไมได

จัดเปนหมวดหมูหรือลําดับชั้นที่ชัดเจน เชน เว็บไซตที่มีโครงสรางแบบเว็บ (web structure) สามารถ

ใชระบบดัชนีใหเปนอีกทางเลือกหนึ่งของผูใชสําหรับคนหาขอมูลเองได ทํานองเดียวกับหนังสือที่มี

ระบบดัชนีอยูดานหลัง โดยจัดเอาคําหรือขอความสําคัญในเนื้อหาทั้งหมดมาเรียงตามลําดับตัวอักษร 

ซึ่งจะเหมาะสําหรับผูใชที่รูถึงชื่อของสิ่งที่ตองการคนหาอยูแลว  

    4.3) แผนที่เว็บไซต (site map) แผนที่เว็บไซตเปนการแสดงโครงสรางขอมูล

ของเว็บไซตในลักษณะของแบบจําลองเว็บไซต อาจนําเสนอในลักษณะตัวอักษร หรือในรูปแบบ
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กราฟกเพื ่อเพิ่มความสวยงามและการสื่อความหมายที่ดีกวา ทําใหผูใชไดเห็นโครงสรางที่ชัดเจน

รวมถึงการเชื่อมโยงขอมูลในแตละสวนดวย และประโยชนที่สําคัญคือ ชวยบอกตําแหนงของผูใชดวย

วาขณะนี้อยู ณ จุดใดในเว็บไซต  

  2.1.2.3 องคประกอบการออกแบบเว็บการสอน ถนอมพร (ตันติพิพัฒน) เลาหจรัสแสง 

(2545) กลาวถึงองคประกอบการออกแบบเว็บการสอนที่มีประสิทธิภาพ ดังน้ี  

   1) โปรแกรมที่ใชในการพัฒนาเว็บ ในการพัฒนาเว็บนั้น โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี

ใชประกอบดวย 2 สวน คือ โปรแกรมที่ใชในการสรางเว็บเพจ และโปรแกรมที่ใชในการสรางสื่อ

ประเภทตาง ๆ ซึ่งในปจจุบันมีโปรแกรมใหเลือกใชมากมาย แตละโปรแกรมมีความสามารถและความ

ยากงายแตกตางกัน ดังน้ันจึงขึ้นอยูกับความถนัดของผูผลิตวาจะเลือกใชตัวใด  

   2) ทีมงานที่ใชในการพัฒนาเว็บไซตที่มีขนาดเล็ก อาจมีผูรับผิดชอบเพียงคนเดยีว

ซึ่งจะทําหนาที่ทุกอยางดวยตัวเองทั้งหมด สวนเว็บไซตขนาดใหญที่มีความซับซอนทั้งใน สวนขอมูล

และการใชงานยอมตองการทีมงานท่ีมากข้ึน เพื่อใหเว็บน้ันมีประสิทธิภาพตรงตามวัตถุประสงค ซึ่งใน

การพัฒนาเว็บเพ่ือนํามาสรางบทเรียนผานเครือขายนั้น ควรมีบุคลากรในดานตาง ๆ ดังนี้  

    2.1) Webmaster เปนบุคคลที ่ด ูแลกระบวนการพัฒนาเว็บไซตทั ้งหมด

สําหรับการสอนบนเว็บ ครูผูสอนหรือเจาของวิชามักจะรับผิดชอบในบทบาทนี้ ซึ่งในเว็บไซตที่มีขนาด

เล็กไมซับซอน เว็บมาสเตอรอาจเปนผูที่ทําหนาท่ีทุกอยางไดดวยตนเอง แตหากตองทํางานในลักษณะ

เปนทีม เว็บมาสเตอรก็ตองคอยกํากับควบคุมดูแลใหแตละฝายทํางานสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 

เว ็บมาสเตอร  ไม จ ํา เป นต องม ีความช ํานาญในท ุกด าน แต ควรม ีความเข าใจพ ื ้นฐานใน

กระบวนการพัฒนาทั ้งหมด หากเปรียบการผลิตเว็บกับการผลิตรายการโทรทัศน เว็บมาสเตอรก็

เปรียบเสมือนผูผลิตรายการ (producer) นั่นเอง  

    2.2) Context Expert เปนผูที่ทําหนาที่ในการจัดทําเนื้อหารวมทั้งขอทดสอบ

เพื่อใชในการบรรจุลงในบทเรียน บทบาทนี้ควรเปนผูที่เขาใจในเนื้อหานั้นอยางลึกซึ้ง และควรเขาใจ

ธรรมชาติของการสอนบนเว็บวามีลักษณะอยางไร เพ่ือจะคัดเลือกเนื้อหามานําเสนอไดอยางเหมาะสม 

    2.3) Instructional Design เปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในการเรียน การสอนบน

เครือขาย เนื่องจากตองทําหนาที่ในการออกแบบวิธีการนําเสนอเนื้อหาที่ไดมาจากผูเชี่ยวชาญดาน

เนื้อหาสรางสรรคกิจกรรมตาง ๆ ที่จะชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตั้งไว โดยนําเสนอออกมา

ในลักษณะของสตอรี่บอรด 

    2.4) Media Developer ทําหนาที ่ผลิตหรือจัดหาสื่อประสมตาง ๆ ที่ตอง

นํามาใชในการสรางบทเรียน เชน ภาพนิ่ง วิดีทัศนเสียง เปนตน  

    2.5) Programmer ร ับผิดชอบในการสร างเว ็บเพจโดยอาศัยโปรแกรม

คอมพิวเตอรรวมท้ังการเขียนสคริปตและระบบการใชงานตาง ๆ ภายในเว็บไซต  
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    2.6) Graphic Designer ร ับผิดชอบในการสรางงานกราฟกทั ้งหมดเปนผู 

ออกแบบลักษณะหนาจอ (interface) ของเว็บไซต โดยคํานึงถึงความเหมาะสมของลักษณะวิชา 

เนื้อหา และผูเรียน  

    2.7) System Administrator ทําหนาที่ควบคุมดูแลระบบเครือขาย รวมทั้ง

ฮารดแวร และซอฟตแวรอ่ืนที่เก่ียวของ เพ่ือใหบทเรียนสามารถนําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ 

   3) สวนประกอบภายในโฮมเพจ ควรมีสวนประกอบยอยดังนี้  

    3.1) ชื่อเว็บไซตหรือชื่อบทเรียน รวมถึง URL ที่อยูของเว็บไซต เพื่อบอกใหผู

ใชทราบวากําลังอยูในเว็บไซตอะไร เนื่องจากบางครั้งผูใชอาจเขามาจากลิงคของเว็บอื่น การบอกชื่อ

เว็บและ URL จะชวยใหผูใชทราบวาตอนนี้ไดยายมาอีกแหงใหมแลวไมใชเว็บไซตเดิมและชวยใหผูใช

จดจําเพ่ือการเขามาในครั้งตอไป  

    3.2) ล ิงคเชื ่อมโยงไปยังสวนตาง ๆ ทําหนาที ่เหมือนกับเมนูในบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน หลายคนอาจคิดวาการสรางลิงคทั้งหมดไวในโฮมเพจจะอํานวยความสะดวกให

กับผูใชเพราะเมื่อคลิกเพียงครั้งเดียวก็จะไปถึงหนาเปาหมายได แนวทางนี้อาจใชไดดีกับเว็บไซตที่มี

จํานวนหนาไมมากนัก แตสําหรับเว็บไซตขนาดใหญที ่มีจํานวนหนามาก การมีลิงคจํานวนมาก

นอกจากจะทําใหผูใชสับสนแลวยังทําใหตองเสียเวลาในการดาวนโหลดมากข้ึนดวย ผูออกแบบจึงควร

รวมกลุมขอมูลเปนสัดสวนแลวจึงสรางลิงคไปสูขอมูลหลัก ๆ เทานั้น ในการออกแบบโฮมเพจสําหรับ

บทเรียนบนเครือขายนั้น นอกจากลิงคที่จะไปสูหนาหลักของหัวขอ เนื้อหาตางๆ แลว ควรจะตองมี

ลิงคเชื่อมไปสูองคประกอบอื่น ๆ ดวย เชน หนาแนะนําบทเรียนหรือรายวิชา หนาแนะนําผูสอนผู

เร ียน หนากระดานสนทนา (webboard) หนาหองสนทนา (chat) หนากิจกรรมเสริม หนาการ

ทดสอบ หนาสารบัญหรือแผนที่ไซต หนาความรู เพิ่มเติม หนาขาวสาร (news) หนาสั่งงานหรือ

การบาน (assignment) หนาคําถามคําตอบท่ีพบบอย (FAQ) หนาระบบการสืบคน (search) เปนตน 

ซึ่งจะมีสวนใดบางนั้นข้ึนอยูกับความตองการของผูออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน นั่นเอง  

    3.3) ประกาศ/คําแนะนําทางการเรียนเบื้องตน เปนการกลาวตอนรับผูเรียน

และแนะนําบทเรียนเบื้องตน อาจใชในการประกาศขาวสารดวนหรือสําคัญแกผูเรียน เชน กําหนด

วันใหมีการจัดกลุมอภิปรายที่หนากระดานสนทนา เปนตน  

    3.4) ระบบลงทะเบียน ระบบเขาออกชั้นเรียน (login& logout) สําหรับการ

ลงทะเบียนเขามาเรียนของผูเรียนใหม และระบบเขาออกชั้นเรียนสําหรับผูเรียนท่ีลงทะเบียนแลวเพ่ือ

ใชในการเก็บสถิติและผลการเรียนของผูเรียนแตละคน  

    3.5) ชื่อผูสอน/หนวยงาน วิธีการติดตอกับผูรับผิดชอบควรมีการแสดงชื ่อผู

สอน ผูรับผิดชอบบทเรียน และหนวยงานที่เก่ียวของลงในหนานี้ เพ่ือใหผูเขามาเรียนหรือผูมาเยี่ยมชม

สามารถที่จะสงขอความ คําติชม มายังผูรับผิดชอบได  
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    3.6) รายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรมที่เกี่ยวของและการตั้งคาเพื่อการเรียกดู

เนื ้อหาที ่สมบูรณ เพื่อแจงใหผูเรียนทราบลวงหนาเกี่ยวกับโปรแกรมตางๆ พรอมทั้งสิ่งที่จําเปน 

(Requirements) อ่ืน ๆ เชน การปรับคุณสมบัติหนาจอ การเลือกบราวเซอรท่ีเหมาะสม เปนตน  

    3.7) วันเวลาที่ทําการปรับปรุงแกไขเว็บไซตลาสุด ควรมีการแสดงวันที่และ

เวลาที่ทําการปรับปรุงแกไขเว็บไซตครั้งลาสุด เพ่ือประโยชนสําหรับผูเรียนในการอางอิง  

    3.8) เคานเตอรสําหรับนับจํานวนผูเขาใชเว็บไซต เปนสวนที่จะใส หรือไมใสก็

ได แตขอดีนอกจากจะมีไวเพื่อรับสถิติผูมาใชเว็บไซตแลวยังชวยกระตุนใหผูเรียนรูสึกอยากที่จะกลับ

เขามาเรียนอีกหากมีผูเรียนเขามารวมเรียนกันมาก  

  2.1.2.4 รูปแบบของเว็บเพจและการกําหนดพื ้นที ่การแสดงผลลินซและฮอรตัน 

(Lynch; & Horton. 1999) กลาววา เว็บเพจที่เห็นโดยทั่วไปมีหลากหลายรูปแบบแตท่ีพบบอย ๆ จะ

แบงออกไดเปน 3 ลักษณะ คือ  

   1) เว็บเพจในแนวตั้งเปนรูปแบบพื้นฐานที่นิยมมากที่สุด เพราะเปนรูปแบบที่งาย

ในการพัฒนาและมีขอจํากัดนอยที่สุดเมื่อเทียบกับรูปแบบอ่ืน ๆ พื้นที่การนําเสนอเนื้อหาในแตละหนา

จะมากกวาพื้นที่ที่เห็นผานหนาจอ ซึ่งบราวเซอรจะแสดงสโครลบาร (scrollbar) ขึ้นที่ขอบดานขวา

ของผูใช ผูใชสามารถเลื่อนลงมาดูเนื้อหาบริเวณดานลางได  

   2) เว็บเพจในแนวนอน เปนรูปแบบที่ตองอาศัยความคิดสรางสรรค และความ

พยายามมากกวาปกติเพื่อนําเสนอเนื้อหาที่มีความกวางมากกวาหนาจอในแนวนอน ผูใชตองอาน

เนื้อหาโดยใชสโครลบารดานลางซึ่งเปนสิ่งที่ผูใชทั่วไปไมถนัดและไมคุนเคย นอกจากนี้ในสวน ของผู

ออกแบบก็ตองคํานึงถึงขนาดความกวางของหนาจอท่ีตางกัน  

   3) เว็บเพจที่พอดีกับหนาจอ รูปแบบนี้จะจัดพื้นที่การนําเสนอเนื้อหาให พอดีกับ

ขนาดของหนา โดยไมมีสโครลบารปรากฏขึ้น เหมาะสําหรับการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนที่ไมมากนัก 

ซึ่งมีประโยชนตอผูใช เนื่องจากสามารถมองเห็นขอมูลทุกสวนของหนาไดพรอมกัน ตลอดเวลา การ

กําหนดพ้ืนท่ีนําเสนอบนเว็บเพจนั้นตองพิจารณาใน 2 แนวทาง คือ ตองการสรางเว็บเพจเพ่ือนําเสนอ

ทางหนาจอคอมพิวเตอรเปนหลัก หรือตองการใหสามารถพิมพออกมาทางกระดาษไดอยางสวยงาม  

  2.1.2.5 ตําแหนงและสวนประกอบในเว็บเพจ เราอาจแบงหนาเว็บเพจออกเปนสวน

ประกอบหลัก ๆ 3 สวน ไดแก สวนหัวของหนา สวนของเนื้อหา และสวนทายของหนา ดังนี้  

   1) สวนหัวของหนา (page header) เปนสวนที่สําคัญที่สดุของหนาเพราะเปนสวน

ที่ดงึดูดผูใชใหติดตามเนื้อหาที่เหลือภายในหนานั้นได โดยปกติสวนหัวมักประกอบดวยชื่อ เว็บหรือชื่อ

เรื่อง หัวขอหรือชื่อของเนื้อหาในหนานัน้ ๆ เลขหนาหรือเฟรม ระบบเนวิเกชั่นที่บริเวณมุมซายบนของ

เว็บเปนสวนที่มีความสําคัญมากเปนพิเศษ เพราะเปนบริเวณแรกของหนาจอที่ผูใชจะเริ่มตนใหความ
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สนใจ ดวยเหตุนี้เว็บไซตสวนใหญจึงมีการจัดวางโลโกหรือชื่อของเว็บไซต ไวในตําแหนงนี้ และมักจะ

ทําหนาที่เปนลิงคสําหรับเชื่อมกลับไปยังหนาโฮมเพจไดอีกดวย  

   2) สวนของเนื้อหา (page body) สวนของเนื้อหาบนหนาเว็บนั้นควรจะมีความ

กระทัดรัด และจัดอยางเปนระเบียบเพื่อใหมองหาขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยควรแสดงใจความสําคญั

ไวในสวนตน ๆ ของหนาพรอมทั้งมีการจัดรูปแบบตัวอักษรอยางเหมาะสม เพื่อทําใหเนื้อหาดูนาสนใจ

และอานไดสะดวก เชน การใชขนาดและประเภทของตัวอักษรที่เหมาะสม การกําหนดความยาวของ

บรรทัดไมใหยาวเกินไปจนยากแกการอาน การจัดตัวหนังสือใหชิดขอบดานตางๆ อยางเปนระเบียบ 

หรือเทคนิคการปลอยใหมีพื้นที่วางเพ่ือใหเกิดการลวงตาวามีเนื้อหาที่ตอง ศึกษานอยกวาที่เปนจริง  

เปนตน  

   3) ส วนท ายของหน า (page footer) ส วนหน าหรือส วนล างของหน าควร

ประกอบดวยระบบเนวิเกชั่นอีกครั้ง เนื่องจากหากผูใชเลื่อนหนามาดูยังสวนลางจะสามารถใชลิงคของ

ระบบเนวิเกชั่นดานลางไปเลย ไมจําเปนตองเลื่อนสโครลบารขึ้นไปดานบนใหม นอกจากนี้สวนลาง

อาจประกอบดวยขอความเกี่ยวกับลิขสิทธิ์สวนติดตอไปยังผูผลิตหรือผูสอน รวมทั้งวันที่ปรับปรุงครั้ง

ลาสุด  

  2.1.2.6 หลักการใชสื่อสําหรับเว็บ  

   1) ตัวอักษร (text) ในการนําเสนอขอความที่เปนตัวอักษร มีหลักการดังนี้  

    1.1) ใชฟอนตที่มีอยูในเครื่องทั่วไป โดยเฉพาะภาษาไทย เชน ฟอนตที่ลงทาย

ดวย UPC หรือฟอนตตระกูล Sans Serif และไมควรจะมีตัวอักษรเกินกวา 2 แบบ ในแตละเว็บเพจ  

    1.2) ใชตัวอักษรหลายขนาดเพ่ือสรางลาํดับความสําคัญของขอมูล แตก็ไมควร

จะมีหลายขนาดเกินไปในแตละเว็บเพจ หลีกเลี่ยงตัวอักษรตัวเอนเพราะอานไดยาก นอกจากนี้อักษร

ตัวหนาก็ควรเก็บไวใชเพื่อเนนประเด็นสําคัญ ไมควรใชมากเกินไปเพราะจะทําใหเกิดความสับสนได

เนื่องจากไปตรงกับลักษณะของไฮเปอรเท็กซ 

    1.3) การจัดขอความตัวอักษร ควรจัดแบบชิดซายเพราะทําใหการอานสะดวก

มากที่สุด แตในสวนของหัวขออาจจัดใหอยูก่ึงกลางได  

    1.4) ความยาวของขอความแตละบรรทัดนั้น ไมควรยาวหรือสั้นเกินไปเพราะ

จะทําใหอานลําบาก จํานวนที่เหมาะสมในการอานแตละบรรทัดไดแก 55-60 ตัวอักษร หรือประมาณ 

9-10 คําตอบรรทัดและประมาณ 28 ตัวอักษร หรือไมควรเกิน 12 คําสําหรับตัวอักษรภาษาอังกฤษ  

   2) ภาพกราฟก (graphic) ปญหาที่มักเกิดขึ้นกับผูเริ่มสรางงานกราฟก สําหรับเว็บ 

คือ การเลือกใชรปูแบบกราฟกไมเหมาะสมกับลักษณะรูปโดยที่ไมรูจักความแตกตางของรปูกราฟก ส

งผลใหรูปที่ไดมีลักษณะไมสมบูรณ และยังมีขนาดไฟลใหญเกินความจําเปนอีกดวย ภาพกราฟกที่

นํามาใชในเว็บมี 2 รูปแบบหลัก คือ GIF และ JPEG  
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    2.1) ไฟลกราฟกประเภท GIF (Graphic Interchange Format) ใหขอมูลสี

จํานวน 256 สี เหมาะสําหรับกราฟกที่ประกอบดวยสีพื้น ๆ และไมซับซอน เชน ภาพ ลายเสน ภาพ

การตูน เปนตน นอกจากนี้ยังมีคุณสมบัติโปรงใส (transparent) ซึ่งเปนจุดเดนที่สําคัญของกราฟก

แบบนี้  

    2.2) ไฟลกราฟกประเภท JPG (Joint Photographic Experts Group) ใหข

อมูลสีไดมากถึง 16.7 ลานสี เหมาะสําหรับกราฟกที่มีความละเอียดสูง เชน ภาพถาย ภาพที่มีการไล

ระดับสีอยางละเอียด เปนตน แตหากไปใชกับภาพที่เปนสีพื้นหรือลายเสนจะทําใหไฟลมีขนาดใหญ

กวาแบบ GIF  

   3) ภาพเคลื่อนไหว (animation) ปจจุบันเทคนิคการทําภาพเคลื่อนไหวใน เว็บมี

พัฒนาการขึ้นมาก โปรแกรมในการทําภาพเคลื่อนไหวมีมากมาย โดยไฟลภาพเคลื่อนไหวที่ นํามาใช

สวนใหญ  จะมี 2 ประเภท คือ ไฟลภาพเคลื ่อนไหวงาย ๆ เร ียกวาประเภท GIF89a และไฟล

ภาพเคลื่อนไหวที่ซับซอนขึ้นคือประเภท SWF การนําภาพเคลื่อนไหวมาใชในเว็บเพื่อสราง ความ

สนใจใหแกผูใชนั้นควรพิจารณาใหดีวามีความเหมาะสมขนาดไหนเสียกอน โดยเฉพาะการนํามาใชเพื่อ

ประกอบบทเรียนตองใชอยางมีเหตุผลและมีความจําเปน เนื่องจากหากใชมากเกินไปจะเปนการ 

รบกวนสมาธิและเบี่ยงเบนความสนใจของผูเรียนไดหลีกเลี่ยงการใชภาพเคลื่อนไหวที่แสดงซ้ำไปเรื่อย 

ๆ ควรใหแสดงเพียงครั้งเดียว และยอมใหผูเรียนเลือกที่จะแสดงอีกหรอืไม  

   4) เสียง (audio) และวีดิทัศน (video) การใชเสียงและวีดิทัศนในการสอนบนเว็บ

มักมีขอจํากัดกวาการใชในบทเรียนและคอมพิวเตอรชวยสอน เนื่องจากปญหาในเรื่องของการโหลด

ขอมูลที ่ตองใชเวลานาน ฉะนั ้นหากไมมีความจําเปนจริง ๆ ก็ควรหลีกเลี่ยงที่จะใชและหาวิธีอื่น

นําเสนอแทน เชน หากตองการนําเสนอเปนเรื่องราวหรือสถานการณก็ใชวิธีการนําเสนอดวยขอความ

หรือสรางเปนเรื่องราวผานภาพเคลื่อนไหวแทน เปนตน แตในบางกรณีที่ตองใชก็ควรจะตองใชเสียง

หรือภาพที่เหมาะสม นาสนใจ เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเลือกที่จะหยุดหรือเลนใหมได 

   5) หลักการใชสีสําหรับเว็บ สีสันในเว็บเปนสิ่งที่มีความสําคัญในการดึงดูดความ

สนใจของผูใช เนื่องจากเปนสิ่งแรกที่มองเห็นสีเปนตัวกําหนดบรรยากาศและความรูสึกโดยรวมของ

เว็บไซต เราสามารถใชสีไดกับทุกองคประกอบของเว็บตั ้งแตตัวอักษร ภาพ ลิงค สีพื้นหลัง และ

รูปภาพพื้นหลัง การใชสีที่เหมาะสมชวยเพิ่มความสวยงามใหกับเว็บสงผลตอการสื่อความหมายของ

เนื้อหาดวย ในทางกลับกันสีไมเหมาะสมอาจสรางความยากลําบากในการอาน หรือรบกวนสายตาผูใช

รวมทั้งอาจทําใหการสื่อความหมายไมถูกตองก็เปนได การเลือกใชสีนั้นหลักทั่วไป ไดแก การเลือกใช

สีใหเมาะสม และเลือกใชสีที่แตกตางเพื่อสื่อถึงความแตกตางของสิ่งที่ตองการนําเสนอ เชน สีน้ำเงิน

เพื่อแสดงขอความที่เปนหัวขอสีดําเพ่ือแสดงขอความทั่ว ๆ ไป สีแดงเพ่ือเนนขอความที่สําคัญ ๆ เปน

ตน แตไมควรใชสีเกินกวา 3 สี ในแตละหนาเพราะทําใหยากสําหรับผูเรียนในการแยกความแตกตาง
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ของความหมายท่ีแตละสีพยายามจะสื่อ และการใชสีเพ่ือสื่อความหมายที่แตกตางกันนี้จะตองใชอยาง

สม่ำเสมอในเว็บไซตเดียวกัน  

   6) การออกแบบระบบเนวิเกชั่น หลักการออกแบบระบบเนวิเกชั่นใหเหมาะสม 

และมีประสิทธิภาพ เพ่ือจะสื่อความหมายไดอยางชัดเจน นาสนใจ มีดังตอไปนี้  

    6.1) เขาใจงาย ชัดเจน ไมสรางความสับสนใหแกผูใชมีรูปแบบที่สื่อความหมาย

เหมาะสมกับเว็บเพจทั้งหนา โดยทั่วไปมักใชลักษณะการลิงคมาตรฐานของบราวเซอร เพราะเปนสิ่งท่ี

ผูใชสวนใหญเขาใจดีอยูแลว ไมควรปรับแกไขใหผิดไป เชน ไฮเปอรเท็กซของหนาที่ยังไมเขาใจก็ควร

จะเปนตัวอักษรสีฟาขีดเสนใต หรือที่คลิกเขาไปแลวก็ควรเปนสีมวงหรือสีแดง ไมควรปรับแตงใหมโดย

เฉพาะอยางย่ิงสลับสีกัน แตถาออกแบบในลักษณะที่เปนกราฟก สัญลักษณก็ควรใหสื่อความหมายได

งายหากกราฟกที่ใชสวยงามแตเขาใจยากก็ควรมีคําอธิบายที่สั้นและชัดเจนประกอบอยูดวย  

    6.2) มีความสม่ำเสมอตลอดทั้งเว็บไซต โดยทุกหนาควรจะใชลักษณะรูปแบบ 

จํานวนและลําดับของรายการ รวมทั้งตําแหนงเดียวกัน ยกเวนหนาโฮมเพจที่อาจออกแบบใหมีความ

แตกตางออกไปเพ่ือความสวยงาม แตก็ยังอยูในทิศทางการสื่อความหมายเดียวกัน  

    6.3) มีการตอบสนองผู ใช โดยมีระบบที่ช วยใหผู ใชทราบวาตอนนี้อยู  ใน

ตำแหนงใด เชน การเปลี่ยนแปลงสีหรือลักษณะของรายการปจจุบันใหแตกตางไปจากรายการอื่น 

รวมท้ังการชวยใหผูใชทราบวาตนไดผานเนื้อหาใดไปบางแลวโดยการใชสีที่แตกตางกันระหวางลิงคที่ผ

านมาแลวกับที่ยังไมเขาไป  

    6.4) ตําแหนงของเนวิเกชั่นควรอยูในที่ ๆ มองเห็นไดชัดเจน สวนมากนิยมวาง

ไวดานบนสุดหรือดานซายมือของจอ รวมทั ้งหากเว็บเพจนั ้นมีความยาวมากกวาหนึ ่ง หนาจอ

คอมพิวเตอรก็ควรมีเนวิเกชั่นไวในบริเวณดานลาง นอกจากตําแหนงแลวยังตองคํานึงถึงดวยวาขนาด

ของเนวิเกชั่นที่ใชนั้นทําใหสิ้นเปลืองเนื้อที่ของเว็บเพจหรือไม เพราะหากใชพื้นที่มากเกินไปจะทําให

เสียพื้นที่ในการนําเสนอเนื้อหาไปโดยเปลาประโยชน 

  2.1.2.7 การประเมินผลการเร ียนบนเว ็บ ใจทิพย ณ สงขลา (2547: 94-96) ได 

เสนอแนะแนวทางการประเมินผลการเรียนบนเว็บไว ดังนี้    

   1) ลักษณะการประเมินผลการเรียนการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนเปนองค 

ประกอบที่สําคัญในกระบวนการเรียนการสอน ลักษณะของการประเมินผลการเรียนดีดวยเว็บที่สำคัญ 

คือ เปนการประเมินผลโดยผูสอนไมไดพบปะกับผูเรียนจริง ซึ่งสามารถประเมินไดทั้งสองลักษณะคือ 

การประเมินผลความกาวหนา (formative evaluation) และการประเมินผลรวม (summative 

evaluation) การประเมินผลบนเว็บมีขอดีคือ ผูเรียนสามารถทราบผลไดทันทีจากการเก็บขอมลและ 

โตตอบโดยโปรแกรม และความสามารถในการจัดเก็บขอมูลใหสามารถบันทึกขอมูลความกาวหนา 

ของผูเรยีนได แมวาจะมีขอออนดอย คือ ความเชื่อถือไดในตัวตนจริงของผูรับการประเมิน  
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   2) หลักและวิธิ ีการประเมินผลการเรียนบนเว็บ เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเครือขาย

เปดโอกาสใหการประเมินสามารถทําได 2 ลักษณะคือ การประเมินผลสัมฤทธิ์ และการประเมินผล

ตามจริง (authentic assessment)  

    2.1) การประเมินผลสัมฤทธิ์ โดยทั่วไปการประเมินผลการเรียนผานเว็บที่เนน

วัตถุประสงคสามารถวัดไดในเชิงปริมาณ เมื่อมีการกําหนดวัตถุประสงคในเบื้องตนแลวก็จะกําหนด

เกณฑการวัดประเมิน วิธีการประเมินสามารถจัดทําไดดวยเทคโนโลยีโดยออกแบบโปรแกรมและ

ระบบฐานขอมูล ทําการประเมินผลใหผูเรียนทราบผลไดทันที เชน แบบเลือกคําตอบ แบบถูกผิด จับคู 

เติมคําตอบในชองวาง ซึ่งการออกขอสอบของการวัดประเมินก็จะตองกระทําอยางมีระบบ มีการหาคา

ความยากงายและคาความเที่ยงตรงเชนเดียวกับการวัดประเมินผลในหองเรยีน  

    2.2) การประเมินผลตามจริง หมายถึง เทคโนโลยีเว็บและเครอืขายไดใหความ

ยืดหยุนกับการประเมินผลตามจริง เชน การเก็บผลของพัฒนาการทางการเรียน และการประเมินที่ใช

การสื่อสารแบบประสานเวลาและตางเวลา ดังตัวอยางตอไปนี้  

     2.2.1) การประเมินจากงานเขียน การเรียนการสอนบนเว็บเปดโอกาส

ของกระบวนการเรียนการสอนที่ทาทายใหผูเรียนเกิดความคิดวิเคราะหไตรตรอง ผูเรียนสามารถคัด

สรรเนื้อหาสาระและสื่อสารโตตอบกับผูเรียนอ่ืนหรือผูเชี่ยวชาญ และสังเคราะหเปนความรู การเขียน

เปนวิธีการที่เปดกวางสามารถสะทอนการเรียนรูของผูเรียนที่เกิดจากการวิเคราะห สังเคราะหความรู 

ทั้งนี้ผูสอนยังสามารถใหผลปอนกลับเปนรายบุคคล  

     2.2.2) การประเมินที่ผูเรียนมีสวนรวม การเรียนการสอนบนเว็บเปนการ

เรียนที่เปดโอกาสของการสื่อสารสองทาง ที่มีมิติอันแตกตางไปจากชองทางสื่อสารอื่น ๆ การสื่อสาร

ผานเครือขายมีบริบทที่ผูเรียนมุงตรงอยูกับงานที่ทําและมีความกดดันในเรื่องบริบททางสังคมนอย ผู

สอนอาจกําหนดเกณฑการประเมินโดยใหกลุมผูเรียนชวยกันทําการประเมินผลรวม หรือเมื่อมีการ

ประเมนิผลผูเรียนสามารถที่จะทําการสื่อสารรวมประเมิน 

     2.2.3) การประเมินจากผลงานจริง หลักการเรียนรูที่วาผูเรียนจะเรียนรูได

ดีถาเรียนรูในเรื่องที่มีความหมายกับตนเอง และเทากับวาการเรียนนั้นจะตองอาศัยทักษะการคิดขั้น

สูง ในขั้นวิเคราะห สังเคราะห และประยุกต ผูสอนสามารถทําการประเมินจากผลงานจริงของผูเรยีน 

ในกิจกรรมการเรียนแบบโครงการ หรอืทําการประเมินผลงานทที่สะสมหรือปรับปรุง พัฒนามาในชวง

ระยะเวลาหนึ่ง จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการสอนบนเว็บ สรุปไดวาการสอนบนเว็บเปนรูปแบบ

การเรียนการสอนที่ใชทรัพยากรที่มีอยูในระบบอินเทอรเน็ตมาใชในการออกแบบและจัดการเรียนการ 

สอน สนบัสนุนและสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรยีนรู เรียนไดมากเทาที่ตองการในเวลาที่พึงพอใจ และผู

เรียนเรียนรูไดตามตองการ สามารถตอบสนองการเรียนรูไดอยางกวางขวาง เพราะเปนการเรียนการ



25 
 
 

 

สอนที่สามารถเชื่อมโยงถึงขอมูลมากมายที่อยูบนเครือขายคอมพิวเตอรหรือเครือขาย อินเทอรเน็ตท่ัว

โลก นอกจากนี้การสอนบนเว็บยังมีขอดีหลายประการที่สําคัญคือ  

      1. สงเสริมการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง และคํานึงถึงความ

แตกตางระหวางบุคคล  

      2. เปนการเรียนรูท่ีผูเรียนมีอิสระในตนเองในการเลือกเรียนเนื้อหาใด 

เวลาใด สถานที่ใดก็ได  

      3. เปนการเรียนรูที่มีพลัง และคุณคามหาศาล เนื่องจากเปนแหลง

ของความรูท่ีใหญท่ีสุดที่ผูเรยีนสามารถเสาะแสวงหาความรูไดตามความตองการ  

      4. ทําใหการเรียนรูมีความหมาย มีความนาสนใจ เนนใหผูเรียนเปนผู

แสวงหาความรูดวยตนเองที่เรียกกันโดยทั่วไปวาการเรียนรูดวยตนเอง (Self-directed Learning) 

อยางไรก็ตามแมวาการสอนบนเว็บจะมีขอดีหลายประการ แตก็ยังมีขอจํากัดอื่น ๆ อีกหลายดาน 

โดยเฉพาะรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนปฏิสัมพันธระหวางผูเรยีนกับผูสอนหรือผูเรยีนดวยกันเองก็

ตาม ขอจํากัดที่วานี้ก็คือ ดานเวลา (time) ของแตละคนที่อาจวางไมตรงกันจึงอาจทําใหไมสามารถ

เรียนรูรวมกันไดหรือดานสถานที่ (space) ซึ่งเปนสถานที่เสมือนอาจไมสามารถทดแทน สถานที่จริง

ทางกายภาพไดท้ังนี้เพราะการที่ผูเรียนไดพบปะกันแบบซึ่งหนา (face to face) และมีปฏิสัมพันธทาง

สังคมยอมทําให เกิดความผูกพันไวเนื ้อเชื ่อใจกัน และสามารถรวมมือกันทํางานและเกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูกันมากขึ้น การขาดการปฏิสัมพันธแบบซึ่งหนา อาจสงผลใหเกิดความรูสึกไมไว

วางใจ รวมถึงความผูกพันในชุมชนออนไลนทําใหผูเรียนไมกลาแลกเปลี่ยนความรู และทํางานรวม

กับผูอ่ืน ซึ่งปญหาและขอจํากัดของการจัดการเรียนการสอนบนเว็บเหลานี ้จําเปนตองหาวิธีแกไขโดย

การนําแนวคิดหรือวิธีการตาง ๆ มาชวยในการนําเสนอเนื้อหา และการจัดกิจกรรมบนเว็บเพื่อพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสามารถพัฒนาใหผูเรียนเปนผู

มความสามารถในการแสวงหาความรูและพัฒนาตนเองได 

 2.1.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

  มีนักวิจัยใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวหลากหลาย ดังนี้ 

   อารมณ สนานภู (2539) ไดใหความหมายวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนผลมา

จากการกระทำที่ตองอาศัยความสามารถทั้งทางรางกายและสติปญญา ดังนั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

จึงเปนขนาดของความสำเร็จที่ไดจากการเรียน โดยอาศัยความสามารถเฉพาะตัวบุคคล ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนอาจไดมาจากกระบวนการที่ไมตองอาศัยการทดสอบ เชน อาจจะไดจากการสังเกต การ

ตรวจการบาน หรือจากการวัดแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั่วไป (อารมณ สนานภู, 2539) 

ซึ่ง สอดคลองกับ รสรนิ พันธุ (2550) ที่กลาวถึง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วา เปนผลของการเรียนการ 

สอน หรือความสามารถของบุคคลอันเกิดจากการไดรับการฝกฝน สั่งสอนในดานความรู และทักษะที่ 
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ไดพัฒนาขึ้นตามขั้นในรายวิชานั้น ๆ (รสริน พันธุ, 2550) อีกทั้ง สมพร เชื้อพันธ (2547) ไดกลาวไว 

เชนเดยีวกันวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถ ความสำเร็จและสมรรถภาพดานตาง 

ๆ ของผูเรียนที่ไดจากการเรียนรูอันเปนผลมาจากการเรียนการสอน การฝกฝนหรือประสบการณ ของ

แตละบุคคลซึ่งสามารถวัดไดจากการทดสอบดวยวิธีการตาง ๆ (สมพร เชื้อพันธ, 2547) นอกจากนี้ น้ำ

เพชร สินทอง (2541) ไดแบงองคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ออกเปน 2 ประเภท 

(นำ้เพชร สินทอง, 2541) ดังน้ี 

     1) องคประกอบดานคุณลักษณะเดียวกับตัวผูเรียน ไดแก เชาวนปญญาความ

ถนัด ความรูพื้นฐานหรือความรูเดิมของนักเรียน และอารมณ เปนแรงจูงใจความสนใจ ทัศนคติและ

นิสัยใน การเรยีน ความนึกคิดเก่ียวกับตนเอง ตลอดจนการปรับตัวและบุคลิกภาพอ่ืน ๆ 

    2) องคประกอบทางสภาพแวดลอม สิ่งแวดลอมทางครอบครัว ฐานะทาง

เศรษฐกิจ ท่ีอยูอาศัย ความคาดหวังของบิดามารดาในงานวิจัยนี้นิยามผลสัมฤทธ์ิทางเรียนวา หมายถึง 

ความสามารถ ความสำเร็จ และสมรรถภาพ ดานตาง ๆ ของผูเรียนที่ไดจากการเรียนรูอันเปนผลมา

จากการเรียนการสอน การฝกฝนหรือ ประสบการณของแตละบุคคล ซึ่งสามารถวัดไดจากการทดสอบ

ดวยวิธีการตาง ๆ 

  จากการทบทวนวรรณกรรมในอดีตที ่เกี ่ยวกับปจจัยที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ออนไลน Tauro (1982) ไดทำการวิจัยเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนวิชาเคมี และเจตคติ

ตอวิชาเคมี ของนักศึกษามหาวิทยาลัยคอนเนคติคัท ในสหรัฐอเมริกา โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 

กลุมเทา ๆ กัน กลุมหนึ ่งเปนกลุ มที่ใชบทเรียนออนไลน อีกกลุมเปนกลุมที่มีการเรียนการสอน 

ตามปกติ พบวา กลุมที่ใชบทเรียนออนไลนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีเจตคติตอวิชาเคมีในเชิง

บวกสูงกวา นักศึกษากลุมที่มีการเรียนการสอนตามปกติ นอกจากนี้นักศึกษายังไดแสดงความคิดเห็น

วาโปรแกรม บทเรียนออนไลนวิชาเคมีเปนรูปแบบของการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ และเห็นวา

การฝกทักษะ กับบทเรียนออนไลนสามารถชวยแกปญหาเกี่ยวกับตัวเลขตาง ๆ ในวิชาเคมี ท˚าให

ประสบการณ ทางการศึกษามีประโยชน และนาสนใจ (Tauro, 1982) นอกจากนี้ กฤษณา สิกขมาน 

(2554) ทำการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา การสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจ โดยใชการสอน

แบบ e–Learning เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน และเพื่อ

ศึกษา ความพึงพอใจในการเรียนรูของนักศึกษาท่ีมีตอบทเรียนคอมพิวเตอรออนไลน พบวา การเรียน 

บทเรียนสอนเสริมผานเว็บในสาขาวิชาการสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจ เปนการเรียนที่สอดคลองกับ 

ทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่งผูเรียนแตละคนมีความสามารถในการเรียนรูชาเร็วแตกตางกัน 

ดังน้ันบทเรียนนี้จะชวยใหผูเรยีนรูสึกพอใจและไมเกิดความกดดันขณะเรียนเมื่อเรียนไมทันผูอื่น ทำให 

ไมรูสึกเครียดในระหวางที่เรียน สงผลใหผูเรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนสูงขึ้น (กฤษณา สิกขมาน, 

2554) สอดคลองกับ รายงานการวิจัย เรื่อง การศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผาน 
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สื่อออนไลน ของทางสำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร รวมกับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา 

ธนบุรี (2556) ที่ศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานสื่อออนไลน โดยวิเคราะหขอมูล 

จากกระบวนการแกปญหาเชิงสรางสรรคผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความพึงพอใจของนักเรียน และครู 

ที ่ม ีต อรูปแบบทางการเรียนการสอนผานสื ่อออนไลน พบวานักเร ียนมีพัฒนาการในการเกิด

กระบวนการแกปญหาเชิงสรางสรรค และสามารถนำไปใชในการจัดการเรียนรูผานสื่อออนไลนได 

(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, 2556) 

  ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงไดทำการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบทเรียนออนไลนเพ่ือเสริม

การเรียนการสอนผานหลักสูตรออนไลนแบบเปดเพ่ือมหาชน โดยการเปรียบเทียบผลตางของคะแนน 

แบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) กับคะแนนแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) ของผูเรียน ซึ่งเปน 

แบบทดสอบที่ใชประเมินพฤติกรรมการเรียนรูท ี่เกี ่ยวกับสติปญญา หรือ พุทธิพิสัย (Cognitive 

Domain) ซึ่งประเมินความสามารถของผูเรียนทางความรู ความคิด หรือพฤติกรรมทางดานสมอง 

แบงไดเปน 6 ระดับ ไดแก 1) ความรูความจำ 2) ความเขาใจ 3) การนำไปใช 4) การวิเคราะห 5) การ 

ประเมินค า 6) การคิดสรางสรรค  ตามทฤษฎีการเร ียนร ู  ของบล ูม (Bloom's Taxonomy) 

(Krathwohl, 2002) ซึ่งแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) และแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) 

เปนแบบทดสอบชุดเดียวกันที่ทำการสุมลำดับขอคำถามและตัวเลือก เพื่อไมใหผูเรียนสามารถจดจำ 

ขอคำตอบได ทำใหสามารถวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนหลังเรียนวาไดคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน 

เพิม่ขึ้นจากคะแนนแบบทดสอบกอนเรียนหรือไม 

 

2.2 ลักษณะสำคัญของการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online learning) 

 ผูเรียนเปนใครก็ได อยูที่ใดก็ได เรียนเวลาก็ใด เอาตามความสะดวกของผูเรียนเปนสำคัญ 

เนื่องจากโรงเรียนออนไลนไดเปดเว็บไซตใหบริการตลอด 24 ชั่วโมง มีสื่อทุกประเภทที่นำเสนอใน

เว็บไซต ไมวาจะทั้งขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เสียง VDO ซึ่งจะชวยกระตุนความสนใจ ในการ

เรียนรูของผูเรียนไดเปนอยางดี อีกท้ังยังทำใหเหตุภาพของเนื้อหาตางๆงายดายมากขึ้น ผูเรียน

สามารถเลือกวิชาเรียนไดตามความตองการ เอกสารบนเว็บไซตที่มี Links ตอไปยังแหลงความรูอื่นๆ 

ทำใหขอบเขตการเรียนรูกวางออกไป และเรียนอยางรูลึกมากขึ้น 

 

2.3 ประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลน (Online learning) 

 ประโยชนของการเรียนการสอนผานเว็บไซตหรือบทเรียนออนไลนมีมากมายหลายประการ

ทั้งนี้ขึ ้นอยูกับวัตถุประสงคของการนำไปใชในการจัดการเรียนารสอน ซึ่งเปนมิติใหมของเครื่องมือ 

และกระบวนการในการเรียนการสอน โดยมีนักวิชาการศึกษากลาวถึงประโยชนของการเรียนการสอน

บทเรยีนออนไลนไวดังน้ี  
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  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2554, หนา 87-94) กลาววา การสอนบนเว็ปไซตมีประโยชน

อยูหลายประการ ไดแก 

   1) การสอนบนเว็บเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนอยูหางไกลหรือไมมีเวลาในการมา

เขาชั ้นเรียนไดเรียนในเวลาและสถานที่ ๆ ตองการ ซึ่งอาจเปนที ่บานหรือที่ทำงาน สถานศึกษา

ใกลเคียงที่ผูเรียนสามารถเขาไปใชบริการทางอินเทอรเน็ตได การที่ผูเรียนไมจำเปนตองเดินทางมายัง

สถานศึกษาที่กำหนดไว จึงสามารถชวยแกปญหาในดานของขอจำกัดเกี่ยวกับเวลาและสถานที่ศึกษา

ของผูเรียนเป นอยางดี 

   2) การสอนบนเว็บยังเปนการสงเสริมใหเกิดความเทาเทียมกันทางการศึกษา

ผูเรียนที่อยูในสถาบันการศึกษาในภูมิภาคหรือในประเทศหน่ึงสามารถที่จะศึกษา ถกเถียง อภิปราย 

กับอาจารย ครูผูสอนท่ีสอนอยูที่สถาบันการศึกษาในนครหลวงหรือในตางประเทศก็ตาม 

    3) การสอนบนเว็บไซตนี้ยังชวยสงเสริมแนวคิดในเรื่องของการเรียนรูตลอดชีวิต 

เนื่องจากเว็บเปนแหลงความรูที่เปดกวางใหผูที ่ตองการศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึง สามารถเขามา

คนควาหาความรูไดอยางตอเนื่องและตลอดเวลาการสอนบนเว็บ สามารถตอบสนองตอผูรียนท่ีมีความ

ใฝ รูรวมทั้งมีทักษะในการตรวจสอบการเรียนรูดวยตนเอง (Meta-cognitive skills) ได 
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บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง ซึ่งเปนการวิจัยและพัฒนา ที่มุ งพัฒนาและหา

ประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร ดังนั้นจึงกําหนด

วิธีการดําเนินการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากรที่ใชในการศึกษา  

  3.1.1 ประชากรที่ใชในการศึกษา 

   ประชากรที ่ใชในการวิจัย เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที ่ลงทะเบียนเรียน 

รายวิชาคณิตศาสตร 1 และแคลคูลัส 1 คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี และแคลคูลัส 1 คณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีประมง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง ภาค

การศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2564 จำนวน 100 คน 

  3.1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศกึษา 

    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียน 

รายวิชาคณิตศาสตร 1 คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

วิทยาเขตตรัง จำนวน 1 กลุม รวมนักศึกษาทั้งหมด 30 คน โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

 

3.2 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

 ผูวิจัยไดกำหนดเครื่องมือที่ใชในการศึกษา การพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ดังน้ี 

  3.2.1 แผนการจัดการเรียนรู จำนวน 1 แผน 

  3.2.2 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

  3.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการ

สอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 
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3.3 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

 ผูวิจัยไดดำเนินการสรางเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการศึกษา มี

ขั้นตอนดังน้ี 

 3.3.1 การพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

เรื่องพชีคณิต 

  1) ศึกษาขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

  2) ศึกษาและวิเคราะหหลักสูตรสาขาวิศวกรรมไฟฟา สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร

และการสื่อสาร สาขาวิชาวิศวกรรมกอสราง สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และหลักสูตรการ

จัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอม กลุมวิชาคณิตศาสตร  

  3) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตจากแหลงขอมูลตาง ๆ  

  4) ออกแบบและจำแนกวัตถุประสงคของการเรียนรูความรูพื้นฐานทางคณิตศาตร เรื่อง

พีชคณิต ซึ่งประกอบดวยจำนวนจริง การดำเนินการทางพีชคณติ เลขยกกำลัง และพหุนาม ที่จะนำมา

สรางระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ดังนี้ 

    บทท่ี 1 จำนวนจริง    ใชเวลาจำนวน 3 ชั่วโมง 

    บทท่ี 2 การดำเนินการทางพีชคณิต  ใชเวลาจำนวน 3 ชั่วโมง 

    บทท่ี 3 เลขยกกำลัง   ใชเวลาจำนวน 3 ชั่วโมง 

    บทท่ี 4 พหุนาม    ใชเวลาจำนวน 3 ชั่วโมง  

   โดยประกอบดวยเนื้อหาแตละบทเรียน วิดีโอแตละบทเรียน แบบฝกหัดระหวาง

เรียน เฉลยแบบฝกหัดระหวางเรียน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรยีน 

และเฉลยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ กอนเรียนและหลังเรียน 

  5) ทดสอบการทำงานระบบการเร ียนการสอนบนเว ็บไซตความร ู พ ื ้นฐานทาง

คณิตศาสตร 

 3.3.2 แผนการจัดการเรียนรู 

  1) ศึกษาขอมูลเก่ียวกับการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู  

  2) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดทำแผนการจัดการเรียนรูดวยการใช

ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรในแบบอ่ืน ๆ จากแหลงขอมูลตาง ๆ  

  3) วิเคราะหผลการจัดการเรียนรู ที ่คาดหวังเชิงพฤติกรรม เพื่อกำหนดกิจกรรมการ

เรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตร เรื่องพีชคณิต โดยศึกษากรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education, TQF: 

HEd) หรือ มคอ.3 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค แผนการสอนและการประเมินผล และแบงเนื้อหาให
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เหมาะสมกับเวลาที่จะดําเนินการสอน โดยแบงเน้ือหาเรื่องพีชคณิตออกเปน 4 บทเรยีน ไดแก จำนวน

จริง การดำเนินการทางพีชคณิต เลขยกกำลัง และพหุนาม ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 การวิเคราะหผลการจัดการเรียนรูที่คาดหวังเชิงพฤติกรรมของการจัดการเรียนรูความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตร ตามทฤษฎีการเรียนรู ดานพุทธิพิสัยของ Bloom (Bloom’s taxonomy) 

(จิตราพร สีละวัฒน, 2554, หนา 5-9) 
 

บทเรียน จุดประสงคการเรียนรู 
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จำนวน

ช่ัวโมง 

บทที่ 1 

จำนวนจริง 

1 .สามารถจำแนกจำนวนจร ิง เป นจำนวน

ธรรมชาติ จำนวนเต็ม จำนวนตรรกยะและ

จำนวนอตรรกยะ 

      3 

 2. สามารถใชเสนจำนวนจริงเพื่อแสดงเซตของ

จำนวนจริง 

       

 3. สามารถหาคาสมบูรณของตัวเลขและใชคา

สมบูรณเพื่อหาระยะหางระหวางตัวเลขสอง

ตัว 

       

 4. สามารถบวก ลบ คูณ หาร จำนวนจริงได        

บทที่ 2  

การ 

1. สามารถระบุเงื ่อนไขและประเมินนิพจนทาง

พีชคณิต 

      3 

ดำเนินการ

ทาง 

2. สามารถระบุกฎพื ้นฐานของพีชคณิตและ

ดำเนินการกับจำนวนจริง 

       

พีชคณิต 3. สามารถคุณสมบัติของความเทาเทียมกัน        

บทที่ 3 

เลขยก 

1. สามารถคุณสมบัติของเลขยกกำลังที ่มีเลขชี้

กำลังเปนจำนวนเต็มได 

      3 

กำลัง 2. สามารถหาคาของเลขยกกำลังที่มีเลขชี้กำลัง

เปนเศษสวนได 

       

 3. สามารถประยุกตคุณสมบัติของเลขยกกำลัง

ได 
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บทเรียน จุดประสงคการเรียนรู 
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จำนวน

ช่ัวโมง 

บทที่ 4 

พหุนาม 

1. สามารถเขียนพหุนามในรูปแบบมาตรฐาน

และดำเนินการเก่ียวกับพหุนามได 

      3 

 2. สามารถหาผลคณูของพหุนามได        

 3. สามารถใชพหุนามในการแกโจทยปญหาได        

 4. สามารถแยกตัวประกอบของพหุนามได        

 5. สามารถเขียนเศษสวนพหุนามในรูปเศษสวน

ยอยได 

       

 

  4) สรางแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู การพัฒนาระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

  5) นำแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคา IOC  

  6) วิเคราะหแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู เพ่ือหาคาดัชนีความสอดคลองระหวาง

ขอคำถามและวัตถุประสงค (Item-objective congruence index: IOC) โดยใหผูเชี่ยวชาญประเมิน

ตามเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

   -1 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาไมสอดคลอง 

   0 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาไมแนใจวาสอดคลอง 

   +1 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาสอดคลอง 

ซึ่งหากคา IOC มีคา 0.50 ข้ึนไป แสดงวาขอคำถามนั้นใชได 

  7) ผูเชี่ยวชาญประเมินคา IOC ของแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู ซึ่งทุกขอมีคา

เทากับ 1 ทั้ง 3 ทาน (ดูรายละเอียด IOC ของแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรูท่ีภาคผนวก ข หนา 

69) 

 3.3.3 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร    

  1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวของกับการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน 

  2) กำหนดโครงสรางของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามจุดประสงคการ

เรียนรู  
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ตารางที่ 2 การวิเคราะหจำนวนขอคำถามแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนดวยระบบการเรียน

การสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ตามทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิพิสัยของ Bloom 

(Bloom’s taxonomy) (จิตราพร สีละวัฒน, 2554, หนา 5-9) 
 

บทเรียน จุดประสงคการเรียนรู 

คว
าม

รูค
วา

มจ
ำ 

คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รน

ำไ
ปใ

ช 

วิเ
คร

าะ
ห 

สัง
เค

รา
ะห

 

ปร
ะเ

มิน
คา

 

รวม 

(ขอ) 

บทที่ 1 

จำนวนจริง 

1.สามารถจำแนกจำนวนจร ิง เป นจำนวน

ธรรมชาติ จำนวนเต็ม จำนวนตรรกยะและ

จำนวนอตรรกยะ 

      5 

 2. สามารถใชเสนจำนวนจริงเพื่อแสดงเซตของ

จำนวนจริง 

       

 3. สามารถหาคาสมบูรณของตัวเลขและใชคา

สมบูรณเพื่อหาระยะหางระหวางตัวเลขสอง

ตัว 

       

 4. สามารถบวก ลบ คูณ หาร จำนวนจริงได        

บทที่ 2 

การ 

1. สามารถระบุเงื่อนไขและประเมินนิพจนทาง

พีชคณิต 

      5 

ดำเนินการ

ทาง 

2. สามารถระบุกฎพื้นฐานของพีชคณิตและ

ดำเนินการกับจำนวนจริง 

       

พีชคณิต 3. สามารถคุณสมบัติของความเทาเทียมกัน        

บทที่ 3 

เลขยก 

1. สามารถคุณสมบัติของเลขยกกำลังที่มีเลขชี้

กำลังเปนจำนวนเต็มได 

      5 

กำลัง 2. สามารถหาคาของเลขยกกำลังที่มีเลขชี้กำลัง

เปนเศษสวนได 

       

 3. สามารถประยุกตคุณสมบัติของเลขยกกำลัง

ได 

       

บทที่ 4 

พหุนาม 

1. สามารถเขียนพหุนามในรูปแบบมาตรฐาน

และดำเนินการเก่ียวกับพหุนามได 

      5 

 2. สามารถหาผลคณูของพหุนามได        

 3. สามารถใชพหุนามในการแกโจทยปญหาได        
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บทเรียน จุดประสงคการเรียนรู 
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ปร
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รวม 

(ขอ) 

 4. สามารถแยกตัวประกอบของพหุนามได        

 5. สามารถเขียนเศษสวนพหุนามในรูปเศษสวน

ยอยได 

       

 

  3) สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามจุดประสงคการเรียนรู เปนแบบ

ปรนัย 4 ตัวเลือก ซึ่งเปนแบบทดสอบกอนการเรียน (Pre-test) และแบบสอบหลังการเรียน (Post-

test) โดยแบงตามเนื้อหาตามบทเรียน จำนวน 4 บทเรียน บทเรียนละ 5 ขอ รวม 20 ขอ เปนแบบ

คูขนาน ดังตารางที่ 2 

  4) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ  

  5) วิเคราะหแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพื่อหาคาดัชนีความสอดคลอง

ระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (Item-objective congruence index: IOC) โดยผู เชี่ยวชาญ

จะตองประเมินตามเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

   -1 หมายถึง  ไมสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

   0 หมายถึง   ไมแนใจวาสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

   +1 หมายถึง  แนใจวาสอดคลองกับจุดประสงคการเรยีนรู 

ซึ่งหากคา IOC มีคา 0.50 ข้ึนไป แสดงวาขอคำถามนั้นใชได  

  6) ผูเชี่ยวชาญประเมินคา IOC ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซึ่งทุกขอมี

คาเทากับ 1 ทั้ง 3 ทาน (ดูรายละเอียด IOC ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ภาคผนวก ข 

หนา 70) 

  7) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไปทดลองใชกับนักศึกษาที่ไมใชกลุม

ตัวอยาง จำนวน 30 คน เพื่อหาคาความยากงาย ( p ) และคาอำนาจจำแนก ( r ) ของขอคำถามเปน

รายขอ โดยขอคำถามเปนรายขอนั้นตองมีคาเหลานี้สอดคลองกัน นั่นคือคาความยากงาย ( p ) อยู

ในชวง 0.20-0.80 และคาอำนาจจำแนก ( r ) อยูในชวง 0.20 -1.00 จากนั้นหาคาความเชื่อมั่นของ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน ทั้ง 20 ขอ  

  8) เลือกขอสอบที่มีคาความยากงาย และคาอำนาจจำแนก ที่อยูในเกณฑในขอที่ 7) 

จำนวน 20 ขอ โดยครอบคลุมเนื้อหาและผลการจัดการเรียนรูที่คาดหวังเชิงพฤติกรรมตามรายวิชา

คณิตศาสตร 1 และแคลคลูัส 1 ซึ่งผลการวิเคราะหมีคาความยากงายอยูในชวง 0.53-0.77 คาอำนาจ
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จำแนกอยูในชวง 0.20-0.93 และคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.80 (ดูรายละเอียด คาความยากงาย คา

อำนาจจำแนก และคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่ภาคผนวก ค หนา 

75) 

 3.3.4 แบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการ

สอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

  1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวของกับการสรางแบบสอบถามความพึงพอใจใน

การจัดการเรยีนการสอน   

  2) สรางแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาระบบการ

เรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลศรีวิชัย โดยมีรายการประเมินดานการใชระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตร ดานการเรียนรู ดานเนื้อหา ดานแบบทดสอบ และดานประโยชนในการนำไปใช 

  3) นำแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ  

  4) วิเคราะหแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน เพื่อหาคาดัชนี

ความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (Item-objective congruence index: IOC) 

โดยผูเชี่ยวชาญจะตองประเมินตามเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

   -1 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาไมสอดคลอง 

   0 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาไมแนใจวาสอดคลอง 

   +1 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาสอดคลอง 

ซึ่งหากคา IOC มีคา 0.50 ข้ึนไป แสดงวาขอคำถามนั้นใชได  

  5) ผูเชี่ยวชาญประเมินคา IOC ของแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ

สอน ซึ่งมีคาอยูในชวง 0.67-1 (ดูรายละเอียด IOC ของแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการ

เรียนการสอนท่ีภาคผนวก ข หนา 71) 

  6) นำแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน ไปใชกับนักศึกษากลุม

ตัวอยางจำนวน 30 คน โดยนักศึกษาจะตองประเมินตามเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

   ระดับ 5 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

   ระดับ 4 หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 

   ระดับ 3 หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง  

   ระดับ 2 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอย  

   ระดับ 1 หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 
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  7) ประเมินแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน โดยการหาคาเฉลี่ย

ระดับความพึงพอใจ ( x ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) รายขอและรายดานของขอคำถาม และ

แปลผลรดับความพึงพอใจ 

 3.3.5 สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

  1) การตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูและแบบสอบถามความพึงพอใจ

ในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

   1.1) หาคาดัชนีความสอดคลองของแผนการจัดการเรียนรู และแบบสอบถามความ

พึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื ้นฐานทาง

คณิตศาสตร (Item-objective congruence index: IOC)  โดยผูเชี่ยวชาญจะตองประเมินตามเกณฑ

การใหคะแนนดังนี้ 

   -1 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาไมสอดคลอง 

   0 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาไมแนใจวาสอดคลอง 

   +1 หมายถึง  ขอคำถามเนื้อหาสอดคลอง 

โดยใช   สูตร IOC
R

N
  

   เมื่อ IOC แทน คาดัชนีความสอดคลอง 

     R  แทน  ผลรวมคะแนนจากผูเชี่ยวชาญ 

     N  แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ 

    ซึ่งหากคา IOC มีคา 0.50 ขึ้นไป แสดงวาขอคำถามนั้นใชได 

  2) การหาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรพ้ืนฐาน 

   2.1) คาความยากงาย ( p ) ของแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร

พ้ืนฐาน โดยใชสูตรดงันี้ 

     
h l

h l

R R
p

n n




  

   เมื่อ  p   แทน  คาความยาก 

      hR  แทน  จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุมสูง  

     lR  แทน จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุมต่ำ  

     hn  แทน  จํานวนคนในกลุมสูง  

     ln   แทน  จํานวนคนในกลุมต่ำ  

               (พรอมพรรณ อุดมสิน, 2544: 144) 
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   2.2) คาอํานาจจําแนก ( r ) ของแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร

พ้ืนฐาน โดยใชสูตรดงันี้ 

     
( ) / 2

h l

h l

R R
r

n n




  

   เมื่อ  r   แทน  คาอำนาจจำแนก 

      hR  แทน  จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุมสูง  

     lR  แทน จํานวนคนท่ีตอบถูกในกลุมต่ำ  

     hn  แทน  จํานวนคนในกลุมสูง  

     ln   แทน  จํานวนคนในกลุมต่ำ    

          (พรอมพรรณ อุดมสิน, 2544: 144)  

    ซึ่งหากคาความยากงาย ( p ) อยูในชวง 0.20-0.80 และคาอำนาจจำแนก ( r ) 

อยูในชวง 0.20 -1.00 แสดงวาขอคำถามนั้นใชได  

   2.3) คาความเชื ่อมมั่น ( nr ) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิต

ศาสตรพื้นฐาน โดยใชวิธีของคูเดอร-ริชารดสัน (Kuder – Richardson Method หรือ KR-20) ตาม

สูตร ดงันี้ 
 

     2
1

1n
t

pqn
r

n S

 
    


 

   เมื่อ  nr   แทน คาความเชื่อมมั่นของแบบทดสอบ 

     n   แทน จำนวนขอทดสอบของแบบทดสอบ 

     p   แทน สัดสวนที่ทำไดในขอหนึ่ง ๆ 

     q   แทน สัดสวนผูท่ีทำผิดในขอหนึ่ง ๆ หรือ 1 p  

     2
tS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 

          (พรอมพรรณ อุดมสิน, 2544: 126) 

        2.4) คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (Item-objective 

congruence index: IOC) โดยผูเชี่ยวชาญจะตองประเมินตามเกณฑการใหคะแนนดังนี ้

   -1 หมายถึง  ไมสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

   0 หมายถึง   ไมแนใจวาสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

   +1 หมายถึง  แนใจวาสอดคลองกับจุดประสงคการเรยีนรู 
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โดยใช   สูตร IOC
R

N
  

   เมื่อ IOC แทน คาดัชนีความสอดคลอง 

     R  แทน  ผลรวมคะแนนจากผูเชี่ยวชาญ 

     N  แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ 

    ซึ่งหากคา IOC มีคา 0.50 ขึ้นไป แสดงวาขอคำถามนั้นใชได 

 

3.4 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เมื่อมีการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณติศาสตรและผาน

การตรวจสอบจากผู เชี ่ยวชาญแลว จึงไดดําเนินการทดลองใชระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตรที่พัฒนาขึ้น โดยการนําไปทดลองใชในการเรียนการสอนทั้งหมด 3 

กลุม เพ่ือหาคาประสิทธิภาพตามกลุมตาง ๆ ดังนี้ 

 3.4.1 การทดลองแบบเดี่ยว (One to One Testing) โดยการนําระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรที่พัฒนาขึ้นไปทดลองกับผูเรียน ที่ีไมเคยเรียนเนื้อหานี้มา

กอนแบบเจาะจง จํานวน 3 คน โดยเลือกผูเรียนที่มีระดับผลการเรียนระดับสูง ปานกลาง และตํ่า 

ระดับละ 1 คน  

 3.4.2 การทดลองแบบกลุม (Small Group Testing) โดยการนําระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรที่พัฒนาขึ้น ไปทดลองกับผูเรียน ที่ีไมเคยเรียนเนื้อหานี้มา

กอนแบบเจาะจง จํานวน 9 คน โดยเลือกผูเรียนที่มีระดับผลการเรียนระดับสูง ปานกลาง และตํ่า 

ระดับละ 3 คน  

 3.4.3 การทดลองแบบสนาม (Field Testing) โดยการนําระบบการเร ียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรที่พัฒนาขึ้น ไปทดลองกลุมตัวอยาง ที่ไดจากการเลือกแบบ

เจาะจง จำนวน 30 คน  

  ในการทดลองทั้ง 3 กลุมนั้น ดำเนินการกับผูเรียนโดยการชี้แจงการเรียนการสอนดวย

ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร จากนั้นใหผูเรียนทำแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน (ดำเนินการเฉพาะกลุมการทดลองแบบสนาม) ผูเรียนเรียนรู

ระบบการเรยีนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร และดำเนินตามกิจกรรมการเรียนรู

ที่ไดกำหนดตามแผนการเรียนรูไวจนเสร็จสิ้น ผูเรียนทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียน และทำแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร (ดำเนินการเฉพาะกลุมการทดลองแบบสนาม) 
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3.5 การดำเนินการวิเคราะหขอมูล 

 3.5.1 ประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

  นำผลคะแนนการทำแบบฝกหัดระหวางเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนหลังเรียนที่ไดไปดำเนินการหาประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร ตามเกณฑ E1/ E2 โดยกำหนดเกณฑตามกลุมการทดลอง ดังนี้ 60/60 70/70 

และ 80/80 ตามลำดบักลุมการทดลองขอ 3.4  

 3.5.2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

  นำผลคะแนนจากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลัง

เรียนของกลุมการทดลองแบบสนามมาวิเคราะหคาทางสถิติ ดวยวิธี Paired Samples T-test โดย

คำนวณคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา (t-test) 

 3.5.3 ความพึงพอใจในการจัดการเรยีนการสอนของนักศึกษา ดวยระบบการเรยีนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

  นำผลจากการทำแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร มาประเมินหาคาเฉลี่ยระดับความพึง

พอใจ ( x ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) โดยมีเกณฑการแปลผลของคาเฉลี่ยความพึงพอใจของ

ระบบการเรยีนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร ดังนี ้

   คาเฉลี่ย  4.51-5.00  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

   คาเฉลี่ย  3.51-4.50  ระดับความพึงพอใจมาก 

   คาเฉลี่ย  2.51-3.50  ระดับความพึงพอใจปานกลาง 

   คาเฉลี่ย  1.51-2.50  ระดับความพึงพอใจนอย 

   คาเฉลี่ย  1.00-1.50  ระดับเหมาะสมนอยที่สุด 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 

4.1 ผลการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

 4.1.1 ผลการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

  ผูวิจัยไดออกแบบระบบและรูปแบบการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต โดย

ไดจัดวางระบบการทำงานการเรียนการสอนบนเว็บไซต มีข้ันตอน ดังนี้ 

 
 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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  1) การวางแผนการพัฒนาระบบ ผูวิจัยไดนำขอมูลที่ไดจากการศึกษาสภาพปญหา

การจัดการเรียนการสอนและความตองการของผูใชและความเปนไปไดของระบบงานใหม การใช

เทคโนโลยีหรือโปรแกรมใหมเพี่อใชในการพัฒนาระบบ ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลเพื่อใชในการออกแบบ

ระบบขอมูลเพ่ือใหตรงกับความตองการของผูใชงานระบบ โดยไดสำรวจความตองการของผูใชระบบ  
 

 
 

ภาพที่ 3 แหลงขอมูลสำรวจความตองการใชงานระบบ 

 

  2) การวิเคราะหและออกแบบระบบ การวิเคราะหและออกแบบระบบประกอบดวย 

สถาปตยกรรมระบบ การออกแบบฐานขอมูล (Database Design) และการออกแบบโครงสรางของ

ระบบ ดังน้ี 

2.1)  สถาปตยกรรมของระบบ 

    ผูวิจัยไดออกแบบสถาปตยกรรมระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พื ้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิช ัย เปนระบบ

ประมวลผลแบบใหม (Machine Intelligence) และระบบขอมูลบนคลาวด การสรางหนาเว็บไซตที่ให

ขอมูลที่ตรงกับความตองการของผูใช ในกรณีนี้คือ นักศึกษาและผูใชทั่วไป เปนระบบที่ใชภาษาทาง

คอมพิวเตอรที่มีชื่อวา ดวยภาษา JavaScript โดยใชไลบรารี React ใช HTML เปนภาษามารกอัพ

หลักในปจจุบันที่ใชในการสรางเว็บเพจ หรือขอมูลอื่นที่เรียกดูผานทางเว็บบราวเซอร ซึ่งตัวโคดจะ

แสดงโครงสรางของขอมูล ในการแสดง หัวขอ ลิงค ยอหนา รายการ รวมถึงการสรางแบบฟอรม 

เชื ่อมโยงภาพ โปรแกรมการพัฒนาระบบผานเครือขายอินเทอรเน็ตและระบบประมวลผล มีดังนี้     

1) mongoDB 2) Express JS 3) node JS และ 4) React ดังแสดงในภาพที่ 4  สามารถอธิบาย

แหลง 

ขอมูล

ผูใชงาน

ระบบ

อาจารย

ผูสอนรายวชิา

คณิตศาสตร

เว็บไซตเรียน

ออนไลนใน

ปจจุบัน

เอกสารและ

งานวิจัย    

ท่ีเก่ียวของ
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รายละเอียดของสถาปตยกรรมของระบบ ดังนี้ ชุดขอมูล (Database) ประกอบดวย ขอมูล 3 สวน คือ 

ขอมูลเนื้อหาพ้ืนฐานทางคณติศาสตรเรื่อง พีชคณติ  ขอมูลผูใชงาน และขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ที่ไดจากแบบทดสอบ สวนกลุมผูใชงาน ประกอบดวย 1) นักศึกษา 2) ผูใชงานท่ัวไป 3) อาจารยผูสอน 

และ 4) ผูดูแลระบบ 

   2.2) ความสามารถของระบบ ประกอบดวย 1) การลงทะเบียนเขาใชงานระบบ 2) 

การสื่อสาร คอื การสนทนาผานเว็บบอรด และอีเมล 3) การใชงาน/เขาถึงระบบ ผานทางเว็บไซตและ

สารทโผน 4) สื่อที่ใชในบทเรียนออนไลนมีในรูปแบบวีดีโอและเอกสารประกอบการสอน 5) ระบบ

ติดตามการเรียนรูของผูเรียน 6) ระบบวัดผลและประมวลผล ไดแก การทดสอบกอนเรียนและหลัง

เรียน การทดสอบแตละจุดประสงคของการเรียนรู 
 

 
 

ภาพท่ี 4 สถาปตยกรรมของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

   2.3) การแสดงผลของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื ้นฐานทาง

คณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยสามารถเขาใชงานระบบได

ที่เว็บไซต https://mathcourses.vercel.app/ แสดงผลดังนี้ 

    2.3.1) การแสดงผลหนาหลักของระบบ ประกอบดวยรายละเอียดเกี่ยวกับ  

เนื้อหาความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ผูใชงานระบบสามารถคลิกเลือกเนื้อหาที่ตองการเรียนหรือ

ศึกษารายละเอียดของเนื้อหาที่ตองการเรียน กอนการตัดสินใจเขาเรียนในระบบ แสดงดังภาพที่ 5 
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ภาพที่ 5 หนาหลักของเว็บไซต 

 

    2.3.2) การแสดงผลหนาตางการกรอกแบบฟอรมขอมูลการสมัครสมาชิกและ

เขาสูระบบ ของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร แสดงดังภาพที่ 6 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 6 การแสดงหนาตางการกรอกแบบฟอรมการสมัครสมาชิกและเขาสูระบบ 
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    2.3.3)  การแสดงรายละเอียดของเนื้อหา เมื่อผูใชงานระบบเลือกเนื ้อหาที่

ต องการเร ียน ระบบก็จะแสดงรายละเอียดของคำอธิบายรายว ิชา จำนวนชั ่วโมงการเรียนรู 

วัตถุประสงคการเรียนรู เกณฑการวัดและประเมินผล และคณาจารยผูสอน และผูใชงานสามารถคลิก

เลือกลงทะเบียนเขาเรียนไดจากหนาตางน้ี แสดงดังภาพที่ 7 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 7 การแสดงหนาตางรายละเอยีดการเรียนรู 

 

    2.3.4)  การแสดงหนาตางเขาสูบทเรียน เมื่อผูใชงานระบบเลือกลงทะเบียน

เรียน ระบบก็จะแสดงรายละเอียด ลำดับขั้นตอนของการเขาสูบทเรียนโดยประกอบดวย แนะนำ

เนื ้อหารายวิชา แบบทดสอบกอนเรียน รายการเนื ้อหาบทเรียน วีดีโอ เอกสารประกอบ และ

แบบฝกหัด แสดงดงัภาพที่ 8 
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ภาพที่ 8 การแสดงหนาตางเขาสูบทเรียน 

 

    2.3.5) การแสดงหนาตางแนะนำเนื ้อหารายวิชา เมื ่อผู ใชงานเลือกหัว

ขอแนะนำเนื้อหารายวิชา แสดงดังภาพที่ 9 

 
 

ภาพที่ 9 การแสดงหนาตางแนะนำเนื้อหารายวิชา 
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ภาพที่ 11 การแสดงหนาตางเพื่อดูระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

    2.3.6) การแสดงหนาตางแบบทดสอบกอนเรียน เมื ่อผูใชงานเลือกหัวขอ

แบบทดสอบกอนเรียน แสดงดังภาพที่ 10 
 

 
 

ภาพท่ี 10 การแสดงหนาตางแบบทดสอบกอนเรียน 
 

    2.3.7) การแสดงหนาตางเพ่ือดูระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐาน

ทางคณิตศาสตร เมื่อผูใชงานเลือกหัวขอเน้ือหาที่ตองการเรียนจะปรากฎวีดีโอ แสดงดังภาพที่ 11 
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ภาพที่ 13 การแสดงหนาตางแบบทดสอบหลังเรียน 

    2.3.8)  การแสดงหนาตางเอกสารประกอบและแบบฝกหัด เมื่อผูใชงานเลือก

หัวขอเนื้อหาที่ตองการเรียนและแบบฝกหัดจะปรากฎหนาตาง แสดงดงัภาพที่ 12 
 

 
 

 
 

ภาพท่ี 12 การแสดงหนาตางเนื้อหาที่เรียนและแบบฝกหัด 
 

    2.3.9)  การแสดงหนาตางแบบทดสอบหลังเรียน เมื่อผู ใชงานเลือกหัวขอ

แบบทดสอบหลังเรยีนจะปรากฎหนาตาง แสดงดงัภาพที่ 13 
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    2.3.10)  การแสดงหนาตางความคืบหนาในการเรียน เมื่อผูใชงานเลือกความ

คืบหนาจะปรากฎหนาตาง แสดงดังภาพที่ 14 
 

 
 

ภาพที่ 14 การแสดงหนาตางความคืบหนาในการเรียน 

 

    2.3.11)  การแสดงหนาตางแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียน

การสอนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร แสดงดังภาพที่ 15 
 

 
 

ภาพที่ 15 การแสดงหนาตางแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 
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 4.1.2 ผลการตรวจสอบเพื่อประเมินประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ใหมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

  ผลจากการวิเคราะหขอมูลการหาประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตร ซึ่งเปนผลจากการหาประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรกับกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน โดยใชระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร มีผลการวิเคราะห ดังนี้ 
 

ตารางที่ 3 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื ้นฐานทาง

คณิตศาสตรตามกลุมการทดลองแบบเดี่ยว แบบกลุม และแบบสนาม 
 

การหาประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอน E1 E2 E1/ E2 

การหาประสิทธิภาพแบบเดี่ยว (3 คน) 75.00 76.65 75.00/76.65 

การหาประสิทธิภาพแบบกลุม (9 คน)  80.00 80.55 80.00/80.55 

การหาประสิทธิภาพแบบสนาม (30 คน) 83.00 83.65 83.00/83.65 

  

 จากตารางที่ 3 ผลการหาประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐาน

ทางคณิตศาสตร พบวา ผลคะแนนรวมของการทำแบบฝกหัดระหวางเรียนของกลุมการทดลองแบบ

เดี่ยว คิดเปนรอยละ 75 ซึ่งมากกวาคา E1 ตามเกณฑ 60 ที่กำหนด และคะแนนรวมของแบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของกลุมการทดลองแบบเดี่ยว คิดเปนรอยละ 76.65 ซึ่งมากกวาคา 

E1 ตามเกณฑ 60 ที่กำหนด ผลคะแนนรวมของการทำแบบฝกหัดระหวางเรียนของกลุมการทดลอง

แบบกลุ ม คิดเปนรอยละ 80 ซึ ่งเทากับคา E1  ตามเกณฑ 70 ที ่กำหนด และคะแนนรวมของ

แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรยีนของกลุมการทดลองแบบกลุม คดิเปนรอยละ 80.55 ซึ่ง

มากกวาคา E2 ตามเกณฑ 70 สวนผลคะแนนรวมของการทำแบบฝกหัดระหวางหนวยการเรียนของ

กลุมการทดลองแบบสนาม คิดเปนรอยละ 83.00 ซึ่งมากกวาคา E1 ตามเกณฑ 80 ที่กำหนด และ

คะแนนรวมของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรยีนของกลุมการทดลองแบบสนาม คิดเปน

รอยละ 83.65 ซึ่งมากกวาคา E2 ตามเกณฑ 80 จากคา E1/ E2 พบวา มีประสิทธิภาพ 83.00/83.65 

จึงสรุปไดวาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตร ที่ผู วิจัยสรางขึ้นมี

ประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑที่กำหนด 
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ตารางที ่ 4 ผลการหาประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื ้นฐานทาง

คณิตศาสตร แตละบทเรียนของกลุมทดลองแบบสนาม 
 

บทที่ แบบฝกหัดระหวางบทเรียน แบบทดสอบหลังเรียน ประสิทธิภาพ 

คะแนนเต็ม คาเฉลี่ย E1 คะแนนเต็ม คาเฉลี่ย E2 E1/ E2 

1. จำนวนจริง 5 4.40 88.00 5 4.43 88.60 88.00/88.60 

2. การดำเนินการ

ทางพีชคณิต 

5 4.17 83.40 5 4.20 84.00 83.40/84.00 

3.  เลขยกกำลัง 5 4.03 80.60 5 4.07 81.40 80.60/81.40 

4.  พหุนาม 5 4.00 80.00 5 4.03 80.60 80.00/80.60 

รวม 20 16.60 83.00 20 16.73 83.65 83.00/83.65 

  

 จากตารางที่ 4 ผลการหาประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐาน

ทางคณิตศาสตร พบวา ผลคะแนนรวมของการทำแบบฝกหัดระหวางบทเรียน คิดเปนรอยละ 83.00 

ซึ่งมากกวาคา E1 ตามเกณฑ 80 ที่กำหนด และคะแนนรวมของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียน คิดเปนรอยละ 83.65 ซึ่งมากกวาคา E2 ตามเกณฑ 80 จากคา E1/ E2 พบวา มีประสิทธิภาพ 

83.00/83.65 จึงสรุปไดวาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร ที่ผูวิจัย

สรางขึ้นมีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑที่กำหนด 

 

4.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระหวางกอนและหลังเรียน 

 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนความรู พื ้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระหวางกอนและหลังเรียน จากกลุมตัวอยาง 

จำนวน 30 คน มีผลการวิเคราะหดังตารางที่ 5  
 

ตารางที่ 5 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระหวางกอนและหลังเรียน 
 

แบบทดสอบ n Mean SD. t df Sig. 

กอนเรียน 30 9.17 3.39 -21.539 29 0.000 

หลังเรียน 30 16.73 2.33 

หมายเหตุ : **p< 0.05 
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 จากตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

ของกลุมตัวอยางระหวางกอนและหลังเรียน พบวา คาเฉลี่ยคะแนนกอนเรียนเทากับ 9.17 คะแนน 

คาเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนเทากับ 16.73 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ซึ่งคาเฉลี่ยหลังเรียนมากกวา

คาเฉลี่ยคะแนนกอนเรยีนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

4.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 ผลการศึกษาความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สรุป

ไดดังตารางที่ 6 
 

ตารางท่ี 6 ความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบน การ 

 ( x ) มาตรฐาน 

(SD.) 

แปลผล 

1. ความพึงพอใจดานการใชระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

   

1.1 การออกแบบหนาจอมีความเหมาะสม งายสะดวกตอการใช

งาน ไมซับซอน 

4.67 0.61 มากที่สุด 

1.2 ความเหมาะสมของการใชสี และขนาดของตัวอักษร 4.70 0.47 มากที่สุด 

1.3 คุณภาพของภาพของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรมีความชัดเจน 

4.70 0.53 มากที่สุด 

1.4 คุณภาพเสียงของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตรมีความชัดเจน 

4.67 0.48 มากที่สุด 

1.5 สามารถทบทวนระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตรไดตลอดเวลา 

4.73 0.45 มากที่สุด 

1.6 ระบบการเร ียนการสอนบนเว ็บไซตความรู พ ื ้นฐานทาง

คณิตศาสตรชวยใหเขาใจบทเรียนมากกวาการเรียนในชั้นเรียน

ปกติ 

4.87 0.35 มากที่สุด 
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รายการประเมิน คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบน การ 

 ( x ) มาตรฐาน 

(SD.) 

แปลผล 

1.7 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตรชวยใหเกิดแรงกระตุนการเรียนรูมากกวาการเรียน

ในชั้นเรียน 

4.90 0.31 มากที่สุด 

1.8 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตรมีการสื่อสารเนื้อหาที่ชัดเจน 

4.73 0.45 มากที่สุด 

1.9 ความสะดวกตอการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณติศาสตร 

4.77 0.43 มากที่สุด 

1.10 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พ ื ้นฐานทาง

คณิตศาสตรชวยใหการเรียนน้ีบรรลุเปาหมายของการเรยีนรู 

4.63 0.49 มากที่สุด 

1.11 ความเหมาะสมของกิจกรรมที่กำหนดในการเรียนดวยระบบ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร

นี้ 

4.63 0.49 มากที่สุด 

1.12 สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นการใชงานระบบการเรียน

การสอนบนเว็บไซตความรู พ ื ้นฐานทางคณิตศาสตรกับ

อาจารยผูสอนได 

4.60 0.50 มากที่สุด 

1.13 การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรมีการโตตอบที่ดี

และรวดเร็ว 

4.70 0.47 มากที่สุด 

1.14 สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนรวมชั้นเรียนได 4.67 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.71 0.47 มากท่ีสุด 

2. ความพึงพอใจดานการเรียนรู    

2.1 มีการอธิบายวัตถุประสงคการเรียนรู เนื้อหา วิธีการเรียนรู การ

ทดสอบ และการประเมินผลอยางชัดเจน 

4.73 0.45 มากที่สุด 

2.2 เอกสารประกอบการเรียนรู เขาใจงายตอการเรียนรู 4.63 0.49 มากที่สุด 

2.3 การแบงเนื้อหาการเรียนรูตามท่ีกำหนดไว ทำใหมีความเขาใจ

งายขึ้น 

4.67 0.48 มากที่สุด 

2.4 การจัดการเรียนรูเปนไปตามลำดับขั้นตอนจากงายไปหายาก 4.77 0.43 มากที่สุด 

2.5 การยกตัวอยางทำใหเกิดความเขาใจมากขึ้น 4.80 0.41 มากที่สุด 
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รายการประเมิน คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบน การ 

 ( x ) มาตรฐาน 

(SD.) 

แปลผล 

รวม 4.72 0.45 มากท่ีสุด 

3. ความพึงพอใจดานเนื้อหา    

3.1 ความเหมาะสมของเนื้อหาที่กำหนดตอการเรียนรู 4.63 0.49 มากที่สุด 

3.2 ความเหมาะสมของความยาวเน้ือหาการเรียนรูในแตละสวน 4.67 0.48 มากที่สุด 

3.3 การใชภาษาที่เขาใจงายในเนื้อหาตามเอกสารประกอบการ

เรียนรู 

4.73 0.45 มากที่สุด 

3.4 เนื้อหาที่กำหนดมีความยากตอการทำความเขาใจ 4.80 0.41 มากที่สุด 

3.5 แบบฝกหัดที่กำหนดมีความยากตอการทำ 4.67 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.46 มากท่ีสุด 

4.1 ความเหมาะสมของจำนวนขอแบบทดสอบ 4.73 0.45 มากที่สุด 

4.2 แบบทดสอบมีความยาก ซับซอน 4.80 0.41 มากที่สุด 

4.3 ความเหมาะสมตอเวลาในการทำแบบทดสอบ 4.87 0.35 มากที่สุด 

4.4 แบบทดสอบมีความสอดคลองกับเนื้อหาการเรยีนรูที่กำหนดไว 4.90 0.31 มากที่สุด 

รวม 4.83 0.38 มากท่ีสุด 

5. ความพึงพอใจดานประโยชนในการนำไปใช    

5.1 สามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไปใชในการ

เรียนรูตอไปได 

4.97 0.18 มากที่สุด 

5.2 สามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไปแกปญหาทาง

คณิตศาสตรในชีวิตจริงได 

4.83 0.38 มากที่สุด 

5.3 สามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไปใชเปนความรู

พื้นฐานในการศึกษาวิชาอ่ืนๆได 

4.93 0.25 มากที่สุด 

รวม 4.91 0.29 มากท่ีสุด 

รวมทั้งหมด 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางที่ 6 พบวา การจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีคาเฉล่ีย

รวมเทากับ 4.75 มีระดับความพึงพอใจระดับมากที่สุด โดยมีรายละเอียดแตละดานดังนี้ 
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  ความพึงพอใจดานการใชระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื ้นฐานทาง

คณิตศาสตร มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.71 มีระดับความพึงพอใจระดับมากที่สุด โดยมีความพึงพอใจ

เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ชวยใหเกิดแรงกระตุนการ

เรียนรูมากกวาการเรียนในชั้นเรียนมากที่สุด รองลงมาเปนระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตร ชวยใหเขาใจบทเรียนมากกวาการเรียนในชั้นเรียนปกติและความสะดวกตอ

การเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

  ความพึงพอใจดานการเรียนรูมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.72 มีระดับความพึงพอใจระดับ

มากที่สุด โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับการยกตัวอยางทำใหเกิดความเขาใจมากขึ้น รองลงมาเปนการ

จัดการเรียนรูเปนไปตามลำดับขั้นตอนจากงายไปหายากและมีการอธิบายวัตถุประสงคการเรียนรู 

เนื้อหา วิธีการเรียนรู การทดสอบ และการประเมินผลอยางชัดเจน 

  ความพึงพอใจดานเนื้อหามีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.70 มีระดับความพึงพอใจระดับมาก

ที ่ส ุด โดยมีความพึงพอใจเกี ่ยวกับเนื ้อหาที ่กำหนดมีความยากตอการทำความเขาใจมากที ่สุด 

รองลงมาเปนการใชภาษาที่เขาใจงายในเนื้อหาตามเอกสารประกอบการเรียนรู ความเหมาะสมของ

ความยาวเนื้อหาการเรียนรูในแตละสวน และแบบฝกหัดที่กำหนดมีความยากตอการทำ 

  ความพึงพอใจดานแบบทดสอบมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.83 มีระดับความพึงพอใจระดับ

มากที่สุด โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแบบทดสอบมีความสอดคลองกับเนื้อหาการเรียนรูที่กำหนดไว 

รองลงมาเปนความเหมาะสมตอเวลาในการทำแบบทดสอบและแบบทดสอบมีความยาก ซับซอน 

  ความพึงพอใจดานประโยชนในการนำไปใช คาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.91 มีระดับความพึง

พอใจระดับมากที่สุด โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับสามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไปใชใน

การเรียนรูตอไปไดมากที่สุด รองลงมาเปนสามารถนำความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไปใชเปน

ความรูพื้นฐานในการศึกษาวิชาอื่นๆไดและสามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไปแกปญหา

ทางคณติศาสตรในชีวิตจริงได 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย  

 5.1.1 ผลการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

  ผูวิจัยไดออกแบบระบบและรูปแบบการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต ดังนี้ 

   1) การวางแผนการพัฒนาระบบ ผูวิจัยไดนำขอมูลที่ไดจากการศึกษาสภาพปญหา

การจัดการเรียนการสอนและความตองการของผูใชและความเปนไปไดของระบบงานใหม การใช

เทคโนโลยีหรือโปรแกรมใหมเพี ่อใชในการพัฒนาระบบ โดยใชแบบสัมภาษณนักศึกษาที ่เคย

ลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัส 1 และคณติศาสตร 1 เพื่อใหไดขอมูลเบื้องตนที่จำเปนในการออกแบบ

และพัฒนาระบบ ใหสามารถปฏิบัติงานไดตามความตองการของผูใชงานระบบ ผูวิจัยไดศึกษาขอมูล

เพื่อใชในการออกแบบระบบขอมูลเพื่อใหตรงกับความตองการของผูใชงานระบบ โดยไดสำรวจความ

ตองการของผูใชระบบ  

   2) การว ิ เคราะหและออกแบบระบบ  การว ิ เคราะห และออกแบบระบบ

ประกอบดวย สถาปตยกรรมระบบ การออกแบบฐานขอมูล (Database Design) และการออกแบบ

โครงสรางของระบบ ดังน้ี 

    2.1) สถาปตยกรรมของระบบ 

     ผู ว ิจัยไดออกแบบสถาปตยกรรมระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เปนระบบ

ประมวลผลแบบใหม (Machine Intelligence) และระบบขอมูลบนคลาวด การสรางหนาเว็บไซตที่ให

ขอมูลที่ตรงกับความตองการของผูใช ในกรณีนี้คือ นักศึกษาและผูใชทั่วไป เปนระบบที่ใชภาษาทาง

คอมพิวเตอรที่มีชื่อวา ภาษา JavaScript โดยใชไลบรารี React  ใช HTML เปนภาษามารกอัพหลัก

ในปจจุบันที่ใชในการสรางเว็บเพจ หรือขอมูลอื่นที่เรียกดูผานทางเว็บบราวเซอร ซึ่งตัวโคดจะแสดง

โครงสรางของขอมูล ในการแสดง หัวขอ ลิงค ยอหนา รายการ รวมถึงการสรางแบบฟอรมเชื่อมโยง

ภาพ เครื่องมือในการพัฒนาระบบผานเครือขายอินเทอรเน็ตและระบบประมวลผลใชเครื่องมือดังนี้  

1) mongoDB 2) Express JS 3) node JS และ 4) React ดังแสดงในภาพที่ 4  สามารถอธิบาย

รายละเอียดของสถาปตยกรรมของระบบ ดังนี้ ชุดขอมูล (Database) ประกอบดวย ขอมูล 3 สวน คือ 

ขอมูลเนื้อหาวิชาพื้นฐานทางคณิตศาสตรเรื่อง พีชคณิต  ขอมูลผูใชงาน และขอมูลผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนที่ไดจากแบบทดสอบ สวนกลุมผูใชงาน ประกอบดวย 1) นักศึกษา 2) ผูใชงานทั่วไป 3) อาจารย

ผูสอน และ 4) ผูดูแลระบบ 
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    2.2) ความสามารถของระบบ ประกอบดวย 1) การลงทะเบียนเขาใชงาน

ระบบ 2) การสื่อสาร คือ การสนทนาผานเว็บบอรด และอีเมล 3) สามารถการใชงาน/เขาถึงระบบ 

ผานทางเว ็บไซตและสารทโฟน 4) สื ่อที ่ใชในบทเรียนออนไลนมีในรูปแบบวีดีโอและเอกสาร

ประกอบการสอน 5) ระบบติดตามการเรียนรูของผูเรียน 6) ระบบวัดผลและประมวลผล ไดแก การ

ทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน การทดสอบแตละจุดประสงคของการเรียนรู 

    2.3) การแสดงผลของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยสามารถเขาใชงานระบบได

ที่เว็บไซต https://mathcourses.vercel.app/ แสดงผลดังนี้ 

    2.3.1) การแสดงผลหนาหลักของระบบ ประกอบดวยรายละเอียด

เกี่ยวกับ  เนื้อหาความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตร ผูใชงานระบบสามารถคลิกเลือกเนื้อหาที่ตองการ

เรียนหรือศึกษารายละเอียดของเนื้อหาที่ตองการเรียน กอนการตัดสินใจเขาเรียนในระบบ  

     2.3.2)  การแสดงรายละเอียดของหลักสูตร เมื ่อผู ใชงานระบบเลือก

เนื้อหาที่ตองการเรียน ระบบก็จะแสดงประมวลรายวิชาซึ่งจะแสดงคำอธิบายรายวิชา จำนวนชั่วโมง

การเรียนรู วัตถุประสงคการเรียนรู เกณฑการวัดและประเมินผล และคณาจารยผูสอน และผูใชงาน

สามารถคลิ๊กเลือกลงทะเบียนเขาเรียนไดจากหนาตางนี้  

 5.1.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐาน

ทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ใหมีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ 80/80  

 ผลการหาประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

พบวา ผลคะแนนรวมของการทำแบบฝกหัดระหวางเรียนของกลุมการทดลองแบบเดี่ยว คิดเปนรอย

ละ 75 ซึ่งมากกวาคา E1 ตามเกณฑ 60 ที่กำหนด และคะแนนรวมของแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนหลังเรียนของกลุมการทดลองแบบเดี่ยว คิดเปนรอยละ 76.65 ซึ่งมากกวาคา E1 ตามเกณฑ 60 

ที่กำหนด ผลคะแนนรวมของการทำแบบฝกหัดระหวางเรียนของกลุมการทดลองแบบกลุม คิดเปน

รอยละ 80 ซึ่งเทากับคา E1  ตามเกณฑ 70 ที่กำหนด และคะแนนรวมของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนของกลุมการทดลองแบบกลุม คิดเปนรอยละ 80.55 ซึ่งมากกวาคา E2 ตาม

เกณฑ 70 สวนผลคะแนนรวมของการทำแบบฝกหัดระหวางหนวยการเรียนของกลุมการทดลองแบบ

สนาม คิดเปนรอยละ 83.00 ซึ ่งมากกวาคา E1 ตามเกณฑ 80 ที ่กำหนด และคะแนนรวมของ

แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของกลุมการทดลองแบบสนาม คิดเปนรอยละ 83.65 

ซึ่งมากกวาคา E2 ตามเกณฑ 80 จากคา E1/ E2 พบวา มีประสิทธิภาพ 83.00/83.65 จึงสรุปไดวา

ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื ้นฐานทางคณิตศาสตร ที่ผู วิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพ

เปนไปตามเกณฑท่ีกำหนด 
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 5.1.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ระหวางกอนและหลังเรียน 

  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ของกลุม

ตัวอยางระหวางกอนและหลังเรียน พบวา คะแนนเฉลี่ยกอนเรียนเทากับ 9.17 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน

เทากับ 16.73 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ซึ่งคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมากกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 5.1.4 ผลการศึกษาความพึงพอใจการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีคาเฉล่ีย

รวมเทากับ 4.75 มีระดับความพึงพอใจระดับมากที่สุด โดยมีรายละเอียดแตละดานดังนี้ 

  ความพึงพอใจดานการใชระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู พื ้นฐานทาง

คณิตศาสตร มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.71 มีระดับความพึงพอใจระดับมากที่สุด โดยมีความพึงพอใจ

เก่ียวกับระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ชวยใหเกิดแรงกระตุนการ

เรียนรูมากกวาการเรียนในชั้นเรียนมากที่สุด รองลงมาเปนระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตร ชวยใหเขาใจบทเรียนมากกวาการเรียนในชั้นเรียนปกติและความสะดวกตอ

การเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

  ความพึงพอใจดานการเรียนรูมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.72 มีระดับความพึงพอใจระดับ

มากที่สุด โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับการยกตัวอยางทำใหเกิดความเขาใจมากขึ้น รองลงมาเปนการ

จัดการเรียนรูเปนไปตามลำดับขั้นตอนจากงายไปหายากและมีการอธิบายวัตถุประสงคการเรียนรู 

เนื้อหา วิธีการเรียนรู การทดสอบ และการประเมินผลอยางชัดเจน 

  ความพึงพอใจดานเนื้อหามีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.70 มีระดับความพึงพอใจระดับมาก

ที ่ส ุด โดยมีความพึงพอใจเกี ่ยวกับเนื ้อหาที ่กำหนดมีความยากตอการทำความเขาใจมากที ่สุด 

รองลงมาเปนการใชภาษาที่เขาใจงายในเนื้อหาตามเอกสารประกอบการเรียนรู ความเหมาะสมของ

ความยาวเนื้อหาการเรียนรูในแตละสวน และแบบฝกหัดที่กำหนดมีความยากตอการทำ 

  ความพึงพอใจดานแบบทดสอบมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.83 มีระดับความพึงพอใจระดับ

มากที่สุด โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับแบบทดสอบมีความสอดคลองกับเนื้อหาการเรียนรูที่กำหนดไว 

รองลงมาเปนความเหมาะสมตอเวลาในการทำแบบทดสอบและแบบทดสอบมีความยาก ซับซอน 

  ความพึงพอใจดานประโยชนในการนำไปใช คาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.91 มีระดับความพึง

พอใจระดับมากที่สุด โดยมีความพึงพอใจดานความสามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ไปใช

ในการเรียนรูตอไปไดมากที่สุด รองลงมาสามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ไปใชเปนความรู
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พื้นฐานในการศึกษาวิชาอื่น ๆ ไดและสามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ไปแกปญหาทาง

คณิตศาสตรในชีวิตจริงได 

 

5.2 การอภิปรายผล  

 การหาประสิทธิภาพระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

พบวา ผลคะแนนรวมของการทำแบบฝกหัดระหวางบทเรียนแบบสนาม คิดเปนรอยละ 83.00 ซึ่ง

มากกวาคา E1 ตามเกณฑ 80 ที่กำหนด และคะแนนรวมของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียน คิดเปนรอยละ 83.65 ซึ่งมากกวาคา E2 ตามเกณฑ 80 จากคา E1/ E2 พบวา มีประสิทธิภาพ 

83.00/83.65 จึงสรปุไดวาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ที่ผูวิจัย

สรางขึ้นมีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑที่กำหนด ทั้งนี้สามารถอภิปรายไดวา การจัดการเรียนการ

สอนโดยใหผูเรียนสามารถศึกษาไดดวยตนเอง ผูเรียนสามารถเขาไปเรียนรูเนื้อหาสวนที่ไมเขาใจ 

สามารถเขาไปทบทวนไดตามที่ตองการจนกวาจะเขาใจ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสามมิติ สุข

บรรจง (2554) ที่ไดผลการวิจัยวา การที่ผูเรียนไดเรียนรูจากบทเรียนอิเล็กทรอนิกสจะชวยใหผูเรียน

ไดเรียนรูอยางตอเนื่อง และมีอิสระตอการเรียนรูของตนเอง ผูเรยีนสามารถทบทวนบทเรียน ประเมิน

ตนเองโดยการทำแบบฝกหัดบทเรียนออนไลนและทราบผลคะแนนทำแบบฝกหัดไดดวยตนเอง 

 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ของกลุมตัวอยาง

ระหวางกอนและหลังเรียน พบวา คาเฉลี่ยคะแนนกอนเรียนเทากับ 9.17 คะแนน คาเฉลี่ยคะแนน

หลังเรียนเทากับ 16.73 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ซึ่งคาเฉลี่ยหลังเรียนมากกวาคาเฉลี่ยคะแนน

กอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว ทั้งนี้สามารถ

อภิปรายไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเกิดจากการออกแบบสื่อระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร ที่มีทั้งเนื้อหาและรูปแบบการนำเสนอที่สอดคลองกับความตองการ

ของผูเรียน เมื่อผูเรียนเรียนจบในแตละเนื ้อหาสามารถทำแบบทดสอบและทราบคะแนนผลการ

ทดสอบพรอมทั้งมีเฉลยใหผูเรยีนไดตรวจสอบความเขาใจ สงผลใหผูเรียนสามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนได  

 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พื้นฐานทางคณิตศาสตร สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีคาเฉลี่ยรวม

เทากับ 4.75 มีระดับความพึงพอใจระดับมากที่สุด สามารถอภิปรายไดวา ความพึงพอใจของผูใชงาน

ระบบมีความสัมพันธเชิงบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู ใชงานระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชนินทร ตั้งพานทอง (2560) ที่ได

กลาววา คุณภาพดานระบบ คุณภาพดานสารสนเทศ มีอิทธิพลตอการใชงานและความพึงพอใจของ
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ผูใชงานระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรเพ่ือเสริมการเรียนการสอน

ผานหลักสูตรออนไลน   

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

 5.3.1 พัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตในรูปแบบของบทเรียนออนไลนดวยแพลท

ฟอรมท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน  

 5.3.2 เพ่ิมเติมรายละเอียดเน้ือหาใหครอบคลุมมากขึ้น  

 5.3.3 นำแพลทฟอรมดังกลาวไปประยุกตใชกับบทเรียนหรือรายวิชาอื่น ๆ 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในงานวิจัย 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแผนการจัดการเรียน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

แบบสอบถามความพึงพอใจของระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

 

 1. อาจารย ดร.สุรยิัน เขตบรรจง 

  ตำแหนงอาจารย สาขาคณิตศาตร ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 2. อาจารย ดร.อุไร ซิรัมย 

  ตำแหนงอาจารย หมวดวิชาคณิตศาสตร โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคำแหง     

(ฝายมัธยม)  

 3. ผูชวยศาสตราจารย พาสนา เอกอุดมพงษ 

  ตำแหนงอาจารย สาขาเทคโนโลยีวิศวกรรม คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง  
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ภาคผนวก ข  

คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC)  

ของแผนการจัดการเรียนรู 

 

ตารางที่ 7 ผลการประเมินคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) ของ

แผนการจัดการเรียนรู 
 

รายการประเมิน ผูเช่ียวชาญ IOC การ 

 1 2 3  แปลผล 

1. เนื้อหาสาระในการจัดกิจรรมการเรียนรูความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร มีความสอดคลองกับ

จุดประสงคการเรียนรู 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

2. กิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับการเรียนรูสำหรบั

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรตามเนื้อหาสาระท่ี

กำหนด 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

3. กิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับการจัดกิจกรรมการ

เรยีนรูโดยใชระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

4. จุดประสงคการเรียนรูมีความสอดคลองกับการจัด

กิจกรรมการเรียนรูโดยใชระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

5. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Post-test) 

หลังกิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับการจัด 

   กิจรรมการเรียนรูโดยใชระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

6. การวัดและประเมินผลการเรียนรูมีความสอดคลอง

กับเนื้อหาในกิจกรรมการเรยีนรูและสอดคลองกับการ

จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชระบบการเรยีนการสอน

บนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณติศาสตร 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

7. การสรางสื่อมีความเหมาะสมกับการจัดกิจกรรมการ

เรยีนรูโดยใชระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 



70 
 
 

 

คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) ของแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

 

ตารางที่ 8 ผลการประเมินคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) ของ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื ้นฐานทาง

คณิตศาสตร 
 

ขอท่ี  ผูเช่ียวชาญ  IOC การ 

 1 2 3  แปลผล 

1 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

2 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
3 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
4 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
5 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
6 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
7 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
8 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

9 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

10 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

11 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

12 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

13 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

14 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

15 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

16 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

17 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

18 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

19 +1 +1 +1 1.00 ใชได 

20 +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) ของแบบสอบถาม

ความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอน 

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

 

ตารางที่ 9 ผลการประเมินคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามและวัตถุประสงค (IOC) ของ

แบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 
 

รายการประเมิน ผูเช่ียวชาญ IOC การ 

 1 2 3  แปลผล 

1. ความพึงพอใจดานการใชระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรบน

เว็บไซต 

     

1.1 การออกแบบหนาจอมีความเหมาะสม งายสะดวก

ตอการใชงาน ไมซับซอน 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.2 ความเหมาะสมของการใชสี และขนาดของตัวอักษร +1 +1 +1 1.00 ใชได 
1.3 คณุภาพของภาพของระบบการเรยีนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรมีความชัดเจน 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.4 คุณภาพเสียงของระบบการเรยีนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรมีความ

ชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.5 สามารถทบทวนระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรไดตลอดเวลา 
+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.6 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐาน

ทางคณิตศาสตรชวยใหเขาใจบทเรียนมากกวาการ

เรียนในชั้นเรยีนปกติ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.7 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐาน

ทางคณิตศาสตรชวยใหเกิดแรงกระตุนการเรียนรู

มากกวาการเรียนในชั้นเรียน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.8 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐาน

ทางคณิตศาสตรมีการสื่อสารเนื้อหาที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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รายการประเมิน ผูเช่ียวชาญ IOC การ 

 1 2 3  แปลผล 

1.9 ความสะดวกตอการเรียนดวยระบบการเรียนการ

สอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.10 ระบบการเรยีนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐาน

ทางคณิตศาสตรชวยใหการเรียนนีบ้รรลุเปาหมาย

ของการเรยีนรู 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.11 ความเหมาะสมของกิจกรรมที่กำหนดในการเรยีน

ดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตรนี้ 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.12 สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นการใชงานระบบ

การเรยีนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทาง

คณติศาสตรกับอาจารยผูสอนได 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.13 การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรยีนกับระบบการเรียน

การสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร

มีการโตตอบท่ีดีและรวดเร็ว 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

1.14 สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนรวมชั้น

เรียนได 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

2. ความพึงพอใจดานการเรยีนรู      

2.1 มีการอธิบายวัตถุประสงคการเรียนรู เนื้อหา วิธีการ

เรยีนรู การทดสอบ และการประเมินผลอยางชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

2.2 เอกสารประกอบการเรียนรู เขาใจงายตอการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 ใชได 

2.3 การแบงเนื้อหาการเรียนรูตามที่กำหนดไว ทำใหมี

ความเขาใจงายขึ้น 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

2.4 การจัดการเรียนรูเปนไปตามลำดับขั้นตอนจากงาย

ไปหายาก 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

2.5 การยกตัวอยางทำใหเกิดความเขาใจมากขึ้น +1 +1 +1 1.00 ใชได 
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รายการประเมิน ผูเช่ียวชาญ IOC การ 

 1 2 3  แปลผล 

3. ความพึงพอใจดานเนื้อหา      

3.1 ความเหมาะสมของเนื้อหาท่ีกำหนดตอการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 ใชได 

3.2 ความเหมาะสมของความยาวเนื้อหาการเรียนรูในแต 

      ละสวน 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

3.3 การใชภาษาที่เขาใจงายในเนื้อหาตามเอกสาร

ประกอบการเรยีนรู 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

3.4 เนื้อหาท่ีกำหนดมีความยากตอการทำความเขาใจ +1 +1 +1 1.00 ใชได 

3.5 แบบฝกหัดที่กำหนดมีความยากตอการทำ +1 +1 +1 1.00 ใชได 

4. ความพึงพอใจดานแบบทดสอบ      

4.1 ความเหมาะสมของจำนวนขอแบบทดสอบ +1 +1 +1 1.00 ใชได 

4.2 แบบทดสอบมีความยาก ซบัซอน +1 +1 +1 1.00 ใชได 

4.3 ความเหมาะสมตอเวลาในการทำแบบทดสอบ +1 +1 +1 1.00 ใชได 

4.4 แบบทดสอบมีความสอดคลองกับเนื้อหาการเรียนรูที่

กำหนดไว 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

5.1 สามารถนำความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไปใชใน

การเรียนรูตอไปได 

+1 0 +1 0.67 ใชได 

5.2 สามารถนำความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไป

แกปญหาทางคณิตศาสตรในชีวิตจริงได 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 

5.3 สามารถนำความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรนี้ ไปใช

เปนความรูพื้นฐานในการศึกษาวิชาอื่นๆได 

+1 +1 +1 1.00 ใชได 
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ภาคผนวก ค 

คาความยาก ( p ) คาอำนาจจำแนก ( r ) และคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 
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การคาความยาก ( p ) คาอำนาจจำแนก ( r ) และคาความเช่ือมั่นของ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 
 

ตารางที ่ 10 ผลการประเมินคาความยาก ( p ) คาอำนาจจำแนก ( r ) และคาความเชื่อมั ่นของ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื ้นฐานทาง

คณิตศาสตรแบบปรนัย 
 

ขอท่ี ความยากงาย ( p ) คาอำนาจจำแนก ( r ) 

1 0.77 0.20 

2 0.70 0.47 

3 0.67 0.27 

4 0.60 0.27 

5 0.73 0.53 

6 0.73 0.53 

7 0.63 0.73 

8 0.63 0.33 

9 0.63 0.20 

10 0.57 0.33 

11 0.63 0.20 

12 0.70 0.20 

13 0.53 0.93 

14 0.67 0.40 

15 0.63 0.33 

16 0.53 0.80 

17 0.57 0.33 

18 0.70 0.33 

19 0.60 0.27 

20 0.57 0.20 

 ดังนั้น คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการ

สอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรแบบปรนัยเทากับ 0.80 
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ภาคผนวก ง 

แผนการจัดการเรียนรูกิจกรรมการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร  
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แผนการจัดการเรียนรูกิจกรรมการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร  
 

หนวยการเรียนรูเรื่อง : พีชคณิต  

ระดับปริญญาตรี : สาขาวิศวกรรมไฟฟา วิศวกรรมคอมพิวเตอรและสารสนเทศ วิศวกรรมกอสราง 

คณะวิศวกรรมและเทคโนโลยี และการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอม คณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยกีารประมง 

เรื่อง : จำนวนจรงิ การดำเนินการทางพีชคณิต เลขยกกำลัง และพหนุาม 

เวลาเรียน : 4 สัปดาห (สัปดาหละ 3 คาบ รวม 12 คาบ ๆ ละ 1 ชั่วโมง)  
 

 

1. สาระสำคัญ 

นักศึกษาสามารถนำความรู พ ื ้นฐานทางคณิตศาสตรไปใชในการเรียนแคลคูลัสหรือ

คณิตศาสตรขั้นสูงไดอยางเขาใจมากขึ้น 

 

2. จุดประสงคการเรียนรู 

นักศึกษามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร เขาใจแนวทางการ

แกปญหาขั้นพื้นฐาน ที่สามารถนำไปใชกับรายวิชาแคลคูลัสหรือคณิตาสตรขั้นสูงตอไป 

 

3. จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

1. สามารถจำแนกจำนวนจริง เปนจำนวนธรรมชาติ จำนวนเต็ม จำนวนตรรกยะ และ

จำนวนอตรรกยะได 

2. สามารถใชเสนจำนวนจรงิเพื่อแสดงเซตของจำนวนจริงได 

3. สามารถหาคาสมบูรณของตัวเลขและใชคาสมบูรณเพื่อหาระยะหางระหวางตวัเลขสองตัวได 

4. สามารถบวก ลบ คูณ หาร จำนวนจริงได 

5. สามารถระบุเงื่อนไขและประเมินนิพจนทางพีชคณิตได 

6. สามารถระบุกฎพื้นฐานของพีชคณิต และดำเนินการกบัจำนวนจริงได 

7. สามารถใชคุณสมบัติของความเทาเทียมกนั 
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8. สามารถใชคุณสมบัติของเลขยกกำลังที่มีเลขชี้กำลังเปนจำนวนเต็มได 

9. สามารถหาคาของเลขยกกำลังที่มีเลขชี้กำลังเปนเศษสวนได 

10. สามารถประยุกตคุณสมบัติของเลขยกกำลังได 

11. สามารถดำเนินการเก่ียวกับพหุนามได 

12. สามารถแยกตัวประกอบของพหุนามได 

13. สามารถเขียนเศษสวนพหุนามในรูปเศษสวนยอยได 

 

4. เนื้อหาสาระ  

1. จำนวนจริง เสนจำนวนจริง และคาสมบูรณ 

2. ความรูพ้ืนฐานของพีชคณิตและดำเนินการกับจำนวนจริง 

3. คุณสมบัติของความเทาเทียมกัน 

4. เลขยกกำลัง และคุณสมบัติของเลขยกกำลัง 

5. พหุนามและดำเนินการพหุนาม 

6. การแยกตัวประกอบของพหุนาม 

7. เศษสวนยอย 

 

5. กิจกรรมการเรียนการสอน (เรียนผาน online) 

สัปดาหท่ี 1 (3 คาบ : คาบละ 1 ชั่วโมง รวม 3 ช่ัวโมง)  

1. นักศึกษาทำความเขาใจเกี่ยวกับขั้นตอนการใชงาน และวิธีการเรียนดวยระบบ

การเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรโดยการอธิบายจากอาจารยผูรบัผิดชอบ 

2. นักศึกษาทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนกอนเรียน (Pre-test) เพื่อ

ประเมินความรูของตนเอง จำนวน 20 ขอ ใชเวลา 30 นาที 

3. นักศึกษาศึกษาเนื้อหาดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตร เรื่องจำนวนจริง 

4. นักศึกษาทำแบบฝกหัดเรื่อง จำนวนจริง 

5. นักศึกษาสงงานเรื่อง จำนวนจริง เพื่อใหอาจารยตรวจความถูกตอง 

 

สัปดาหท่ี 2 (3 คาบ : คาบละ 1 ชั่วโมง รวม 3 ช่ัวโมง)  

1. นักศึกษาศึกษาเนื้อหาดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตรเรื่อง การดำเนินการทางพีชคณิต 

2. นักศึกษาทำแบบฝกหัดเรื่อง การดำเนินการทางพีชคณิต 
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3. นักศึกษาสงงาน เรื ่องการดำเนินการทางพีชคณิต เพื ่อใหอาจารยตรวจความ

ถูกตอง 

 

สัปดาหท่ี 3 (3 คาบ : คาบละ 1 ชั่วโมง รวม 3 ช่ัวโมง)  

1. นักศึกษาศึกษาเนื้อหาดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตรเรื่อง เลขยกกำลัง 

2. นักศึกษาทำแบบฝกหัดเรื่อง เลขยกกำลัง 

3. นักศึกษาสงงานเรื่อง เลขยกกำลัง เพื่อใหอาจารยตรวจความถูกตอง 

 

สัปดาหท่ี 4 (3 คาบ : คาบละ 1 ชั่วโมง รวม 3 ช่ัวโมง)  

1. นักศึกษาศึกษาเนื้อหานักศึกษาศึกษาเนื้อหาดวยระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร เรื่อง พหุนาม 

2. นักศึกษาทำแบบฝกหัดเรื่อง พหุนาม 

3. นักศึกษาสงงาน เรื่อง พหุนาม เพ่ือใหอาจารยตรวจความถูกตอง 

4. นักศึกษาทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน (Post-test) เนื้อหา

พีชคณิต เพ่ือประเมนิผลการเรียนรูของตนเอง จำนวน 20 ขอ ใชเวลา 30 นาที 

5. นักศึกษาทำแบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนในการ

พัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

 

6. สื่อการเรียนการสอน 

1. ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร เรื่องพีชคณิต 

ประกอบดวย จำนวนจริง การดำเนินการทางพีชคณิต เลขยกกำลัง และพหุนาม 

2. แหลงขอมูลการเรียนรูจากสื่อออนไลนตาง ๆ เชน Youtube เว็บไซตที่เกี่ยวของ 

ไฟล PDF และเอกสารตาง ๆ 

3. กิจกรรมแบบฝกหัดในบทเรียนที่กำหนดไว 

4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร (Pre-test และ Post-test)  

5. แบบสอบถามความพึงพอใจดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 
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7. การวัดและประเมินผลการเรียนรู  

1. วิธีวัด  

- สังเกตการมีสวนรวมในการทำกิจกรรมของนักศึกษา 

- แบบฝกหัดระหวางเรียน 

- คะแนนจากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการ

สอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร กอนเรียนและหลังเรียน  

 

2. เครื่องมือวัด  

- แบบฝกหัดระหวางเรียน 

- แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร กอนเรียนและหลังเรียน 
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ภาคผนวก จ 

สรุปผลคะแนนจากการทำแบบทดสอบผานระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร  
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สรุปผลคะแนนจากการทำแบบทดสอบผานระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

 

ตารางที่ 11 ผลคะแนนของนักศึกษาจากการทำแบบทดสอบผานระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณติศาสตร 
 

คนที ่ แบบทดสอบ แบบฝกหัด 

 กอนเรียน หลังเรียน ระหวางเรียน 

 20 คะแนน 20 คะแนน 20 คะแนน 

1 8 15 16 

2 6 15 15 

3 5 16 15 

4 16 19 20 

5 7 15 15 

6 9 17 17 

7 7 15 14 

8 10 17 17 

9 5 14 14 

10 7 16 16 

11 14 18 18 

12 8 17 15 

13 9 18 16 

14 12 16 17 

15 3 13 11 

16 5 15 15 

17 9 17 17 

18 13 17 17 

19 10 15 19 

20 8 16 14 

21 10 18 17 

22 8 16 15 
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คนที ่ แบบทดสอบ แบบฝกหัด 

 กอนเรียน หลังเรียน ระหวางเรียน 

 20 คะแนน 20 คะแนน 20 คะแนน 

23 10 16 16 

24 5 13 12 

25 11 15 19 

26 11 16 19 

27 9 16 16 

28 16 20 20 

29 16 20 18 

30 8 17 17 

รวม 275 488 487 

คะแนนเฉลี่ย ( x ) 9.17 16.27 16.23 

คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD.) 

2.62 1.34 1.93 
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ภาคผนวก ฉ 

ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

ระหวางกอนและหลังเรียน 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร 

สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิัย ระหวางกอนและหลังเรียน 
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ภาคผนวก ช  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบทดสอบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

 

คำชี้แจง 

1.  ขอสอบชุดน้ีเปนขอสอบความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร เรื่องพีชคณิต ประกอบดวย จำนวนจริง 

การดำเนินการทางพีชคณิต เลขยกำลัง และ พหุนาม จำนวน 20 ขอ 

2.  ขอสอบชุดน้ีมีทั้งหมด 4 ตัวเลือก คือ 1. 2. 3. 4. 

3.  ใหนักศกึษาทำเคร่ืองหมาย ✔ หนาขอที่คิดวาถูกตองท่ีสุด 

 

1. ขอใดตอไปนี้เปนจำนวนตรรกยะ  

1. 
22

7
 2. 3.214789154...  

3. 2  4. 5  

 

2. จงหาคาตอไปนี้ 2 22( 2) 2    

1. 4  2. 4  

3. 12  4. 12  

 

3. จงหาคาตอไปนี้ 5 1

9 4
   

1. 4

5
 2. 3

4
 

3. 5

18
 4. 11

36
 

 

4. จงหาคาตอไปนี้ 6 5 2 5   

1. 70  2. 50  

3. 60  4. 55  
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5. จงหาเซตคำตอบบนเสนจำนวนตอไปนี้ 

 
1.  2 2x    2.  2 2x    

3.  2 2x    4.  2 2x    

 

6. จงหาคาตอไปนี้  42z  

1. 2 z z z z     2. 2 2 2 2z z z z    

3. 8 4z  4. 2 z z z z     

 

7. จงหาคาตอไปนี้ ( )( )( )b c b c b c    

1. 3( )b c  2. 3 3b c  

3. 3 3b c  4. 3( )b c  

 

8. จงหาคาตอไปนี้  2 2 2 2(2 )(4 ) 6x y x y  

1. 2 212x y  2. 2 2 2 22 4 6x y x y   

3. 2 214x y  4. 2 2 2 28 6x y x y   

 

9. จงหาคาตอไปนี้  6 67 9 5 9a b b a     

1. 616 14a b   2. 62 4a b   

3. 616 14a b  4. 62 4a b  

 

10. กำหนด  
1

( )
2

A h B b   จงหาคา b  

1. 
2A Bh

b
h


  2. 

2A Bh
b

h


  

3. 
A Bh

b
h


  

4. 2b A Bh   
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11. จงหาคาตอไปนี้ 0( )ab  

1. 1ab  2. 2  

3. 1 4. 0  

 

12. จงหาคาตอไปนี้ 5 2( 2 )(6 )x x  

1. 1172x  2. 772x  

3. 1112x  4. 1072x  

 

13. จงหาคาตอไปนี้ 5 9 2( 3 )( 4 )a b a b   

1. 45 212a b  2. 14 212a b  

3. 15 312a b  4. 14 312a b  

 

14. จงหาคาตอไปนี้ 18( )x   

1. 18

1

x
 2. 18

1

x
 

3. 18

1

x
 

4. 18x  

 

15. จงหาคาตอไปนี้  
3 4 3

3 2

4 ( )

15( )

a a

a   

1. 21

4

15a
 2. 

214

15

a
 

3. 
94

15

a
 4. 9

4

15a
 

 

16. จงหาคาตอไปนี้  
10 6

2

8 36

4

x x

x

 


 

1. 8 42 9x x  2. 147x  

3. 10 48 9x x   4. 8 62 36x x  
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17. จงแยกตัวประกอบของ 2 14 49x x   

1. 2( 7)x  2. 2( 7)x  

3. ( 7)( 7)x x   4. ( 7)( 2)x x   

 

18. จงหาคาของ x  เมื่อ 2 8 10x x   

1. 4 10  2. 4 26  

3. 4 10   4. 4 26   

 

19. จงหาคาตอไปนี้  (2 3)( 9)x x   

1. 22 15 27x x   2. 22 24 27x x   

3. 2 27 15x x   4. 2 15 24x x   

 

20. จงหาเศษสวนยอยที่ไดจากฟงกชันตรรกยะนี้ 
2

3

1

1

x

x




 

1. 21 1

A B

x x x


  
 2. 21 1

A B

x x x


  
 

3. 21 1

A Bx C

x x x




  
 

4. ไมมีขอถูก 
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เฉลยแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต 

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร (Pre-test และ Post-test ) 

 

1.    1 11. 3 

2. 3 12. 3 

3. 4 13. 4 

4. 3 14. 1 

5. 2 15. 2 

6. 4 16. 1 

7. 1 17. 1 

8. 3 18. 2 

9. 4 19. 1 

10. 1 20. 3 
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แบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร  
 

คำชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามความพึงพอใจสำหรับนักศึกษามีตอการจัดกิจกรรม

การเรียนในการพัฒนาระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร สำหรับ

นักศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

2. แบบสอบถามฉบับนี้ มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งกำหนด

ระดับการประเมิน 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 5  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

ระดับ 4  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก 

ระดับ 3  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง 

ระดับ 2  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอย 

ระดับ 1  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 

3. โปรดแสดงความคิดเห็นของนักศกึษาโดยทำเครื่องหมาย ✔ ลงในชองระดับความคิดเห็น

ที่นักศึกษาพิจารณาแลวเห็นวาเปนขอคำถามที่เหมาะสม 
 

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็นของนักศึกษา 

5 4 3 2 1 

1. ความพึงพอใจดานการใชระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตร 

     

1.1 การออกแบบหนาจอมีความเหมาะสม งาย

สะดวกตอการใชงาน ไมซบัซอน 

     

1.2 ความเหมาะสมของการใชสี และขนาดของ

ตัวอักษร 

     

1.3 คุณภาพของภาพของระบบการเรียนการสอน

บนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรมี

ความชัดเจน 

     

1.4 คุณภาพเสียงของระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรมีความ

ชัดเจน 
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รายการประเมิน ระดับความคิดเห็นของนักศึกษา 

5 4 3 2 1 

1.5 สามารถทบทวนระบบการเรียนการสอนบน

เว็บไซตความรูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตรได

ตลอดเวลา 

     

1.6 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตรชวยใหเขาใจบทเรียน

มากกวาการเรียนในชั้นเรียนปกติ 

     

1.7 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตรชวยใหเกิดแรงกระตุน

การเรยีนรูมากกวาการเรียนในชั้นเรยีน 

     

1.8 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตรมีการสื่อสารเนื้อหาที่

ชัดเจน 

     

1.9 ความสะดวกตอการเรียนดวยระบบการเรียน

การสอนบนเว็บไซตความรูพื้นฐานทาง

คณิตศาสตร 

     

1.10 ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตรชวยใหการเรยีนนี้บรรลุ

เปาหมายของการเรียนรู 

     

1.11 ความเหมาะสมของกิจกรรมที่กำหนดในการ

เรยีนดวยระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซต

ความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี ้

     

1.12 สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นการใชงาน

ระบบการเรียนการสอนบนเว็บไซตความรู

พ้ืนฐานทางคณิตศาสตรกับอาจารยผูสอนได 

     

1.13 การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับระบบการ

เรยีนการสอนบนเว็บไซตความรูพ้ืนฐานทาง

คณิตศาสตรมีการโตตอบท่ีดีและรวดเร็ว 

     

1.14 สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนรวม

ชั้นเรียนได 

     



94 
 
 

 

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็นของนักศึกษา 

5 4 3 2 1 

2. ความพึงพอใจดานการเรยีนรู      

2.1 มีการอธิบายวัตถุประสงคการเรียนรู เน้ือหา 

วิธีการเรียนรู การทดสอบ และการประเมินผล

อยางชัดเจน 

     

2.2 เอกสารประกอบการเรียนรู เขาใจงายตอการ

เรยีนรู 

     

2.3 การแบงเนื้อหาการเรียนรูตามที่กำหนดไว ทำ

ใหมีความเขาใจงายข้ึน 

     

2.4 การจัดการเรียนรูเปนไปตามลำดับขั้นตอนจาก

งายไปหายาก 

     

2.5 การยกตัวอยางทำใหเกิดความเขาใจมากขึ้น      

3. ความพึงพอใจดานเนื้อหา      

3.1 ความเหมาะสมของเนื้อหาที่กำหนดตอการ

เรยีนรู 

     

3.2 ความเหมาะสมของความยาวเนื้อหาการเรียนรู

ในแตละสวน 

     

3.3 การใชภาษาที่เขาใจงายในเนื้อหาตามเอกสาร

ประกอบการเรียนรู 

     

3.4 เนื้อหาท่ีกำหนดมีความยากตอการทำความ

เขาใจ 

     

3.5 แบบฝกหัดที่กำหนดมีความยากตอการทำ      

4. ความพึงพอใจดานแบบทดสอบ      

4.1 ความเหมาะสมของจำนวนขอแบบทดสอบ      

4.2 แบบทดสอบมีความยาก ซบัซอน      

4.3 ความเหมาะสมตอเวลาในการทำแบบทดสอบ      

4.4 แบบทดสอบมีความสอดคลองกับเน้ือหาการ

เรยีนรูที่กำหนดไว 
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รายการประเมิน ระดับความคิดเห็นของนักศึกษา 

5 4 3 2 1 

5. ความพึงพอใจดานประโยชนในการนำไปใช      

5.1 สามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ 

ไปใชในการเรียนรูตอไปได 

     

5.2 สามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ 

ไปแกปญหาทางคณิตศาสตรในชีวิตจริงได 

     

5.3 สามารถนำความรูพื้นฐานทางคณิตศาสตรนี้ 

ไปใชเปนความรูพื้นฐานในการศึกษาวิชาอ่ืนๆ

ได 
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